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商报讯（记者 毛雷
君 通讯员 宣文）随着
互联网经济的兴起，网上
平台商户纷繁浩大的信
息，给市场监管部门监管
带来新的考验。昨天，宁
波市市场监管局首次向媒
体展示了一个网上巡查监
管“神器”，通过该“神
器”，市场监管部门网上
巡查执法效率得以大幅度
提高。

据市市场监管部门提
供的数据，目前宁波主流
的美团外卖、百度外买和
饿了么平台上有约1.6万家

提供网络订餐服务的商
家，如果按照传统的人工
审查的方式去监管其证照
是否齐全，工作量巨大，
难免会产生疏漏。为此，
从去年下半年开始，市市
场监管局委托浙江商安信
息科技有限公司，在全国
率先成功开发“网络订餐
监控大数据抓取分析监管
系统”，该系统通过运用大
数据采集和图片识别技
术，24小时自动采集、保
存和识别网络订餐平台所
有目标商户的经营信息
（营业执照、许可证、店铺

名、地址、经营餐品，销
量等要素），并自动与监管
部门证照许可信息进行比
对，完全实现用智能化的
技术手段来实现监管的目
标。由于该系统能精准、
快速、持续地识别出订餐
平台上商家缺证、假证、
证件超时限、经营超范围
等违规情况，并能自动地
标注违规单位的地理位
置，便于线下执法，从而
大大提高了监管的效率和
精准度，真正落实了“以
网管网”。

昨天，相关工作人员

现场演示了该项技术。
在饿了么订餐平台上选
定一个商圈之后，选择其
中100家提供网络订餐服
务的商家，进行实时数据
采集、对比和判断，短短
几分钟就查出有商家证照
不全、超范围经营等问
题。据了解，之前采用人
工审核的方式，每一个商
户大概需要 10分钟，现
在通过大数据比对的方
式，只需要2秒钟就可以
完成。在前不久召开的
浙江省网络订餐平台落
实主体责任行政约谈会
上，该系统得到了各方
的一致好评，目前已经
在杭州、湖州、绍兴和
台州等省内城市推广，
还将参加国务院食品安
全城市创建成果展，在
条件成熟时向全国推广。

据介绍，之前该系统
已经在宁波部分区县试运
行了半年多，下个月将在
全市正式上线。以后每个
月将汇总公布相关数据，
作为市场监管部门的执法
依据，更好地规范我市的
网络订餐市场。

为抢占市场，竟将无证或证照不全的餐饮单位纳入平台经营

3家网络订餐平台分别被罚12万元
商报讯（记者 毛雷

君 通 讯 员 宣 文） 昨
天，市市场监管局发布信
息，由于美团外买、百度
外买和饿了么三大网络订
餐平台在宁波的分公司或
代理机构对其提供服务的
部分餐饮单位没有尽到实
名登记和审查许可证不
力，要求其责令改正并做
出了各罚款12万元的行政
处罚。

市市场监管局相关负
责人表示，百度外卖、美
团外卖、饿了么三大平台
为抢占市场，放松对餐饮
服务单位入网资质审核，
将相当数量无证或证照不
全的餐饮单位纳入平台经
营。

去年8月底，市市场
监管局对美团外卖、饿了
么和百度外卖所属分公司
或代理机构进行执法检
查。执法人员调查发现，
上述三家网络平台在未对
入网的食品经营者进行必
要的实名登记和许可证照
审查的情况下，与部分证
照不全 （符） 的商家合
作，并为这些商户发布外
卖信息、从事食品经营活

动提供便利。以上行为涉
嫌违反《食品安全法》第
六十二条第一款：“网络
食品交易第三方平台提供
者应当对入网食品经营者
进行实名登记，明确其食
品安全管理责任；依法应
当取得许可证的，还应当
审查其许可证。”当时进
行了立案调查，昨天正式
公布了上述处罚结果，并
且在“宁波市企业信用
网”进行了公示。

市市场监管局副局长

陈元刚介绍，宁波在网络
订餐的监管做法上一直处
于 领 先 。 从 2014 年 开
始，市场监管部门多次约
谈各大平台在甬负责人。
去年开展了为期半年的网
络订餐“净网行动”，要
求网络订餐服务者亮明证
照，对第三方平台也加强
监管，促使平台方更好地
承担起审查责任。

据统计，2016年全市
共下线无证网络餐饮单位
1200余家，督促整改存在

问题餐饮单位971家，取
缔无证入网餐饮单位270
家，受理和处理相关投诉
举报63件，立案查处违法
案件 49 起，案值 8.78 万
元 ， 罚 没 款 达 91.21 万
元；全市主流的网络订餐
第三方平台由最初的8家
下降到3家，入网餐饮单
位持证数从 9141 家上升
至9821家，入网餐饮单位
平台证照公示从 7780 家
上升至9395家，使我市网
络订餐市场日趋规范。

宁波首创网络订餐监控监管系统

2秒钟查清网上外卖商户资质

■相关新闻

除了加强自身的内
功以外，意菲特非常注
重市场开发。除了欧美
等地区，公司去年就着
手开发巴西、阿根廷、
乌拉圭、墨西哥等地区
的市场。

“这些新型市场非
常有价值。以墨西哥为
例，他们会为美国生产
许多汽车配件，所以肯
定会用到诸如粉碎机、
撕碎机等不可或缺的产
品。”范秀钟说。公司
积极地前往墨西哥、俄
罗斯等地参加专业性的
展会，借此开拓更大的
市场。

在注重市场开发的
同时，意菲特积极打造
自主品牌。范秀钟认为，
对于撕碎机这类相对小
家电来说竞争不太激烈

的产品，趁早打响自主
品牌，意味着企业抢占
先机。目前，意菲特在海
外许多国家建立了自主
品牌产品代理商。

范秀钟发现，这些
市场的需求越来越大，
对产品功能的要求也更
加丰富。2015年开始，
企业便向国外输出包含
粉碎机、撕碎机、输送
机、除尘装置等产品的
全套生产线。

今年，意菲特开始聚
焦国内市场。范秀钟认
为，国内市场潜力巨大。

未来，意菲特或可
能涉水出口跨境电商的
新模式，将更多优化的
产品输入更大的市场。

记者 劳育聪
通讯员 汤元拯

姚 珏

漫画 章丽珍

意菲特：
革新产品 开拓细分市场

细分领域的市场，如何在外贸普遍低迷的情况
下保持逆势上扬？以粉碎机、撕碎机等为主要出口
商品的意菲特环保设备有限公司（下文简称为“意菲
特”）成立于2013年，这匹黑马在细分领域交出了
一张令人满意的成绩单——2016 年该企业的出口
额同比增加65%。

公司总经理范秀钟
介绍，一开始企业做的
是粉碎机，发现出口地
区的许多企业对这款机
器的要求在不断提高。

“许多原材料加工厂都
用到这种机器，需要把
大块料粉碎成小颗粒，
传统的粉碎机对一些大
块料的粉碎效果不佳，
必 须 对 机 器 进 行 改
进。”钟总认为，这也
成就了企业专攻撕碎机
的契机。

研发之初，他们借
鉴了欧美国家已有机器
的经验，然后从功能
上、外观上进行改良，
无论是用料还是其中的
技术，都达到了先进水
平。负责人举了一个例
子，诸如撕碎机中的刀
具材料，需要真空热处
理1周左右才进入下一
个加工步骤。生产出来
的撕碎机适用的范围更

加广，甚至破碎直径为
200~300毫米的块料也
不在话下。意菲特还为
其添加了更多的功能，
如当原料卡住的时候，
机器会自动反转将料倒
出来，自动化地解决问
题。

“ 在 外 形 设 计 方
面，我们有着自己的团
队，每一款产品的外形
都深受客户的喜爱，技
术方面还获得了两项发
明专利”，范秀钟说，

“由于这个行业太过细
分化，对于粉碎机的每
种材料都要单独开发，
所以目前浙江省只有我
们在做这种机电产品。”

许多人认为，欧美
的机械产品一般会优于
国内产品。但是，意菲特
的产品完全可以与欧美
撕碎机媲美，价格则更加
便宜，所以受到了众多欧
美客户的欢迎。

练内功 不断升级产品

迅速抢滩高端市场

■外贸巧辟径 甬企在行动


