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宁波城市职业技术
学院从事外贸电商教学
的孙从众老师，曾经拍
摄过一系列的网上公开
课，研究过这一领域的
他对记者表示，现如今
还发现一些互联网付费

知识还会提供诸如对接
实习、找工作、与专家
见面等各种各样的增值
服务，从某种角度上令
这一领域更上了一个台
阶。

《中国分享经济发

展报告2017》认为，当
前知识技能分享尚处于
发展的起步阶段，存在
很多亟待解决的问题。
首当其冲的是内容泛娱
乐化。少数知识付费平
台发挥明星效应，通过

满足用户的猎奇心理提
升平台活跃度，背离了
知识分享的初衷，对众
多拥有知识盈余的专业
人士产生了挤出效应，
甚至出现高质量用户逃
离现象。

《报告》 还认为，
知识付费领域监管审查
的问题也亟须创新。当
前知识技能分享以语音
问答、直播、短视频等
为主要形式，强调互动
性、即时性，与之相适
应的审核技术不成熟，
带来了监管风险。为了
促使行业良性发展，
2016年一整年，随着对
一些网络直播平台违规
行为的查处，以及一系
列互联网直播、互联网
视听节目、互联网应用
程序等方面法律法规的

出台，关于知识付费的
政策监管也随之不断完
善和收紧。

此外，对知识付费
产品发展趋势，《报告》
认为，这些产品将成为
跨界学习、终身学习渠
道。知名自媒体人“大华
嘻游”也有相同看法，他
认为，总有一部分人的
知识付费是没办法满足
的，再往下沉淀，只有依
靠线下培训和教育，知
识付费才能成为线下教
育转化的入口。当前，知
识付费正处在收费知识
产品服务的超早期阶
段，可能带来新一波知
识创造、分享和教育学
习浪潮，带来围绕知识
变现的商业机遇。

记者 劳育聪
王 婧

如今随处可见的共享单车确
实方便了市民生活，但与此同
时，其带来的乱停放等问题也饱
受 诟 病 。 共 享 单 车 平 台
Hellobike前天与银泰集团宣布
达成战略合作，并开始推出“虚
拟停车点”，尝试通过技术手段
来解决共享单车无序停放的问
题，这也是宁波首次出现共享单
车“虚拟停车点”。那么，它和
普通停车点有何不同？又怎样在
技术上规范用户停车呢？

首批上线5个“虚拟停车点”

此次Hellobike在宁波上线
“虚拟停车点”总共有5个，分别
位于天一广场、东门口、世纪东
方、鄞州万达和罗蒙环球城5家
银泰门口，并在平台的手机app
上的地图上，作出了一个浅蓝色
的P字标识，这也是宁波首次出
现共享单车的“虚拟停车点”。

Hellobike相关人士昨天接
受记者采访时说，这次在宁波首
次推出“虚拟停车点”目的就是
引导和规范用户的停放。如果用
户在这5个停车点周围一定范围
内还车成功，用户就会得到一张
5元的骑行券，以此鼓励用户将
车停到平台倡导停放的区域。

不过，这仅仅是一个小的尝
试，相关人士说，由于目前平台正
在和城管部门协调对接，并为在
这些“虚拟停车点”实地划线或做
相应的标识。下一步，相关部门会
有具体的举措，通过在中心城区
及商圈周边的人行道及路面上划
定区域的方式，来引导共享单车
有序停放。

未来进入指定区域单车
才能落锁

相关人士介绍，在相关部门
划定规范停车区域的同时，平
台可以对该区域进行一些技术
改造，设置一些感应装置，开
启一个虚拟的电子围栏：从表
面上看，除了地上的标识，这
个停车点不会和普通停车点有
任何区别，不过单车在进入该
围栏时，就会被设备感应到，
意味着停放在了指定区域内，
反之则表示车没有规范停放。
当这样的电子围栏足够多，密
度足够大时，平台就会启动相
应机制：进入指定区域单车才
能落锁还车成功，而在指定区
域外的则无法还车成功。或者
也可以采取目前的奖励办法，
进入指定区域免费骑行或获得
停车券，反之则没有。相关人
士说，去年开始，Hellobike就
开始研发电子围栏，目前这在
技术上已经不是问题，主要就
是看今后指定停车区域的设置
情况。 记者 范洪

“共享知识”步入付费时代
知识变现迎来商机

在共享经济时代，小到充电宝、单车，大到房屋、汽车，都可以实现共享，知识也不例外。
获取知识、技能的方式有很多种，这一点，在互联网风靡之后体现得更加淋漓尽致。记者发现，在这样的背景下，人们获取知识

的方式也在悄然发生转变——从免费到付费，从一次性消费到形成长期消费习惯，越来越多的人开始尝试互联网知识付费。
去年以来，问咖、值乎、分答、知乎Live、得到“李翔商业内参”、喜马拉雅FM“好好说话”……如雨后春笋般涌现。

对于互联网付费知
识的热爱是不是只发生
在个别人身上呢？近
日，记者在“宁波晚
报”公众号上做了一个
问卷调查。截至记者发
稿前统计，接受调查的
人数共有271人。调查
显示，这种新型的方式
正在越来越被广大的用
户所接受，共有203人
表示知道互联网上的

“付费知识”，并且有近
60%的人愿意尝试这种
方式。

记者在问卷调查中
列举了“付费网络课
程”“职场类付费音
频”“付费文章、书
籍”“付费片段化信
息”以及“其他”这五
个类目，有46%的人最
可能尝试付费网络课
程，26%的人最可能尝

试 “ 付 费 文 章 、 书
籍”，而最可能尝试

“付费片段化信息”的
人数则排在第三位，大
约占到8%。有173人认
为网络上的付费知识相
比原来网络上的免费资
源有所不同，更加精炼
集中，且实用性非常
高。但相比线下的付费
教育，有50%的人认为
两者各有优劣，很难比

较。
那么，人们最可能

通过付费知识获取什么
呢？付费知识的优势在
哪里呢？103 人认为，
大家使用这种方式是为
了学到诸如编程、语
言、软件操作方法等新
本领，102人认为是为
了开阔自己的眼界、丰
富业余生活。受访人群
认为，互联网付费知识

最大的优势在于可以
“便于人们随时使用，
不限空间和时间”，另
外也帮助人们减少了收
集信息的时间。

对于互联网付费知
识的未来， 162 人认
为，这种方式将会变得
更加深入人心。由此可
见，互联网付费知识已
经逐渐成为众多人的新
宠儿。

60%的人愿意尝试知识付费

单小姐就是一个典
型的互联网知识付费发
烧友，在采访过程中，
她兴奋地向记者展示自
己刚刚购买的沪江网校
日语课程。通过这个课
程，她已经顺利地完成
了日语初级教程中的第
一单元。“零基础学语
言，对于很多人来说自
学是一件比较难的事
情，光看课本也比较枯
燥，考虑到这个最终决

定还是要上课。”由于
她的工作十分不定时且
忙碌，所以选择了付费
的网课。

在试用了几星期之
后，她尝到了互联网付
费知识的甜头。单小姐
表示，虽然网络上也会
有一些免费的视频资
源，但是付费知识省去
了东寻西找的时间，展
现的全部都是干货。

“另外，我们可以很明

显地看到，互联网付费
知识也在朝更加完善的
生态环境发展，以减少
跟传统方式之间的区
别。”她说。

单小姐将自己的电
脑屏幕转过来，记者发
现，这种付费课程背后
也有一个诸如“教室”一
样的社区，报名课程的
用户们可以像“同学”一
样在里面交流，或者提
出自己的疑问等待教师

解答。此外，用户还可以
提交各种作业，等待助
教点评和批改。以上种
种，都推进了单小姐学
习日语的进程。

除了很常见的互联
网付费课程，也有许多
年轻人开始尝试短时间
阅读类型的知识，诸如
知乎中的“一小时”等产
品受到了追捧。记者采
访到一位楼女士，她常
常会采用一些碎片化的

时间去阅读此类知识。
“就如同前段时间

想要了解并购，就会买
‘并购是什么’这本电
子书，通过快读的阅读
之后，可以精准地了解
其中的一些特点”，楼
女士表示，此类付费知
识的优势就在于它既节
省时间又能精准让你在
最短的时间内获取有价
值的内容，所以在年轻
人中很受欢迎。

“在最短的时间内获取有价值的内容”

易观发布的《2016
中国知识付费行业发展
白皮书》分析了知识付费
兴起的原因：一是居民消
费结构悄然改变，发展型
消费提高；二是移动支付
普及，对内容和知识的付
费意愿和消费观发生转
变；三是用户信息获取方
式发生变化，从漫无目的

接受变为主动获取，信息
选择行为更为成熟。

在采访中，记者了
解到，知识付费的种类
繁多，模式多样。除了分
答、值乎这样的付费问
答社区，还有像喜马拉
雅FM、得到这种招揽原
创知识生产者入驻的平
台方，还有推出付费资

讯产品的钛媒体、虎嗅、
36氪等网络新媒体，甚
至还有像“年糕妈妈公
众号”“一小时爸爸”这
种先通过微信知识免费
分享，再走向有偿知识
分享，以及产品推荐和
网络销售的自媒体。

浙江工业大学计算
机学院李曲博士认为，

这种方式的优势体现得
非常明显。“用户可以通
过付费，来享受更专业、
更深入、更个性化的服
务。”他表示，当然也存
在一些劣势，比如某些
滥竽充数的课程，过高
收费会让人觉得受骗。
但总体而言，现如今越
来越多的人已经开始逐

渐享受了这种服务。
此外，李曲告诉记

者，正是因为互联网付费
知识的体系正在变得越
来越完备，这必然对线下
的教育带来一定冲击。他
觉得，这种方式是对正规
课堂教育的补充，也是各
种服务机构的升级，将来
会迎来大爆发。

目前网上有哪些付费知识形式？

引导共享单车有序停放

Hellobike
上线“虚拟停车点”

知识付费产品或将成终身学习渠道
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