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俞先生买的是一台名为惠
康的挂式空调，厂家也在慈
溪。这台空调是 2005 年买
的，算起来也有些年头了。

“之前一直挺好的，也没出现
什么问题。”

空调放在俞先生妈妈的卧
室里，“我们家住在农村，平
时空调使用频率并不高，也就
夏天很热的时候用用，再说老
人家也比较省，也就特别热的
时候才会打开。”俞先生说，

7月 7日那天很热。晚上
10时左右，俞先生正在看电
视，迷迷糊糊都快睡着了，突

然听到住在一楼的妈妈大叫起
来：“起火了起火了。”俞先生
住在二楼，他连忙跑了下去一
看，空调右侧正在不断冒烟，
房间里浓烟滚滚，发出刺鼻的
味道，形势非常危急。

还是俞先生冷静，他首先
想到的是把家里的电源全部切
断，但火势还是不断加大。电器
着火，也不能用水去浇灭，于是
他连忙找了一块布，浸水后覆盖
在空调上，火才慢慢熄灭。

不过这短短几分钟的时
候，空调右侧已经烧成了焦
炭。俞先生说，当时电源插头

离空调有1米多的距离，也不
可能是漏电导致的，并且着火
点位于空调挂机的内部，应该
是从里面先烧起来的。

第二天，他拨打了该公司
客服电话，对方表示，目前他
们公司已经不再生产这种挂式
空调，不过他们会将俞先生的
情况进行登记。然而之后就没
了音讯。

第三天，俞先生再次拨打
客服电话，对方也是同样的回
复，也没有工作人员人员再跟
他联系。俞先生很不满，于是
拨打了12345进行投诉。

商报讯（记者 劳育
聪 实习生 孔诗红 通
讯 员 徐 超 董 楠 赵
杨） 由于饮食习惯的原
因，在一些国家不太受欢
迎的禽畜类副产品，在我
国存在较大的消费市场。
走私分子为牟取非法利
益，不择手段走私冻品入
境。昨日，宁波海关联合
宁波市口岸与打击走私办
公室、宁波公安边防支
队、宁波出入境检验检疫
局，对宁波海关破获的首
起利用外籍船舶绕关走私
进口冻品案在扣冻品进行
集中销毁。

3月25日，根据情报
线索，有一艘外籍运输船
停靠在浙江宁波峡山沙场
码头，并有多辆运输车连
夜卸货。沙场码头设施简
陋，向来少有船舶停靠，
并且近期并没有船舶报
关。宁海峡山边防派出所
登船检查后发现。船上有
缅甸籍船员2名，舱内有
冻猪颈骨等2500箱，约
25吨，未发现检验检疫
标志。

宁波海关对此案立案
侦查后，在宁波市口岸办
的协调下，边防、海关、出
入境检验检疫召开专案研
讨会，就案件联合侦办、协
同配合进行沟通，妥善处
置在扣的走私冻品。

凭借着船上的蛛丝马
迹，海关缉私警察不仅发
现了真正的船主施某和船

长吴某，还找出隐匿其后
的走私团伙负责人刘某。
进一步侦查发现，LIYI
号从今年2月起从我国浙
东沿海出发至韩国釜山
港，并在韩国釜山港装
载冻品运往宁波非设关
地码头，在未经申报的
情况下卸载、运输并销
售 。 为 了 能 在 公 海 航
行，走私团伙不但购买
了外籍船舶，雇佣了具
有公海航行资质的外籍
船长，而且为了避免引
起相关部门的注意，在
运输途中还临时将船名改
成了中文名“利益”。

案件侦办过程中，办
案人员又在物流途中阻截
了25吨冻品现货。经过
后续办案人员的顺藤摸
瓜，发现这个团伙通过

“LIYI”号走私进口的冻
品前后累计达 1400 吨，
价值2000万元以上。

据介绍，这是宁波
海关首次尝试绿色环保
的方式对走私冻品进行
无害化销毁，并将走私
冻品通过高温焚烧方式
进行销毁最终转化为电
能。处理现场，冻品的
外包装经过“破包”处
理后，会被投入垃圾池
中，由机械手抓入焚烧
炉 焚 烧 ， 焚 烧 产 生 热
能，最终转化为电能，
真正实现废弃物资源化
利用。本次25吨冻品约
可生产5000度电。

俞先生家被烧毁的空调。

挂式空调几分钟就烧成了焦炭
夏天如何防范空调自燃？听听专家怎么说

家住慈溪庵东的俞先生现在想起来还有点后怕，他家里的挂式空
调在使用过程中突然起火，短短几分钟，空调烧成了焦炭。幸亏发现
得早，才没有造成更大的损失。

不过令俞先生很不满的是，他两次联系了厂家客服，但对方只是
给予登记，一直没有回复。

随着空调使用旺季的到
来，最可怕的问题就是自燃，
那么空调自燃的原因是什么
呢？怎么才能避免？记者采访
了一位资深空调维修专家。

他首先分析了空调自燃的
原因：

空调壁挂机的使用寿命一
般是在8年左右，使用5年以
上，内机里面的线路有可能老
化，绝缘层可能会被破坏，产
生漏电，运转时电流过大会产
生高温、发生火花，导致空调

自燃。因此，当空调使用比较
久时，最好找专业的师傅检查
维修。

空调长时间运转，也会导
致电机烧坏。空调内机里面是
由强电输送到电机带动轴承的
转动，轴承带动风机的转动，
最后使冷量输送到室内。当空
调长时间运作，内机电机里面
达到一定温度时，会导致内机
绝缘层烧坏，产生漏电，导致
火花的发生。

还有一种可能就是电机的

接线接错了，导致电机烧毁。
针对空调可能引起火灾的

问题，他建议采取以下措施：
1. 空 调 安 装 的 高 度 、 方

向、位置必须有利于空气循环
和散热，并注意与窗帘等可燃
物保持一定的距离。空调运行
时，应避免与其他物品靠得太
近，更不可将物品覆盖在空调
上。

2. 突然停电时应将电源插
头拔下，通电后稍待几分钟再
接通电源。空调器必须使用专
门的电源插座和线路，不能与
照明或其他家用电器合用电源
线。导线载流量和电度表容量
要足够，插头与电器元件接触
要紧密。

3. 空调要安装一次性熔断
保护器，防止电容器击穿后引
起温度上升而造成火灾。保险
丝容量要合适，切不可用铁
丝、铜丝代替。

4. 空调应定时保养，定时
清洗冷凝器、蒸发器、过滤
网、换热器，擦除灰尘，防止
散热器堵塞，避免火灾隐患。

记者 朱锦华 文/摄

昨天，记者联系了这家名
为宁波惠康国际工业有限公司
的售后服务部，一名姓江的工
作人员表示，他会将情况向上
反映。

随后，俞先生告诉记者，
就在记者打完电话后不久，已
经有维修人员去他家查看，拍
了照片，但他们也没有回答如

何解决。“我也从来没碰到过
这种情况，也不知道该提什么
样的要求。如果他们还在生产
这种空调，给我们换一台同样
的就行了。但他们已经不再生
产了，就等着看他们怎么处
理。”俞先生说。

之后，该公司一名姓胡的
工作人员联系记者，表示他们

正在和俞先生沟通。“目前我
们公司主要生产冰箱，空调已
经停产了。空调的使用寿命一
般是8年，而俞先生的这台空
调已经使用了13年，已经过了
使用寿命期。至于解决方法，
我们会和消费者进行协商。”
胡先生说。

涉嫌走私冻品达1400吨

一批来自疫区的冻肉
被查获并销毁

厂方：还在协商处理

晚上挂式空调突然起火

夏天如何防范空调自燃？


