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创业者要看清项目所处的“赛道”
“你对自己的创业项目怎么看？你觉得自己的项目能做多大?过程中需要哪

些关键资源？如果百度、阿里巴巴布局了同样的项目，你觉得还会成功吗？”赵
春来不仅是创业导师，还是投资人，经常会出现在一些项目的路演活动上，总
能一针见血的指出创业者的痛点所在。他说，有时候创业的失败在项目刚开始
时就注定了。

一个月前，一名做程序员出身的创业者找到赵春来，跟他说在做电商时与
10多个网红有合作，他提供产品让网红在直播过程中销售，与其合作的网红最
多的有20多万粉丝，他正在建立一个自有的网络直播APP平台，让网红都到他
的平台上来直播。当询问这位创业者，计划投入多少资金来做这件事，创业者
说自己会技术，50万元就能做起来，后面再去融资。

“虽然这位创业者满怀信心，但是直播平台已经成为红海，寡头基本形成，
市场格局基本定型，这个时候再进入这个市场是很难获得风险投资机构青睐
的。”赵春来说，而有很多“草根”创业者往往缺乏专业运营能力和网络流量资
源，更是难上加难。因此在进入的那一刻就注定很难成功。

在赵春来看来，创业第一步是看清楚自己的项目所处的“赛道”，看清楚所
在行业的特点、找准市场方向。这个赛道是“一马平川”，还是“崇山峻岭”。
一马平川的市场往往是巨头的必争之地，创业者如果选择进入则会面临强大竞
争对手的碾压，一般很难生存下来；而“崇山峻岭”的市场往往布满沟壑，有
地缘优势、准入门槛，巨头在其他领域的优势往往难以一下子复制过来，从而
给创业者提供了成长机遇，即使有了机遇，还需要天时地利人和。

创业的核心内容是市场营销
在赵春来看来，创业公司需要一套适应于新时代的创新营

销方法论，方能出奇制胜。
如何借互联网力量，快速实现产品的规模化销售？赵春来

总结了一套行之有效的营销方法，营销的起点是对消费者需求
的深度思考和差异化解读，营销从“产品定义”阶段就已经开
始了。比如苹果手机，在传统手机厂商还把手机定义成电话的
时候，苹果已经用独特工艺、艺术审美和极致体验，重新定义
了手机，打造出超越消费者期待的“爆品”。最佳的营销是等
客户上门，让客户愿者上钩。在渠道不畅，无法接触到客户的
情况下，使用内容营销可以把客户“吸”过来，这招往往非常
奏效。

“有不少创业团队，技术很牛，也不缺管理方面的人才，
但是缺少营销人才，而市场营销是创业的核心内容。”

赵春来曾邀请一位85后创业者来分享他的营销之道。这
位创业者3年只做一款杯子，这款杯子却成了马云、柳传志、
王石等人的私人定制杯，公司因此获得了5轮融资，累计数千
万元。

那么，这款杯子为什么备受追捧？这位创业者说，其中一
个秘诀就是他们与几十家知名自媒体进行了合作，既增加销售
渠道，又获得他们的品牌背书。目前，他还签约了罗辑思维，
吴晓波频道等自媒体。现在已经可以做到单月流水过百万。

“每个自媒体都是一个意见领袖，他们依赖自己独特的定位，
聚集了口味相同的受众。对于自媒体的粉丝来说，平台发布的
内容，他们更容易信服。”这位85后创业者说。

创业是心智的升华
创业，是一场心智的升华，坎坷、无助、喜悦、激情、信

仰、坚持……缺一不可。
在赵春来看来，很多时候，创业会舍去平凡生活中的安逸

稳定，会得到创业的奔波劳顿；舍去平凡生活的按部就班，会
得到创业生活的激情澎湃；舍去平日同僚的纷纷扰扰，会得到
创业伙伴的戮力同心；舍弃小资浪漫、花前月下，会得到风餐
露宿、焦虑无助。除此，创业者们还要面临更多的逆境。

“我认识一个企业家，现在已经很成功了，但是在创业初
期，也是经历了诸多挫折。有一次，因为他们生产的产品出现
了问题，为对方公司造成了损失，对方公司就让他在公司的门
口站着，以示惩罚，这一站就站了两个多小时，这得有多煎
熬，很多人是无法想象的。”赵春来说，创业就像摸着石头过
河，只是没想到对岸好远、水好冷、河好长。在这条孤独前行
的路上，有充满梦想和光明的清晨，但更多的时候是午夜，创
业者在一片黑暗中探索未知。

创业者常常迷路，选择错误的战场，做错误的事情。赵春
来认为，能够不断试错并找到问题的根源予以解决，坚持到底
的人才会取得最终的成功。

激发团队的“狼性”很重要
著名投资家阿瑟·洛克在20年前就说出了团队的重要

性。他是这样来表达的：“只要你选对了人，他们总是能修
正产品。几乎我犯的每个错误都是因为我当初选错了人，
而不是选错了点子。”

“如何抓住、留住人才，设计合理的股权结构，进行股
权激励，打造共创共享文化是创业者在创业过程中容易忽
视但是又必须认真考虑的问题。”赵春来说。

创业者往往资源短缺。对创业者而言能支撑其走到最
后的，走向成功的最关键的资源就是“人”。赵春来说，如
果没有当年跨国公司高管耶鲁大学毕业的高材生蔡崇信的
加盟，阿里巴巴极有可能走不到今天。创始人如何找到业
内高手，说服其加入自己的团队，如何激发团队活力，形
成“狼群”一样的战斗力，这是每个创业者都必须思考的
问题。

在一次创业大赛的赛前培训中，赵春来认识了这样一
个典型的科学家型的创业团队。团队由五名博士组成，他
们来自于同一个著名大学的机器人实验室，创业的项目是
为制造工厂提供工业机器人的设计、安装与技术服务。五
名博士创业者在公司的股份按照每人20%均分，且在行业
内商业运营的经验几乎为零。

“这样的团队结构是极不合理的。”赵春来说，首先团
队要有领军人物，他要对公司的重大战略决策负主要责
任，一般把这个人叫做“创始人”，他的股权比例一般要是
团队中最大的。而为了在后期引入更加资深的“牛人”加
盟，同时为了激励公司员工，一般需要在股权中预留一部
分作为员工期权池。

“这种缺乏股权设计与激励方面经验的创业团队，我们
会经常遇到。”赵春来说，合理的股权激励将会对激发团队
激情和战斗力起到意想不到的作用。
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“创业之路荆棘密布，挫折和失败如影随
形，‘不谋全局者，不足谋一域’，创业者有怎样
的决策、战略，决定着企业能走多远……”日
前，宁波创业创新学院副院长赵春来向记者娓娓
道来初创企业会遇到什么问题？又该如何规避一
些风险？

赵春来
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