
团队的完整和互补很重要
所谓主帅无能累死三军，初创企业对创始人个人综合能

力的要求很高，通常是创始人对项目从0到1起关键作用。
但随着企业业务的发展，创始人的个人管理半径往往会达到
天花板，从1到10的过程，需要有完整互补的中坚力量团队
来协助。

谢作强说，企业CEO在建设团队的过程中，要明确团队
缺什么人才？要知道这种人才在哪里？用什么方式去打动？
还要知道对方需要什么、追求什么？所谓知己知彼，方能百
战不殆。

“当然相比挖一个陌生人，从熟人关系网中去找合适的
合伙人会有更好的互信基础。”谢作强认为，如果不能组建
好完整的、相互信任的团队，会制约企业发展的脚步。而现
在市场的竞争，往往是慢一步，就会慢二三四五步。

除了完整性，谢作强认为，团队的相互信任和配合也是
同等重要的。“CEO对各位高管的任职和分工一定要明确，
切忌职责混乱。CEO对权力的集中和平衡需要去摸索一个合
适的尺度，”谢作强指出，要能够确保CEO具备绝对的话语
权、拍板权，但CEO不是各方面都最擅长的那个人。术业有

宁波的“铁大大”网就是盛世投资管理合伙人、盛世方
舟主管合伙人谢作强主导投资的成功案例之一。去年，“铁
大大”网在盛世方舟投资天使轮后，目前已完成同比250%
的收入增长，今年收入已破亿。“选择投资‘铁大大’，与其
团队基础好、背景强有直接关系。”谢作强说。

那么，究竟什么样的团队是投资人喜欢的？初创企业还
会遇到哪些问题？又该注意些什么？

谢作强：投资人喜欢什么样的初创企业谢作强：投资人喜欢什么样的初创企业

专攻，CEO要下放权力，让每个高管发挥自己的优势，同时高管之间的权力职
责必须明确，不能越俎代庖。

在谢作强看来，初创企业的核心还在“人”，团队的高效运转才能保证企业
没有内耗，用所有的子弹去打赢外部市场竞争的仗。

这也是谢作强当初选择投资“铁大大”的首要因素。他告诉记者，“铁大
大”是一个互联网+物流的项目，与单纯的互联网项目相比，这是一个准入门槛
更高的行业。互联网出身的团队一般很难从外部去打入，这个项目需要的是具备
足够丰富物流行业经验的核心人物，借助互联网带来的机遇，去完成传统物流行
业的迭代和升级。

而“铁大大”的团队则是由资深的国际物流团队组成，同时在深圳找到了优
秀的互联网技术和运营团队，实现了线上线下的有机互补。很重要的一点是，核
心团队都是跟随创始人共事多年的老同事，有天然的默契和互信基础。

业务的“取”与“舍”要拿捏好度
除了团队外，在谢作强看来，处于初创阶段的企业，目标

感要清晰，该做什么、不该做什么、该什么时候做？先后顺序
又是怎么样的？都是需要深思熟虑的关键。一般而言，开展多
条业务线，通常与初创团队的人力资源是不匹配的，而且容易
顾此失彼。

谢作强说，比如有人手上有个IP，选择文字—漫画—动画
—影视—游戏依次开发，而有人会选择同时开发，也有人选择
某几项同时开发。事实上，如何选择要综合考量价值最大化、
人力资源、资金匹配和市场时机等因素。“但有些企业会一意
孤行，忽略了市场和用户，只是按照自己的意愿和理想去实
施。这样的企业，我们一般会避而远之。”

有度环球汇是盛世方舟投资的另一家初创企业，这家企业
做的是奢侈品B2B供应链和新消费服务，由于奢侈品的B2C、
C2C领域竞争已非常激烈，有度就舍弃了这个红海战场，充分
发挥创始人十几年的奢侈品贸易经验优势和货源优势，“取”
下游跨境电商、奢侈品零售商市场，为他们提供大量正品货
源，并用自主研发的有度云仓系统极大地减轻了库存压力。

要避免初创团队股份过于平均
“在创业的过程中，我们还发现有些没有创业经验的团队对股权结构很不重

视。”谢作强说，无数案例表明，平均或分散的股权结构一定会导致团队分裂，
企业越往后面发展，越容易发生这个问题。所以，在初创阶段一定要设计好股权
结构。

在谢作强接触的创业企业中，有一家初创企业项目还不错，但因三个创始人
的股权“三三三”平分，到公司需要做出业务、人事决策的时候，三人意见发生
了分歧，不但没能解决问题，反而造成内耗，团队最终分崩离析。

“主要创始人早期一定要控股，占股必须超过50%。”谢作强说，除此之外，
还要避免团队信心膨胀。

“因为盲目自信导致创业失败的例子不在少数。”谢作强说，创业要成功，环
节很多，而且环环相扣，是乘法原理，哪怕只有一个环节出问题，都有可能导致
满盘皆输。同理，只要每个环节紧扣并且比别人技高一筹，乘法效应下，就会比
别人走得更远。

创业企业要选择“聪明的钱”

创业的必备要素，归纳而言就是人、业务和钱。谢作强表示，团队的配置、
完整性、互补性、规模的控制、找人的能力；业务的方向、步骤、节奏、取舍；
找钱的能力、对钱的利用能力、选择钱的能力等，都是需要时刻注意的事项。

“在融资的过程中，创业者不能等到快没有钱才想到融资。”谢作强提醒创业
者，融资要注重节点的重要性，留足“口粮”，留够时间。

谢作强认为，不是有钱万事足，初创企业者尤其要学会甄别和选择
“smart money”，并要利用好每一分钱，开源节流。

“聪明的钱不是锦上添花，而是雪中送炭。”谢作强说，钱背后的人（投资
人）更要理解创业者，和创业者能够并肩作战，能够把自己投资过程中见证的经
验传授给创业者，也能和企业一起去拓展合作资源。
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