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“双11”过后，谁是“吃土王”？
记者 徐文燕

“双 11”过去了，摸摸
空空的钱包和即将要还的高
额信用卡账单，突然感觉进
入了“吃土”的季节。

“吃土”是网友们继“剁
手”之后，新火起来的网络
热词，指因消费超出预算，
没剩余的钱只能吃免费的
“土壤”。“沉迷购物、整日哭
穷”就是这群“吃土族”的
真实写照。

从实际生活看，“吃土”
不是“穷”的代名词，而是
对新生代的消费现状的生动
诠释，也体现了整个社会消
费观念的转变。

“双11”后，崔颖的生活有了更多盼
头。崔颖是一个工作3年的90后女孩，每
个月收入在4000元至6000元不等，性格
外向豪爽，喜欢购物。

从“双11”第二天收到第一个包裹开
始的这段时间，她每天下班后，干的最重
要的一件事，就是去小区物业收包裹，回
家拆包裹，然后将这些宝贝拍得美美地发
到朋友圈。

上周五上午，正当她兴奋地跟同事推
荐在“双11”中秒杀到的一双鞋子有多么
划算多么赞时，手机传来“叮咚”的短信
声音。两秒后，她吼道：“什么啊，上个月
工资才这么点！”刚刚有一笔4117元的工
资打入银行卡中。但是，她明白，在刚过
去的“双11”中，她花了2万多元，几乎
相当于她半年的收入。

崔颖在朋友圈发了一条信息：现在开
始，你们有啥好货都别通知我了啊，该买
的我都已经买了，现在开始“吃土”了，

文字下方是一张吃土的照片。
这钱是怎么花的？她点开了自己的

“双11”购物订单。记者看到，订单中几
乎覆盖了生活中的吃、穿、住、用、行。

“ 你 看 这 个 牌 子 的 鞋 子 ， top
gloria，我一直穿这个牌子的鞋子，结果
去年还是前年从银泰撤柜了，宁波没有实
体店了，我只能转战网购了。1000多元一
双的鞋子，“双11”商家推出秒杀活动，
第二双半价，那我必须得抢啊！”崔颖说，

“双11”那天0点一到，她秒杀的第一件商
品就是这个。

“你再看，英国7天来回机票加上住
宿，才 6700 元，现在光来回机票就要
5000元了，性价比这么高的旅游，我肯定
不能放过啊！”对于自己在“双11”下的
每一个订单，崔颖都能说出一堆理由。

但是，经历过买买买的痛快后，崔颖
眼下要做的是，好好规划她下个月的还款
计划了。

“这买着买着，就失去了控制，‘双11
’送来的包裹已经堆满了半间杂物间，感觉
家里可以开个小超市了。”于蕙自嘲地对记
者说，“双11”，她在网上买了100多件物
品一共30多个包裹，有过年走亲访友的伴
手礼，大人小孩的衣服、鞋子、保健品，厨
房的刀具、锅铲以及纸巾、洗衣液等，还有
孩子的一套儿童写字桌椅，取暖器、空气净
化器，“反正过年要置办的东西全买好了，
纸巾等生活用品用上一年没问题。”

于蕙是一家外贸企业的业务员，工作
卖力，是公司的业务骨干，出国参展，跟
订单，回客户邮件，几乎每天都有干不完
的活。工作忙，家里的吃穿用等物品都靠
网购解决。“好不容易盼到了今年‘双11
’ ，赶紧把要用的以及以后要用的东西
都买了。”崔颖一脸认真地对记者说。

“双11”之前，于蕙就把要买的东西

提前放到购物车里，“双11”那天0点开
始，她就卯足了劲秒杀、付钱，本来打算
把这些东西买完就睡觉。但是，她发现，
自己看中的一家服装店有满1000元减150
元的活动，本来只打算给先生买件毛衣和
外套，看到这个优惠信息，突然来了劲，
临时决定给全家老少各来一套内衣裤。放
进购物车一算钱，超过了1000元，于是，
她又决定在店铺找别的合适的衣服，凑个
2000元。这一找就是20来分钟，最终，
她又给自己和孩子各买了一件羽绒衣。在
付款时，她又发现，跨店还有“满400减
50”“满600减30”的优惠，为了凑到最
优惠的价格，她又开始在海量商品中搜罗
……就这样“海淘”到凌晨3点。

那三小时，一共花了多少钱，她是不
知道的，“反正就是手机一点，钱就付出去
了，完全没感觉。”

每年“双11”都会留下一堆经典“剁
手”案例，有“老婆‘剁手’败光存款，老
公睡窑洞”的家庭伦理大片，有“誓言买下
了一年的货”的豪言壮语，还有“女子两年
花140万元网购，光牛仔裤就300多条”

“女子网购口红几百支，多数没拆封”的非
理性消费。在防“双11”、“防剁手”的道
路上，甚至有公司老板“推迟发工资”……
从早先的“月光族”到现在的“剁手族”，
不少年轻人加入了“吃土”大军的阵营中。

“吃土”族都是哪些人？记者采访发
现，大学生、职场新人、白领一族，甚至
新婚夫妇，都在高呼悲哀的“吃土”人生。

大学生以及刚踏入职场不久的新人，
他们对网购的依赖很强。他们平时懒于记

账，购物全凭兴趣和心情，存款要么是银
行活期，要么就放在“宝宝类”产品中，
方便随时提取。在电商平台的促销活动
下，极容易造成冲动消费，超出预期。

攀比消费族，以女性居多。这类人群
通常收入不低，但作为“月光族”的升级
版，他们除了超前消费，还经常通过消费
借贷、分期付款的方式很理性消费。

成家不久的年轻夫妻，因房贷、车
贷、育儿费用等背负巨债，这类全体即使不
乱消费，必需的开销也足以让他们“吃土”。

还有一类精神上的“吃土族”，他们大
部分是高压工作人群，收入不低但缺乏理
财规划，而且消费成为他们排解压力和焦
虑的一种生活方式。

买买买之后的还款攻略
买买买狂欢后，一堆还款账单及各种还款问题摆在了眼

前。“双11”前，多家银行信用卡以及花呗、京东白条等消费
信贷产品纷纷提额、让利，帮“剁手”族缓解钱包的压力。

那么，银行信用卡还款，分期付款和最低还款，到底哪个
更划算？第三方平台和银行信用卡还款都有啥优惠？如何及时
还款？临时额度怎么还？还款还需注意什么问题？……“剁
手”族一系列疑问需要解答。

最低还款pk分期付款
“双11”刷爆了信用卡，不能及时足额还款，到底是应选

择最低还款还是分期付款？哪种还款方式比较划算呢？
分期付款：免息不免手续费，分期越长费用越高。各家银

行对分期付款均不收取利息，但会收取手续费，费率高低根据
期数不同各异。一般来说，分期越长，手续费越高。

以月为平均单位收取手续费的银行，一般为每期0.4%至
0.8%费率。如果按3期、每期0.7%计算，每月支付手续费140
元（20000×0.7%），3个月要支付的手续费是420元。

最低还款：全额罚息，时间长将利滚利。选择最低还款，
就不能享受“免息期”，银行一般会从消费日开始按照每天万分
之五的标准收取透支利息，而且全额计息，即使已经还清的款
项也要算利息。如果下个月依旧没有还清欠款，这部分利息又
会被纳入到最低还款额中，按月计收复利。

同样消费20000元，按照本金10%的比例计算，最低还款
额2000元。若只归还了最低还款额，则将产生每天万分之五的
利息300元（20000×0.05%×30）。如果下个账单日前，还没
有还清余款18000元，又将按照日息万分之五产生循环利息。
如果一直采用最低还款方式，利滚利， 3个月内不能还清欠
款，利息将超过千元。欠款时间越长，还款压力也就越大。

还款建议：根据消费额度、还清期限做选择。银行业内人
士表示，分期还款适用于金额较大、在较长一段时间内无法一
次性还清的情况，可以防止利滚利；而如果账单金额较低，可
以在较短时间内还清，那么选择先归还最低还款额较为划算。

这些信息您要知道
1、一些银行分期手续费打折。
一直以来，银行分期业务提前还款手续费全额收取，被持

卡人所诟病。但在许多银行官网仍然注明，提前还款收取剩余
手续费。不过，“双11”购物节前夕，一些银行宣布下调信用
卡分期收费项目，如信用卡提前还款手续费打折、分期费率打
折。

银行业内人士提醒，在还款时要注意手续费是否有折扣的
问题，能省下不少钱。

平安银行公告称，自2017年11月1日起，客户办理优享
金、灵用金、由你分、消费专用备用金提前结清业务时，剩余
未结清手续费不再全额收取，仅按提前结清本金的3%计收，计
入当期信用卡账单。

中信银行也公告称，调整信用卡分期业务服务收费标准，
其中1期费率从1.5%下调到1%，下调幅度高达33.3%。

2、临时提额不能享受最低还款和分期。
为了备战“双11”，不少持卡人申请了信用卡临时提额。

需要注意的是，银行信用卡的临时额度都有期限限制，一般为
一两个月。临时额度没有最低还款额，需要一次还清且不能分
期。另外，在“双11”购物难免会遇到不称心需要退换的情
况，而商家退款不到账的不算还款。

3、信用卡自动还款并非一劳永逸。
不少持卡人绑定了借记卡自动还款就不再去管信用卡还款

的事了。需要注意的是，如果借记卡余额不足会造成逾期，要
及时补足。另外，部分银行会下调自动还款限额，持卡人应多
关注信用卡账单信息，若超过自动还款限额，应及时手动进行
第二次还款。建议设置还款时间应在到期还款日之前3天，避
免划款不能及时到账造成信用卡逾期。

第三方平台
除了借记卡自动还款外，还能利用三方平台还

款，“拯救”那些得了“还款遗忘症”的人群。支付
宝、微信都有“信用卡还款”功能，还能预约还款。

1、12月微信“信用卡还款”手续费会有减免。
以微信为例，打开微信“钱包”，选择“信用卡还

款”，只需将信用卡绑定微信账号，就可通过微信零钱
或储蓄卡直接还信用卡账单，最快可以秒级到账。

虽然微信宣布2017年12月1日起对用户在每个自
然月累计还款额超出5000元的部分按0.1%进行收费。
但是，也许是为了照顾“剁手族”在“双11”“双
12”的购买需求，在2017年12月1日至2017年12月
31日期间，微信“信用卡还款”手续费会有减免，即
每人每月累计还款20000元以下，手续费全部减免。

2、支付宝花呗不想还，可以“找朋友帮还”。
有没有想过，用支付宝花呗买东西攒下的账单，

让别人来还款呢？“花呗”最新推出一项功能，可以
“找朋友帮还”。

打开支付宝，进入花呗，找到应还金额，选择提
前还款，就可以看到“找朋友帮还”，进去就能选择帮
还的具体金额，然后生成邀请，发送给朋友所在的平
台即可，整个操作流程不到2分钟。

“吃土”族都是哪些人？

包裹堆满了半间储物间

“双11”花了半年工资“双11”花了半年工资

商业中心人气火爆。
徐佳伟 摄

“天猫双十一全球狂欢节”。 新华社发

新华社发


