
新修订的《反不正当竞争法》
明年1月1日起实施

刷单炒信
最高罚200万元

11月13日，国家工商总局召开全国工商和市场监管系统贯彻实施新《反
不正当竞争法》电视电话会议，宁波市市场监管局领导班子成员、机关各处
室、直属单位主要负责人，稽查执法部门有关干部，各区县（市）局、功能区
分局稽查分管领导和大队（科）长参加了会议。会后，市局主要领导立即研究
部署“新反法”的贯彻落实工作，并于第一时间发出正式通知，要求全市市场
监管系统及时更新执法理念，勇于执法实践，将贯彻落实新法作为今后一个时
期的重要工作来抓，切实履行市场监管职责，更好地维护市场竞争秩序，保护
经营者和消费者的合法权益。 通讯员 宣文 摄

11月4日，新修订的《反不正当竞争法》（以下简称“新反法”）经全国人大
常委会表决通过，将于2018年1月1日起正式实施。那么，“新反法”在修订中所
遵循的主旨是什么？又有哪些新亮点呢？请看宁波市市场监管局为您详细解读。

现行的《反不正当竞争法》（以下简
称“旧反法”）是1993年12月1日起施
行的，距现在已有二十几年的历史。

一方面，随着时代的进步和经济社
会的高速发展，再加上我国市场经济极
度活跃，各种妨碍公平竞争、扰乱市场
秩序的新情况、新问题、新矛盾也相继
出现。有些是新的竞争行为，如刷单炒
信、删除差评等；有些则是老的竞争行
为又有了新的表现，如过去的仿冒产品
主要从商标、包装上进行仿冒，但现在
却出现权利冲突的情形，比如将别人的
商标注册为自己企业的字号，或将别人
的包装申请一个外观专利。这些新问题
新情况的出现，迫切需要新的条款予以

整规、界定和明确。
另一方面，随着市场经济的发

展，我国法律体系不断完善，而继“旧
反法”之后颁布的《反垄断法》就是其
中之一。“旧反法”中一些涉及反垄断
的条款与《反垄断法》有一定的交叉
和重叠，由此也需要把“旧反法”中涉
及反垄断的条款删除。

“旧反法”规定的11种不正当竞
争行为减去5种，新加上一种，即为

“新反法”明确规定的7种不正当竞争
行为。可以说，“新反法”修订以问题
为导向，注重实用性和可操作性，充
分加强对不正当竞争行为规制的系
统性、整体性和协同性。

“新反法”对“不正当竞争行为”的
定义增加了“或损害消费者合法权益”
的内容，并且对提供服务的经营者删除
了“营利性”要求，解决了以往对《反不
正当竞争法》适用范围的争议。今后，任
何自然人、法人和非法人组织，实施了
扰乱市场竞争秩序、损害其他经营者或

者消费者合法权益的行为，都将受到
《反不正当竞争法》的规制。

比如，有些虚假广告，其本身可
能没有直接诋毁竞争对手，但它极有
可能会导致消费者受骗及致人身财
物受损，这在“新反法”中直接认定为
不正当竞争的行为。

相比“旧反法”，“新反法”对商业
标识的范围界定更加广泛更加明
确。比如增加了“有一定影响的域
名主体部分、网站名称、网页等”；
又比如对名称和姓名更加明确为

“有一定影响的企业名称 （包括简
称、字号等）、社会组织名称（包括
简称等）、姓名（包括笔名、艺名、
译名等） ”；最后还加了兜底性条
款，以应对实践中可能出现的新类
型仿冒（混淆）行为，此举也大大提
高了“新反法”的稳定性和适用性。

“新反法”首次明确混淆行为，其
核心判断标准为“引人误认”。这个

“引人误认”除了包括引人误认为是
他人商品，还包括误认为与他人存在
特定联系。具体而言，“旧反法”强调

的是商品仿冒，即消费者错把与Ａ商
品极端相似的B商品当成是A商品
而购买；而“新反法”的“混淆”概念更
加广义，还包括没有把B商品当成A
商品，但可能认为B商品是A商品这
个厂家的二线商品，或者让消费者认
为B商品和A商品这种大牌有合作，
进而认定它的品质。而这些，“新反
法”都将予以打击并严惩。

此外，“新反法”有效衔接《商标
法》，对其中“将他人注册商标、未注册
驰名商标作为企业名称中的字号使
用，误导公众构成不正当竞争的，适用
《反不正当竞争法》的规定处理”这一
情形在“新反法”中予以规制，更加契
合查处仿冒混淆行为的实际情况，更
有利于制止市场混淆行为。

“新反法”明确了商业贿赂中争
取交易机会和竞争优势的目的性，限
定了受贿人范围，对员工商业贿赂行
为作出了特别规定。

比如进一步合理界定受贿人范围
或者受贿人属性，即“能够影响交易的
人”。“新反法”明确“能够影响交易的
人”包括：（一）交易相对方的工作人员；
（二）受交易相对方委托办理相关事务
的单位或者个人；（三）利用职权或者影
响力影响交易的单位或者个人。

比如明确了作为《反不正当竞争
法》的商业贿赂和作为《刑法》中的贿

赂的区别，强调它是为了谋取交易机
会或竞争优势，也就是说非这样目的
或者效果的贿赂，即使是在商业活动
之中也不能认定为商业贿赂。

商业贿赂的领域较广，而且其中
的医疗、保险、旅游等较大领域与消
费者日常生活息息相关，对此严加规
制，无论是对市场自由竞争，还是对
保护消费者权益都具有重大意义。可
以说，“新反法”进一步厘清了商业贿
赂与正常市场竞争行为的界限，有助
于促进市场竞争的活跃，有效规制违
法行为。

修订背景

更合理界定适用范围

修订完善“仿冒混淆”行为的规定

更合理界定商业贿赂行为

商业秘密作为知识产权的一种形
式，越来越受到世界各国的关注与重视，

“新反法”对商业秘密保护的条款进行了
修改，对商业秘密的定义由原法的“不为
公众所知悉、能为权利人带来经济利益、
具有实用性并经权利人采取相应保密措
施的技术信息和经营信息”改为“不为公
众所知悉、具有商业价值并经权利人采
取相应保密措施的技术信息和经营信
息”，很明显，不再强调其“实用性”。

因为商业秘密确实存在不好界
定、难以界定且取证难的问题。就此，
市场监管部门相关负责人专门就此做
了进一步解释。

商业秘密的保护首先是权利人的自
我保护。具体而言，商业秘密首先要确定

是一个秘密，要有必要的保护手段；其
次，得明确告诉接触到这个信息的相关
人员这是商业秘密，不可外传也不可擅
自使用，并要和他签订相关保密合同；第
三，要有相应的保密措施，比如电脑专人
专用、设置密码、密钥等。

“要有与市场价值相匹配的保护
措施，有保护的意愿、有具体的措施，
并且行为适当，这才构成商业秘密。”
宁波市市场监管局相关负责人在谈到
具体执法依据时说，“新反法”删除“利
诱”改为“贿赂和欺诈”，对商业秘密第
三人明知应知的情况更细化表述为

“明知是商业秘密的前员工、单位或个
人实施前款所列违法行为”，表述更具
体化，更便于基层判断执法。

近年来，随着互联网经济的兴起，
该领域的各种不正当竞争行为也随之
迅速冒泡，有些甚至有愈演愈烈的趋
势。传统的如虚假宣传、违法广告、仿
冒假冒等，新出现的如刷单炒信、删除
差评、虚构交易等，而刷单炒信无疑是
其中最典型最突出的。

据了解，近两年来，我市查处的网
络刷单炒信案一年比一年多，去年不
到20件，今年1~10月已达100多件。

刷单炒信通过虚假交易生成不真
实的销量数据、用户好评，对消费者的
购物决策产生严重误导，这种行为不
仅侵犯了消费者的知情权，还使商家
获得了不公平的竞争优势，使没有刷

单的诚信商家失去了部分交易机会，
扰乱了市场秩序。

“新反法”一方面对虚假宣传的具
体内容给予明确，明确经营者不得对
其商品的“销售状况”“用户评价”等作
虚假或者引人误解的商业宣传，欺骗、
误导消费者。另一方面增加一款规定，
明确经营者不得通过组织虚假交易等
方式，帮助其他经营者进行虚假或者
引人误解的商业宣传。最后，“新反法”
还明确规定，刷单炒信和帮助刷单炒
信行为将被处20万元以上100万元以
下罚款；情节严重的，处100万元以上
200万元以下罚款，可以吊销营业执
照。 通讯员 宣文

商业秘密更受保护

新增对互联网领域不正当竞争行为的规制
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