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搭建起这样一个智能化的平台只是铁大大网的
第一步，而下一步邵一峰和其团队则有着更加长远
的目标。

2017年末，铁大大网开辟了跨境电商B2B和
B2C服务，在服务传统外贸业务之外，构建多元化
业务，通过在欧洲建立的集关务、仓储、配送于一
体的综合性服务体系，向跨境电商提供一站式整合
服务。

“这是顺应消费升级时代的改变，今后通过中
欧班列送快递将不是梦。”林素芬表示。

2018年，铁大大网计划在中欧班列的基础上，
将服务延伸到中俄线路（中国-俄罗斯）与中亚线
路（中国-哈萨克斯坦、中国-塔吉克斯坦、中国-
乌兹别克斯坦、中国-土库曼斯坦、中国-吉尔吉斯
斯坦）中。同时，

铁大大网还将全面启动增值业务，推出一整套
完整的物流金融、保险服务。

“我们意识到，传统的货代存在三大瓶颈。首先，一站式整合服务能
力不足，企业提供的物流服务单一，没有整合各类物流方式的能力；其
次，各环节欠缺标准化衔接，存在大量的重复投资，资源浪费严重；第
三，信息化程度不高，欠缺互联网化运营模式，信息不透明。大量依靠人
力操作，服务效率低下，用户体验不佳。”邵一峰说。

林素芬为记者演示了智慧物流平台的操作全过程，整个流程就像“滴
滴打车”一样方便快捷。

首先，客户要选择运输货物的品类、重量、体积，随后选择起运地和
终点。而在这个过程中，便体现出铁大大网智慧物流平台的过人之处。

“通常的货代只能选择开通中欧班列的城市作为运输节点，而铁大大
网基于强大的运输网络整合能力与智能算法可以提供‘门到门’的服务。
比如，起运地是在尚未开通中欧班列的温州，终点是中欧班列同样尚未能
直达的法国里昂，铁大大网智慧物流平台就能计算出运输线路——从温州
起运，用短驳集卡或国内铁路运往成都、武汉、重庆或是深圳，并把所有
线路的价格、时间一一算出，供客户选择。就像打车软件一样方便。”林
素芬边操作边介绍，通过智能平台的快速运算，铁大大网还可以提供拼箱
服务，这使许多散装货源可以通过铁大大网直达欧罗巴大陆。而在运输的
过程中，货主可以通过电脑、微信、手机APP等多种终端查看货运信息，
就像在淘宝买完东西查看快递信息一样。全程傻瓜化的操作，从未接触过
国际铁运的客户也能轻易上手。

铁大
大网

欧亚大陆占世界陆地的五分之二，囊括世界人口的十
分之九，是人类最早的文明发源地。在古丝绸之路上，沿
线国家和人民在大漠戈壁上“驰命走驿，不绝于时月”。

今天的“丝绸之路经济带”，将亚太经济圈和欧洲经
济圈紧密联系在一起，横跨亚欧大陆，绵延7000多公
里，被认为是“世界上最长、最具有发展潜力的经济大走
廊”、文明大通道。

而中欧班列的开通将已有的欧亚交通运输干线串了起
来，所经之处，其经济集聚和辐射功能越来越强。它带动
了中国内陆城市的外向型发展，也在不同程度上激活了部
分衰退的沿线货运体系；它带动了沿线国家和地区向中国
出口的份额，也拉动了当地就业；它既是一条物流干线，
更是丝绸之路经济带发展的重要引擎。

截至2017年11月，全国累计开行中欧班列6000列，
铺画运行线57条，国内开行城市35个，到达欧洲12个国
家34个城市。其中，2017年开行数量突破3000列，超过
2011年至2016年开行数量的总和。

根据国家发改委《中欧班列建设发展规划》，到2020
年，中欧班列每年开行数量将达5000列，以应对一带一
路对外经贸合作的发展需求。

正是充分了解了“丝绸之路经济带”重要的战略地位
与中欧班列的深刻意义，早在2014年，铁大大网的创始
人邵一峰就瞄准了这一领域，开始围绕中欧班列线路布局
货代服务。

截至目前，铁大大网已经整合了渝新欧、义新欧、甬
新欧、深圳、成都等全国中欧班列资源，开辟中欧进出口
铁运线路30余条，其操作中心遍布全国的集货点，并提
供物流、关务、金融、仓储为一体的一站式服务，形成了
高效提货、配送的物流体系。

“从物流成本上看，铁路运输是飞机的四分之一，而
就时间上看，比海运整整快了一倍。”铁大大网副总经理
林素芬介绍。

目前，中欧班列以其高效的速度和低廉的价格，成为
越来越多客商的选择。“原来我们运往捷克的汽车配件需
要走海运，大概要40天左右才能到，现在搭乘中欧班
列，节省了一半的运输时间，成本还没有提高多少。”山
东文登大世汽车配件有限公司通关部经理王军表示。

随着中欧班列的逐步崛起，铁大大网的营业额也呈现
出快速上升趋势。截至2017年11月，年营业额已经突破1
亿元，年订单量突破1万票，进出口货值突破200亿元。

中欧班列上的“滴滴打车”
随着“一带一路”框架的不断落实，中欧班列已经成为了横跨欧亚

大陆、联通丝绸之路经济带、名副其实的“钢铁驼队”。
与海上运输一样，各国的铁路公司扮演了“船公司”的角色，而一

批货代公司则为中欧班列提供着物流服务。宁波西铁供应链管理有限公
司（铁大大网）便是其中一家，但他们所做的事却又与众不同——将互
联网技术与人工智能技术融入传统铁路货运网络。铁大大网正在使中欧
班列的物流像“滴滴打车”一样简单、便捷。

智慧平台，“傻瓜”操作

顺势而上，瞄准未来

率先布局，抢占先机

无论是“生意”帮还是铁大大网，他们的产品都精确地对应了

目前企业的最大需求，利用互联网技术做模式创新，定位准确、服

务到位、效果极佳，这也许就是他们成功的秘诀。


