
分享者：陈米粒
年龄：30岁
职业：米立风物创始人
经验分享：陈米粒创业分享
互动环节：读者提问交流
抽奖环节：三件套木质杯垫10个
活动时间：1月27日（周六）上午10:00~11:30
地点：鄞州区福明街道世纪大道北段333号华

东城2号楼8楼伯乐工场（自行前往）
报名方式：扫描下方东南商报客服微信号

“东南风”的二维码，加为好友，留言“分享会+
姓名和电话”即可。（客服工作时间：9:00~17:00）

忍人所不能忍，能人所不能

在开网店之前，陈米粒曾在企业做过两年的策划工作，
常常感到自己的想法受到束缚。2012年，她毅然决定辞
职，用3000元钱进了一批货，便开起了自己的网店。

“我的电商生存法则很简单，忍人所不能忍，能人所不
能。”陈米粒说，“一开始做淘宝店你一定得厚脸皮找亲朋好友
做推广，还得忍得住寂寞，要知道我等第一个‘野生顾客’，足
足等了1个多月。”

能人所不能。刚开店那段时间，陈米粒全身心扑在自己
的淘宝店上，一人身兼数职：店主、运营、文案、美工、模
特、客服……

那时候做图她并不擅长，她就请教了身边的做图大神，
然后再琢磨怎么做好看，光一个店铺图标就可以设计好几
天，兴冲冲地跑去挨个问朋友好不好看，米粒说：“现在回
头看看那些图标真丑，但当时大家都说挺好看的，间接说明
大家对我创业也都挺支持吧。”

一个产品详情页可以从一早做到半夜，米粒说：“那段时
间真的真的跟打了鸡血一样，还兼着做客服，只要旺旺‘叮
咚’一声，心情就像听到人民币从天上掉下来一样开心。”

市场永远有夹缝，看你会不会生存

“我店铺第一次流量暴涨记得是2014年9月。”陈米粒
回忆说，自己的店铺从日均2000多访客量一下子提高到十
万多人流量，“米立风物”是首批被评选为“每日好店”的
店铺之一。

当时的陈米粒忙着搬家，忙着开搬家趴，错过了好好维
护客户群体的机会，陈米粒说：“如果那时候懂得数据分
析，维护老客，现在店铺可能早就做大了。”那次的错失，
让陈米粒更加珍惜机会，仔细研究淘宝平台的游戏规则，懂
得借东风趁势而为。比如去年的双十二就给了不错的展位，
她说：“光一天就有10万多的流量，后期我们陆续推出活
动，几乎每天有5万人流量，那个月就轻松做到了80万的销
售额。”

开店初期，陈米粒走过的弯路可不止这一条，她仓库里
堆着一批没卖出去的“围巾”，还下架过月利润达好几万的

“喜糖盒”。陈米粒说，自己曾尝试过卖很多品类的东西，但
整体效果都不是太好，因为个别品类会影响到整个店铺的风
格，就逼迫你必须做取舍。陈米粒说：“现在淘宝店铺那么
多，你必须给你的顾客留下深刻的品牌印象，如果你什么都
卖，等于什么都没卖好。”

经过多次尝试，2016年初她最终将店铺从小众的“生
活餐具”走向更为日常化的“轻家居”，立志做“中国品质
家居品牌”，也是因为这一转型，让她的年销售额从2015年
200万到了2016年的400万。

随着2017年，店铺加入了更多符合市场需求的“轻家
具”，为了让客户更加直观地了解自家产品，米粒说：“我从
半年前，开始组建摄影团队，认真写拍摄脚本，认真盯拍摄
现场，力求拍摄原创页面小视频呈现完美，让视频的美观度
和实用性直接和客户对话。辛苦没有白费，又让销量翻了一
番，去年销售额达到了800万。”

一位美女淘宝店主，6年前，毅
然从一家知名企业辞职之后，3000元
起家，创办米立风物淘宝店，经营家
居小器物，如今年营业额达到 800
万元。淘宝微淘粉丝达到近30万，外
婆家、无邪、雕爷牛腩等知名餐饮店
都曾买她的餐具。

米立风物创始人陈米粒说自己的
创业过程充满挑战，这次将分享给广
大读者的，没有鸡汤，只有干货。
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活动
广告

万科、外婆家
记者 俞蓓苗

都爱用这位美女店主的餐具

第五期创业分享会
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