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任万科名誉董事长的这半年与
当董事会主席时“无缝衔接，内心
非常平静”，“辞职董事会主席时，
因为之前做好了70岁辞职的准备，
没做好66岁退休的打算，当然有纠
结，但是决定后，一切都很平静，
一直平静到现在。”

——沉默一年多后，王石近
日再次发声。在接受新京报专访
时，谈及去年6月以来的身份转
变，他连用三个“平静”。

“希望通过‘走’的动作，让
大家过年期间多到户外看看，多陪
爸妈，多和朋友相见。”

——腾讯副总裁殷宇介绍，
QQ“走运红包”将于除夕正式
拉开帷幕，从除夕晚上19：00开
始至23：30，手机QQ界面右上
角会有挂件入口，下拉进入后即
可浏览 2017 年 QQ 运动步数总
结，并领取四个“走运红包”。

“总统关注的是长期经济基本
面，我们的基本面依然非常强
劲，美国的经济增长转强，失业
率处于历史低点，劳工薪资增
加。”

——2月5日，美国股市再遭
“黑色星期一”！恐慌指数“爆
表”，美市尾盘，标准普尔500指
数回落 4.2%，跌破 2700 点大
关，其也抹去了今年的涨幅。2
月才过去三个交易日，美股市值
就蒸发了超过 1 万亿美元。当
天，白宫发言人Sarah Sanders
回应股市大跌的问题时，发表如
上声明。

“青蛙是丈夫，不是儿子！”
近日有媒体采访到了《旅行

青蛙》的设计师上村真裕子，在
采访当中她表示游戏中的青蛙设
计初衷不是盼儿归来，而是思念
丈夫！

综合新浪财经、环球网

公 示
根据浙江省新闻出版广电局

《关于开展2017年度新闻记者证核
验 工 作 的 通 知》（ 浙 新 广 发

〔2018〕6号）要求，我单位已对申
领记者证人员的资格进行严格审
核，现将我单位已领取新闻记者证
人员名单进行公示，公示期2018
年2月9日——2月15日。举报电
话：东南商报社87682520；浙江
省 新 闻 出 版 广 电 局 0571-
87163126。

已领取新闻记者证人员名单：

东南商报社
2018年2月9日

中信银行宁波宁海支行成立于2008年11月，是中
信银行宁波分行辖属一级支行。依托中信集团“金融+
实业”、“金融全牌照”综合优势，践行中信银行“诚
信、创新、协作、卓越”的核心价值观和“合规、智
慧、团队、高效”的经营管理理念，既坚持服务实体经
济，又深入到市民生活的方方面面。

翻阅中信银行宁波分行相应的管理制度，化繁为简
就是两个词：“反应快捷”、“事事有回应”。看似简单的
两组词，其实是对一家银行服务能力的全面考验，前
台、中台、后台，支行、分行、总行，柜面、理财经
理、大堂经理、营业主管、机构及部门负责人、总分行
各级管理层，渠道是否畅通、态度是否诚恳、效率是否
迅速、解释是否到位……面对抱怨和投诉，如果是一位
内心把服务当作摆设的人，首先选择的会是回避不及，
而在这里，你能体会到一种负责、一种将心换心。

据悉，该行的服务标准注重推动网点服务从单纯服

务向服务营销转型，在核心服务环节引入了大量定量管
理内容，努力使服务内容更加精细准确。“以客户体验为
中心，以提高客户满意度为目标”的意识被全体员工所
接受，并不断深入人心。

丰富的产品线，是一家银行服务水平的标尺之一。普
通的客户，能在中信银行找到系统性的包罗万象的金融产
品：期限上，既有当日自由进出、几个月、一年、几年，
甚至续存期达几十年的产品；风格上，囊括了偏保守型、
稳健型、偏激进型等诸多风格；内容上，包括了银行系、
券商系、基金系等“各门各派”。有什么想法或者疑问，市
民投资者都可以在网点的专业理财经理处获得满意的答复。

在众多普通客户眼里，中信银行的理财服务代表着
一种与众不同的水准和亲和力；在高端客户眼里，中信
银行的贵宾理财所带来的更是“高级定制”的体验以及
早已超乎物质层面的种种。

依托中信集团综合金融优势，中信银行针对客户的

不同需求和风险偏好，形成了涵盖融资、投资、出国金
融、居家金融、保险、外汇等六大领域的产品系列。中
信的贵宾客户，拥有了“专属、专享、专有”的高品质
服务体系。每位贵宾客户都配备了专职理财经理，从提
前预约协同办理业务，到信息咨询与理财规划，甚至投
资管理及风险跟踪，都可享受到全流程服务。

记者了解，成立10年以来，中信银行宁波宁海支行
与宁海区域经济同成长、共发展，向企业和机构客户提
供公司银行业务、国际业务、金融市场业务、机构业
务、投资银行业务、同业业务、托管业务等综合金融解
决方案；向个人客户提供一般零售银行、信用卡、消费
金融、财富管理、私人银行、出国金融、电子银行等多
元化金融产品及服务，积极打造区域“最佳综合融资服
务银行”。支行先后获评“2015年宁海县市民最满意网
点”、“2016年宁海县最佳口碑银行机构”等荣誉称号。

记者 崔凌琳 通讯员 张静

中信银行宁波宁海支行
积极打造区域“最佳综合融资服务银行”

鄞州银行送温暖 为志愿者助力

近日，鄞州银行云龙支行的工作人员一行人来到云
龙镇区交通主干道上，慰问在寒风中坚持疏导交通、维
持秩序的道路志愿者们，为他们送上棉衣棉帽手套等防
寒“护具”，感谢他们为保障生活区道路畅通和学生安全
上放学做出的默默奉献。

由于志愿者实施轮流制，一部分志愿者不在岗。当
天，支行工作人员还来到云龙镇各个村里，委托各村的
村委工作人员为休息的志愿者们也送上一份冬日的温暖
和问候。

2017年宁波国税部门
组织税收收入1634.82亿元

2月8日，宁波市举行全市国税工作会议。2017年全
市国税部门共组织税收收入1634.82亿元。其中，中央级
收入1017亿元，地方级收入617.82亿元。全市国税系统
入库新扩围营改增税收193.42亿元。在收入总量增长的
同时，更加注重税收收入质量提升，实现了税收收入没有
水分的增长，经济税收良性互动、协调发展。堵漏增收、
清理欠税等征管主观努力程度不断提高，全年通过风险预
警、评估、稽查、反避税等增加收入78.51亿元。

市国税系统充分发挥税收职能作用，积极落实各项
优惠政策，进一步释放改革红利，推动经济转型升级。
全年共办理减免税257.42亿元，其中国务院六项减税政
策实现减税65.90亿元，小微企业增值税、所得税优惠
政策受惠面保持100%。全年共办理出口退 （免） 税
620.45亿元，总量稳居全国第6位。“银税互动”推出线
上平台，累计为小微企业解决融资83.09亿元。

徐文燕 施斌
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