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从理科状元到商业精英

当时间的指针拨回到2017年，美国东部时
间的11月9日。那一天，创立14年的搜狗在美
国纽约证券交易所上市。

茹立云的身影也出现在纽交所，在纽交所大
楼前的搜狐集体合影中，他就站在王小川的右
边，其左手第三位就是搜狐创始人张朝阳。

其实，对宁波人来说，茹立云并不陌生。20
年前的1998年，茹立云一鸣惊人，就读慈溪中学
的他以695分的高考成绩成为当年浙江省理科状
元，被清华大学计算机系录取。

2002年，因本科期间成绩优异，茹立云又被
保送清华大学计算机系就读硕士研究生，期间他
跟着清华的师兄们钻研起最富挑战性的搜索引擎
技术。2004年5月，念研究生二年级的茹立云在
师兄王小川的带动下进入搜狗实习。

“当时搜狗成立才半年多，员工才20多个，
实习生倒有9个。实习半年多后，搜狗正式发
布。”茹立云说，自己是和搜狗一起成长的，他
很喜欢搜狗的工作环境。大家都是搞技术的，人
与人之间的关系比较简单，最重要的是能学以致
用，可以充分发挥自己的才能。

2005年加入搜狗后，茹立云先后担任搜索、
输入法、商业广告研究部门的负责人、搜索事业
部总经理、搜狗公司副总裁等职位，经历了整个
搜狗的成长过程。期间，他还在职攻读了清华大
学计算机系博士学位。

2013年，“中国商业创新50人盛典”在上海
拉开帷幕，茹立云入选中国商业创新50人并荣获

“技术创新者”大奖。这是备受业内关注的奖
项，含金量很高。

作为搜狗搜索事业部的掌门人，茹立云带领
搜狗搜索在多个领域均取得不俗成绩，他们率先
发布分类搜索，推出全新的知识库搜索引擎知立
方、搜狗语音助手、搜狗识图、搜狗微信公众平
台搜索、微信头条等产品。

2016年，茹立云晋升为COO。“作为搜索事
业部总经理，他用对手近四分之一的资源研发出
品质相当的搜索产品，由于在部分功能上居于领
先水平，使搜狗进入搜索行业第一阵营。通过推
动微信、知乎等对外合作和投资，形成搜索产品
差异化优势，提升搜狗搜索用户规模和整体市场
影响力。”在搜狗公司高管晋升内部信中，搜狗
公司这样评价茹立云。

搜索引擎破局者

茹立云：
开启沟通世界新试
记者 王婧
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姓名：茹立云 籍贯：宁波慈溪
职务：搜狗公司COO 星座：射手座

0与1用“二进制”的光影交织出了横
无涯际的互联网。在这片美轮美奂可以筑
梦的奇境中，有猎奇者为犬牙交错的暗礁
所折腰，也有艺高胆大者幸运地捕获了独
角兽。在浩浩荡荡的冒险军团中，“狩猎
者”茹立云一直都保持着优雅而轻盈的姿
态——轻敲着代码汇成的咏叹调，探索着
蕴藏先机的寂静深潭。他将技术视作阿拉
丁神灯，变幻出多个强劲的搜索产品并令
其落地成形。

14年前，在明亮的办公室彻夜敲代
码、维护产品的是他，14年后，在纽约交
易所大厅内听着搜狗上市钟声敲响的人也
是他。在进入搜狗工作的第11个年头，茹
立云成功由副总裁晋升为COO（首席运营
官）。晋升声明中，搜狗创始人兼CEO王
小川动情地说：“感谢茹立云10多年来在搜
狗的坚持与付出，在精诚的合作中体现极
致的专业性，才能让搜狗在躁动的中国互
联网竞争中脱颖而出，成为改变行业格局
的一支力量。”

人工智能让交流更加高效

今年2月 3日，一场备受 IT界瞩目的年度会议
——“2017中国计算机学会（CCF）颁奖大会”在北
京举办，历年大会中获奖的公司和学者都会成为业界
关注的焦点。由于在通用搜索产品的关键技术研制和
大型互联网产品管理方面做出了突出贡献，茹立云获
得了最重要的奖项之一——“CCF杰出工程师奖”。

谈到工程师在搜索引擎研发方面的作用，茹立云
说，工程师是整个搜索引擎产业里的灵魂。搜索引擎
工程师不仅要去解决搜索引擎框架上的问题，还需要
去做很多策略方面的工作，需具备非常综合的能力方
能解决搜索引擎面临的一系列复杂问题。

“总体来说，搜索引擎是一个技术密集型的产业，
背后需要一个强大的团队去协同工作，通过我们非常
好的项目管理，以及整个搜索引擎架构的组织，使得
搜索引擎庞大的系统能在搜狗运行起来，从而为超过5
亿用户献上搜狗搜索这么一个非常稳定和高并发的搜
索系统。”茹立云总结道。

随着人工智能时代的到来，搜索引擎的未来可能
是另一番景象。

“搜索引擎的发展，是由AI技术驱动的。”茹立云
说，搜索引擎和人工智能，天然就联系在一起，搜狗
在这方面已经有了非常清晰的场景：未来，搜狗会进
一步重新定义搜索。

“我们将利用人工智能技术来增强搜狗搜索的不断
创新。”

在人工智能时代，搜狗搜索将在“自然交互+知识
计算”的技术路线图上继续探索，改进人机交互界
面，研发未来交互问答式的下一代搜索引擎新形态。

“未来，搜索将升级为问答系统，去满足大家的求
知欲。”茹立云解释说，人可以用自然语言与机器交
流，可以用问句的方式向搜索引擎提问，搜索引擎不
再是给出多条链接让人从中选择所需信息，而是像人
一样给出精准的答案和建议。

此外，搜索还将演变成多种服务，核心逻辑是做
个人助理，比如在医疗、法律和旅游行业，不只是给
你提供一个网页链接，而是能够回答你的问题，带来
真正的服务；另一点是离用户更近，在垂直场景里解
决你的问题，比如变成用户的私人医生、法律顾问
等。未来，搜狗的人工智能开发会进一步学习医疗、
法律、教育等场景，为用户提供智慧型服务。

“同时，搜索还将过渡到任何一个可以联网的智能
化设备，包括翻译机、智能车载、智能家居或者服务
机器人等。”在茹立云看来，未来的搜索引擎将是一个
人机交互更自然、搜索无处不在，且表达和获取信息
更简单的世界。

作为宁波人，茹立云也时刻关注着宁波的发展，
同时他也期待家乡人民的召唤，希望能够在宁波科技
创新跨越的关键时期，以自己在信息技术产业上的积
累为家乡做贡献。

打造中国第二大搜索引擎

王小川曾说：“一个人把自己最辉
煌的日子给了互联网公司，把自己所学
的东西奉献给中国用户是非常荣幸的事
情。”对茹立云而言，亦是如此。

他十多年来专注于搜索，让搜狗搜
索有能力、有底气挑战一家独大的搜索
格局。

搜索引擎是高技术门槛的产业，是
整个计算机科学最顶尖的技术汇聚体，
需要用到计算机领域所有领先的技术，
来解决搜索引擎面临的最核心的问题。

通过无数次的实践，茹立云带领团
队把计算机产业里最先进的技术应用到
了搜狗搜索的引擎系统里，解决了搜索
引擎需要处理的海量数据、高并发以及
一系列与研究相关的问题。

在茹立云的带领下，近年来搜狗搜
索在多个领域均取得了不俗成绩，并以
开放和合作构建起差异化内容生态，成
长为中国第二大搜索引擎。

目前，除通用搜索外，搜狗搜索还
独家提供微信公众平台搜索、微信头条
阅读服务，并陆续上线了知乎搜索、英
文搜索、学术搜索等差异化垂直频道，
帮助搜狗树立起搜索行业的新标杆。

茹立云在工作中体现出极强的技术
专业性，以及对业务经营有良好的大局观
和洞见。特别是作为一位互联网管理者，
他尽可能去包容不同的风格，并且鼓励大
家在认定方向的基础上，能够在坚守中创
新，打造了一支优秀的人才队伍。

而搜狗能获得资本青睐并成功上
市，与搜狗的基础业务——搜索密不可
分，而茹立云则是搜狗搜索当之无愧的
关键人物。

根据最新搜狗财报显示，截至2017
年 12 月底，搜狗移动搜索流量增长
31%。艾瑞数据显示，搜狗的移动搜索
份额扩大至18.2%，进一步巩固了中国
第二大搜索引擎的地位。搜索流量与市
场份额的持续扩大，主要得益于茹立云
带领团队在搜索产品及技术领域不断突
破创新，使得搜狗搜索的“技术＋内
容”的差异化优势得以进一步增强。
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对话

记者：从技术专家蜕
变为商业精英，你有什么
经验可以分享？

茹立云：技术和商业
是相辅相成的，尤其是在
以创新为核心的新商业时
代。多年的技术领域的工
作能更好地把握产业的演
进方向，而重新定义产业
的发展则需要在技术上不
断创新，唯有两者兼备，
才能在新商业时代愈走愈
深、愈走愈远。

记者：在 很 多 人 看
来，你已经很成功了，你
是否还会有梦想？

茹立云：过去十多
年，我们始终以让用户表
达和获取信息更简单为使
命，而不断推出更好用的
搜索引擎和输入法产品，
在此基础上，公司取得了
阶段性的成绩。说到梦
想，我希望接下来能为大
家提供更美好的产品，从
而使大家的生活更美好。

记者：对于刚踏入社
会创业的年轻人，你有什
么样的建议？

茹立云：年轻人该对
自己有清晰的定位，如对
未来的规划，是想要一份
安稳的工作，还是想对社
会有更大的影响和作为。
只要有了定位，自然也就
有了选择。当然，这个定
位要适合自己。对于想要
创业的年轻人而言，首先
要清楚创业路上荆棘丛
生，同时也风景无限，要
享受成功更要接纳失败。
很重要的是选好创业方
向，做自己擅长且社会需
要的创业，成功率会高一
些。


