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小山明彦不仅是在宁波工作的日企高管，还是宁波日商俱
乐部的事务局长。据他介绍，宁波的日商俱乐部在1996年就已
成立，当时仅有10人，现在已经扩展110人左右。

小山认为，日商俱乐部最重要的作用就是“信息交流”。
俱乐部会向成员介绍宁波当地的饮食、购物、活动的去处，帮
助刚来的成员更好地适应生活。

他们会每月开一次例会，一般在日本料理店举行，大家会沟
通一些生活工作上的事情。在俱乐部旗下还有一些以运动主题的

‘同好会’，周末会组织网球、高尔夫等运动。
据杨丽莉介绍，“日本和韩国在这方面都做得非常好，但

是欧洲和美国就很少有类似的社团，即使有社团，平时也很少
活动。可能是因为文化上的原因，欧美很难通过俱乐部的形式
聚集起来。”

“日商俱乐部”：20年成员增长了10倍

暮色方始，华灯初上，城市大街小巷里的酒吧，便成了一
部分外籍人士和本土人士重要的活动空间。

位于江北的老外滩就是外籍人士聚集地之一，那里汇聚了
一批适合聊天的Pub和商务酒吧，为外籍人士提供了重要的活
动空间。

Jenny是一家名为酒池星座的酒吧负责人。他说，营业6
年来见证了客源的变化：“刚开业时，本地客人不太理解为什
么一家酒吧可以没有乐队、没有骰子。倒是有外国客人感叹

‘这边的装修风格就像纽约一样’，来的比本地人多很多。而随
着文化融合，潜移默化，现在本地客人越来越多。”

不同于老外滩的商务酒吧，坐落在鄞州万达附近的酒吧
“IStation”更接近于以饮酒聊天为主的小酒馆。几年来，这家小
店吸引了不少来自周边教育机构的外籍工作人员。

来自英国的Jane（化名）便是其中之一。“我认为这家店
相当于工作和家之外的‘第三空间’，能让我在下班之后有一个
休息的去处。在人不多的时候，我可以点一杯酒水饮料后看
书，也能在这里碰到在其他学校、公司工作的朋友。”Jane说。

在接触形形色色的人之后，酒吧负责人也对“国际化”命
题产生了一些看法。“我们什么时候不把外国人当作宝了，就
是国际化的一种体现了。”Jenny说，“如果能做到这样，则意
味着外国人的出现让大家习以为常了。”

酒吧：提供城市活动空间

成立于2005年的宁波灵达商务服务有限公司是宁
波规模最大、成立时间最早的涉外服务公司之一。

“刚开始，来宁波工作的外国人大多是制造业企业
或者跨国公司的外派高管，他们来宁波后最大的问题
便是找房子。”灵达总经理杨丽莉说，公司最早涉及的
业务就是帮老外租房并解决后续沟通的困难，让他们
更深入了解这座城市。

之后，灵达又针对外商不熟悉宁波投资环境、投
资方式和产业结构的痛点，为企业做分析咨询和商业
落地。

深耕多年后，灵达也将一些外国客户聚了起来。多
年前，灵达就推出了一系列“宁波城市口袋书”，开设
了“Citycube”微信公众号，为外籍人士提供生活、
就业、培训信息服务。在线下，灵达还举办了“中外家
庭文化集市”等体验活动，提供了长期的活动圈子。

随着口碑增长和规模的扩大，杨丽莉认为是时候
将“为已经来的外国人服务”，转变为“将外国人引进
来”了。“我们想把一些非一线的海外品牌引进来，为
他们做本土化推广，再帮忙对接资本和资源渠道。”杨
丽莉说。

涉外服务：
让他们更深入了解这座城市

灵达出品的《宁波城市口袋书》
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上个月，国家外国专家局发布了“2017魅力中国
——外籍人士眼中最具吸引力的中国城市”评选结果。
本次评选中，位列全国前十的城市分别是：上海、北
京、合肥、青岛、深圳、杭州、苏州、成都、南京、广
州。

大家发现了什么？这份国内唯一完全由外籍人士参
加评选的榜单，从2010年首次发布至今8年来，作为沿
海开放城市的宁波，竟从来不曾上榜。对外籍人士的吸
引力是国际化软环境的重要指标。宁波在这一方面，和
其他新一线城市比较，究竟差在哪里？

外籍人口占比宁波并不差

在英国地理学家彼得·霍尔的定义中，世界城市应
该具备人口中心的特征。一座国际化的城市，往往集聚
了世界级的资源，也因此具备吸引国际人口流动的能力。

据联合国相关普查数据统计，发达国家的国际人口
占比在10%以上，而这一数据在中国仅为0.04%。在中
国的外籍人口都分布在了哪些地区？记者整理了近几年
来权威网站与媒体发布过的外籍人口数量信息及占比，
按常驻人口数排列出如下表格。

结合相关报道看，在中国工作生活的超过60余万常
住外籍人士中，有大约一半分布在一线城市北上广深。
在新一线城市中，苏州、杭州、南京、武汉、成都，均
有着超过1万的外籍人口数量。

据宁波市人力资源和社会保障局统计，从2017年4
月至2018年5月中旬，在甬工作的外籍人士为2859人，
加上留学生、家属和差旅人士，在宁波生活6个月以上的
外籍人士在8000人左右。

对比本次“外籍人眼中最具吸引力”的十大城市，
宁波的常住外籍人口数及其占比，仅相对合肥而言有明
显的优势。不过，宁波外籍人口体量虽然较小，但从占
比来看与苏州、杭州等长三角新一线城市差距并不大。

宁波还差点什么？

为什么外籍人士倾向于选择以上城市？根据榜单去
年对约2.5万名住华外籍人士的抽样调查，超过一半的
外籍人士来华时受到了“就业机会”的吸引。在影响外
籍人士选择城市的因素中，有55.3%的参与者看中城市
的环保与污染情况，有超过40%的人认为“出入境方便
程度”与“居留方便程度”非常重要。

杨丽莉也认为，宁波在医疗方面离国际化标准还有
很大的差距：“上海的私人医生系统、面向外国人的医
疗保险体系已经相当健全了。而在宁波的外国人，仍然
有不得不因病前去上海就诊的例子。”

“出入境方便程度”该如何解读？一方面，这可能
包含了国际交通问题。从2016年发布的《宁波城市国
际化建设评价指标体系表》中可以看出，宁波的国际航
班航线和其他城市比相去甚远，同为新一线城市的成都
已达100条，而到2015年我市还仅10条。这就意味着
有意向来宁波差旅或工作的外籍人士，不得不先从北
京、上海等地转机再进行落地。

另一方面，这可能意味着行政手续和办事流程的问
题，折射出公共服务水平。在杨丽莉看来，关于服务外
籍人士的信息均分散在各个部门，作为中介服务机构，
他们不得不花费很长时间抓取相关信息。时间一长，用
户的服务体验就下降了。若是能有一个将外籍人士所能
遇到的就业、工作、生活等信息全部整合的平台，从机
制上便能有所改进。

幸运的是，2018年3月，宁波已开出首个外国人口
岸落地签证，让外籍人士可以“最多跑一次”。换言
之，宁波的出入境方便程度或将于不远的将来取得更多
成效。

最后，当我们跳出“人居环境”来看“城市国际
化”，我们会发现更多的问题。我们是不是该思考：这
座城市的产业基础和相关行业的前景，是否足够满足外
籍人士的个人发展要求？上海能以世界级金融中心带动
成为国际化的人才中心，那么宁波可否成为制造业和开
放型经济的中心，从全世界“引流”？

国际化人才的加盟能为相关产业注入活力，也能间
接带来一轮配套设施的跟进；而产业的发展和服务的跟
进又将反过来吸引更多的国际化人才。我们可以设想，
当这一良性循环形成后，人们也会以更包容的心态对待
这些外籍人士：不再把他们当成“珍稀物种”看待，而
是意识到，他们和你我一样，我们同住一个城市，共享
一种生活。

城市

上海

北京

广州

深圳

青岛

南京

武汉

杭州

成都

苏州

宁波

合肥

常住外籍人口数
（年份）

17.8万（2016）

9.1万（2010）

4.7万（2014）

2.7万（2015）

2.7万（2011）

2.1万（2014）

1.7万（2017）

1.5万（2018）

1.4万（2016）

1.4万（2012）

0.8万（2017）

0.3万（2018）

常住外籍人士
占常住人口比

0.74%

0.46%

0.39%

0.25%

0.30%

0.26%

0.16%

0.17%

0.07%

0.11%

0.10%

0.04%

数据来源

上海政府网

北京市统计局

《新快报》

《深圳商报》

半岛网

人民网江苏站

中国新闻网

《都市快报》

《成都商报》

《现代快报》

宁波市人民政府

《合肥日报》

国际吸引力，宁波还差在哪里？

一级指标

经济国际化

港口国际化

人居环境国际化

人文交流国际化

具体指标

跨国公司总部数

国际会展数

外资金融机构数

国际班轮航线数

国际航班航线数

人均公共绿地面积

PM2.5浓度

境外医疗机构数

每人拥有医生数

落地签证/过境72小时免签

出入境游客数

留学生数

国际文化展与体育赛事

数量（2015）

305家

32场

15家

183条

10条

11.84平方米

45平米/微克

2个

3.6名

无

221万人次

3500万

20场

目标（2020）

超过340家

超过40场

20场

超过190条

超过15条

超过13.5平方米

小于42平米/微克

超过2个

超过4名

有（已于2018年完成）

超过300万

超过5000万

超过30场

从“老外生活圈”看宁波软实力
见习记者 严瑾

外籍人士的融入是城市国际化、多元化的表现。而远在异国他乡，“圈子”的存在非常重要。
外籍人士会参与哪些圈子？这些圈子能怎样改变他们的生活环境？从这些圈子出发，又将对宁波的
国际化软环境带来怎样的思考？

《宁波城市国际化建设评价指标体系表》（摘选）

宁波与“外籍人士眼中最具吸引力的中国城市”外籍人口占比情况


