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宁波是全国最早的跨境电商保税进口试点城市之一。截
至6月3日，今年宁波跨境电商零售进口额突破50亿元，居
全国之首，同比增长130%，约占全国交易额的四成。

进口关税的下调会为一般贸易带来一定的利好，那么是
否会让跨境电商的价格优势不再明显，从而对宁波相关企业
有所冲击？

记者咨询了一家有着多年跨境进口电商从业经验的企业
负责人，该负责人表示，近年来部分商品利润空间下滑的现
象确实存在，但关税下调并不是主要原因。

“现在我们经营的奶粉、纸尿裤等婴儿用品，利润率只有
10%左右。这主要是因为许多大的平台都开始介入了跨境电
商业务，让行业竞争日趋激烈，也让市场定价更为透明。然
而，大平台的渠道和成本优势非常明显，小企业难以在竞争
中脱颖而出。”该负责人说。

那么这家企业有何对策？据介绍，该企业正一边布局与
微信公众大号的合作以通过线上推广吸引流量，一边正考虑
主营爆品薄利多销，如美国的爱维诺等，并从原先的婴儿用
品、护肤品等转行至美妆领域，以转变经营策略。

数据显示，美容彩妆类目已经超过母婴用品，跻身跨境
消费第一大品类。无独有偶，宁波市鄞州观止电子商务创业
园发展有限公司在跨境进口电商行业耕耘了近五年，近期也
将业务锁定在了美妆这一垂直领域。

目前，观止电商不仅在苏宁易购有家年销售额近1000万
元的线上店铺，还在浙江省和武汉市的14个地区开设了面向
高校学生的美妆连锁店。目前，线上店铺的货物将从宁波保
税区发货。线下美妆店的600多个品种则来源于国内外多种
渠道。

保税区发货是什么操作？观止电商总经理林博峰介绍，
这是跨境电商的保税备货模式：具备资质认证的企业集中进
行海外采购，暂将货物存放在保税区保税仓，货物进入保税
区无需缴纳关税。当消费者下单购买时，再对商品进行清关
发货。

保税备货可以减少流通成本，但这笔生意可能并没有想
象得容易：仓储物流成本依然较高，若批量采购的货物滞销
也可能血本无归。在进口关税下调的背景下，跨境电商的价
格竞争力或将不再明显。但林博峰认为，以跨境电商的形式
进口化妆品仍然具备一般贸易所不具备的长处。

“一般贸易进口的化妆品都需要取得行政许可备案，往往
需要很长的审核周期。而国家允许跨境电商进入中国的正面
清单覆盖范围则更广。也就是说，可能一款海外的新兴品
牌，短时间内无法以一般贸易形式进入国内。这个时候跨境
电商就能发挥优势了，能为消费者提供品类更广、更为小众
的海外产品。”林博峰说。

观止的经营还能为宁波其他跨境进口企业带来哪些启
示？专注垂直人群，向新零售模式转型，或将是一种值得参
考的方向。据林博峰介绍，观止电商对目标群体有着清晰的
定位，即：高校学生及毕业五年之内的年轻美妆爱好者。

“我们会根据小红书等垂直类平台了解目标消费者。在这
些大学生和毕业生群体中，更倾向于使用来自日韩的化妆和
护肤品，受明星带动效应的影响也比较明显。因此我们也在
考虑未来上一部分国内的新秀品牌，面向00后和男性消费者
新兴的需求。”

在线上和线下同时布局的观止，早已不只是一家跨境电
商企业，而将定位专向高校美妆个护品牌。林博峰介绍道，
观止电商在计划于线上APP“比伶颜客”引入“皮肤大数据
测试”等模块，向不同肤色的消费者匹配合适的彩妆和粉
底，强化美妆爱好者的购物体验。与此同时，他对未来的美
妆行业有着自己的构想。

“随着消费能力的提升，化妆品对于消费者来说不止是一
件消费品，更是代表着对美丽生活方式的追求。我们认为线
下的门店也将不止是一个消费地点，而是这种美丽生活的体
验场所。未来，线下将是一个流量入口，将消费者引入线上
的购物体验。”

正如林博峰所言，未来的日用品消费者追求的可能不单
是由进口税下调或是跨境购所带来的实惠价格，更是一种生
活方式。美妆爱好者可以通过线下门店获得美妆咨询顾问的
体验，吃货们可以通过新零售超市享受生活的滋味。若是进
口企业能在关注经营成本的同时带入对用户体验的营造，也
不失为商家与消费者的双赢之路。

甬城日用消费品会降价吗？
见习记者 严瑾

今 年 5 月
底，继国务院宣
布7月1日起下
调进口车关税之
后，与民生息息
相关的进口日用
消费品关税也将
迎来进一步下
调。在财政部公
布的关税下调清
单里，倍受消费
者青睐的美妆护
肤、母婴用品位
列其中，其税率
的 降 幅 都 在
50%左右。雅
诗兰黛的小棕
瓶、资深堂的洗
发水、花王的纸
尿裤……这些榜
上有名的明星产
品，是否会在市
场上迎来一波降
幅呢？

进口关税下调，令消费者最关心的就是心仪的商品何时降
价、降幅多少。最受消费者心仪的进口商品是什么？根据
CBNData联合天猫国际发布的《进口消费洞察报告》显示，位居
近两年进口商品销售额第一的品类为美妆护理，最受欢迎的原
产地为日韩和美国。

在宁波，对于经销美妆护理产品的线下专柜是否会降价，
鄞州万达银泰百货的负责人是这样回答的：“我们尚未收到一
线化妆品牌全国统一调价的通知，如果收到通知，将在第一时
间进行调价，以让利于消费者。”该负责人表示。

关税对化妆品进价能带来多大影响？这要从化妆品进口及
销售的流程说起。和进口汽车一样，在一般贸易的模式下，海
外化妆品在进口环节需要征收关税、消费税和增值税。结合下
表中最新的税率政策不难看出，本次关税税率的下调幅度颇为
显著，但关税仅占进口环节所收费用的一部分。

以上仅仅涉及进口环节，而影响零售价的因素不止于此。
据第一财经报道，关税在市场零售价格中占比仅为0.4%至
6.5%，而化妆品的流通、经销、品牌定价和市场经营则对价格
影响更为明显。对于宁波本地门店而言，不同店铺有不同的经
销模式。

“银泰百货专柜的模式是，直接与一线品牌的中国总公司
合作。专柜的货品均来自于全国总店，也会收到全国官方指导
价，中间没有其他分销商。在门店经营时，节假日期间我们也
会在指导价的基础上额外推出一些满送、满减的活动，为消费
者带来优惠。”万达银泰的负责人介绍道。

除了大型百货商店，宁波最大的美容美发集团罗亚帝也在

线下购买只是消费者购买进口消费品的渠道之一。
近年来，甬城市民的“海淘”之路日益多元化，尤其对
80后、90后而言，跨境电商、免税店、朋友代购等习
惯已经有了广泛的“群众基础”：

85后何颖（化名）是一位1岁女儿的妈妈，为了给女
儿提供更好的婴儿用品，她经常上天猫国际、京东全球
购、宁波保税区跨境购等平台购买纸尿裤和洗护产品。

“在我加入的‘宝妈’群里，大家普遍认为海外的
母婴用品质量更有保障。相比一些国内的外国品牌自营
店，我还是更相信海外购的形式。现在我们只有一个孩
子，所以自然是想把最好的都给她，即使稍微贵一点也
没关系。更何况现在跨境电商的物流非常方便，价格也
可以接受。”何颖说。

当得知进口关税下调的消息后，何颖希望她和其他
消费者们都能从中受惠：“跨境购入的物品是不是也要
征收关税？如果降税能让价格更加便宜，对消费者当然
是件好事。”

关税降低会影响市民关注的跨境电商吗？据财政部
官网，自2016年4月8日起至目前，跨境电商启用了新的
征税标准：对于单笔不超过2000元、个人年度不超过2万
元交易额的货物，关税税率暂设为0%，其消费税和增值
税均按一般贸易进口的70%计算，是为综合税。

也就是说，因为跨境电商征税标准与一般贸易不
同，关税的变动并不能直接反映在何颖们跨境购买的花
王纸尿裤上。然而，若关税下调能影响市面上一般贸易
所进商品的总体价格，部分跨境商家也可能根据市场反
馈调整价格。

有跨境进口电商从业者对记者表示，他们在定价时
会比对各大电商平台上同类商品的价格，综合考虑后选
择偏折中的价位来定位自家商品，以吸引兼顾价格和品
质的客户。至于这次市场价会受关税影响多少，则依据
不同品类而定。

部分关税税率下调的品类列举

类型

母婴用品

卫浴用品

美妆护肤

此外还有加工食品、纺织服装、
医疗健康、家用电器、乐器等日常用品

具体品类

（婴儿、成人）尿布
及尿裤

洗发剂

盥洗、洗衣用肥皂

牙具

香水喷雾或
化妆类喷雾器

施敷脂粉或
化妆品用粉及粉扑

唇用、
眼用化妆品、粉

护肤品和
其他美容用品

原关税税率

7.5%

6.5%

10%

10%

18%

18%

10%

6.5%

平均降幅50%以上

下调后关税税率

4%

3%

6.5%

3%

6%

6%

5%

1%

高端化妆品品类

香水喷雾或
化妆类喷雾器

施敷脂粉或
化妆品用粉及粉扑

唇用、
眼用化妆品、粉

护肤品和
其他美容用品

原关税税率

18%

18%

10%

6.5%

7月1日后
关税税率

6%

6%

5%

1%

增值税

16%（财政
部5月宣布
原 适 用 于
17% 税 率
的 进 口 货
物 税 率 调
整为16%）

消费税

15%（财政部
2016 年宣布
取消对普通化
妆品征收消费
税，对高档美
容、修饰类化
妆品和高档护
肤类化妆品消
费 税 调 整 为
15%）

FORTUNE财富关税 B05
2018年6月29日

关税降低会让海淘便宜吗？

宁波跨境进口电商企业何去何从？

门店出售进口日用消费品，比如
日本资生堂的洗护用品。提及进
口关税下调是否会影响定价，负
责人叶万请说：“罗亚帝的资生
堂洗护用品均来自于该品牌在上
海的总店。关税下调对我们和消
费者而言都可能是个利好，但影
响最大的还是进口该商品的总经
销商。至于面向消费者的价格能
变动多少目前还不确定。”

有分析指出，部分商品经销
商因关税下调所降低的成本，可
能会被日益变化的人力、物流、
管理等其他因素的成本上涨所对
冲，以至于对零售价影响不明
显。

对于进口零售商而言，出于
经营市场的考虑，也可能趁此机
会适当调价。据万达银泰负责人
介绍，银泰的进口超市西选也在
进行调价，会随着关税下调让利
给消费者。

一位东部银泰城的负责人也
表示，作为城市中心的“奥特莱
斯”，该综合体内各大进口服装
门店以租金模式为主，各品牌商
户经营具有自主性，调价无需告
知商场。但关税下调后会使供应
商渠道成本下降，也有可能体现
在零售价上。
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