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外来巨头抢滩宁波

2000年，温州人谢作缎在宁波海曙区
西门口开出一家非常简陋、仅40平方米的
佳雯宠物医院时，丝毫没有想到十多年
后，宠物医院会成为资本争抢的目标。

“深圳瑞鹏股份公司将动用5512万元
战略投资佳雯，目前我们正在办理股权变
更手续。”昨天，宁波佳雯宠物医院总经理
谢作缎告诉记者，双方合作后，佳雯品牌
将继续使用。

谢作缎表示，融资将用于门店的拓展、运
营、维护、升级，以及后备人才的培养、高端
人才引进、关键技术、高端服务的研发、升
级。另外，佳雯开发了一个叫“宠小主”的
App，方便会员下载使用，今年年底的目标是
下载量达到15万。

谈到牵手瑞鹏集团的原因，谢作缎表
示，跟瑞鹏合作将会产生更大的品牌效
应，有利于公司吸引更多优秀的人才，并
学习到瑞鹏先进的管理模式。未来二三
年，将是全国宠物医院市场格局形成前的
调整期，在这个行业发展的关键期，企业
如果没进入行业前三，将会被甩到后面，
再想进入第一阵营就难了。牵手瑞鹏也有
背靠大树的想法。

目前，宁波主要的宠物医院连锁品牌
有佳雯、芭比堂、安安宠医、瑞派等。其
中佳雯的投资方是瑞鹏，芭比堂、安安宠
医的背后站立的是高瓴资本。“安安宠
医”在宁波有15家，芭比堂也有10家左
右。

谢作缎告诉记者，前几年，宠物医院
曾遭遇资本追逐，收购价格一路上涨，估
价按营业额的1.5倍至1.8倍计算，高的甚
至按年营业额的2倍计算。但目前收购价
格已经相对理性了。2016年，天津瑞派曾
到宁波和他洽谈并购，没谈拢，这才有了
后来与深圳瑞鹏的合作。

资本“抛媚眼”，行业整合加速

2012年，中国宠物医疗界开始探索联盟发展，是为了行业能更
好发展。如今几年时间过去了，几大不同的平台，如瑞派、瑞鹏、
芭比堂等都在向国际化发展，无论是在技术革新、人才打造还是运
营管理上，都上了好几个台阶。现在美国宠物医疗的集中度是
18%，中国还远远达不到。

可以预见的是，中国宠物医院将会形成一定的行业集中度。“5
年后，中国或许会出现1000家宠物连锁医院。”业内人士表示。

2016年是资本进入宠物医疗行业的元年，此时行业发展相对成
熟，被资本看好；2018年将是高端连锁宠物医院整合的一年，规模
不断扩大，同时促进竞争良性发展；2020年，行业将会出现连锁巨
头，同时吸引国内外优秀的风投投数十亿美元在这个行业，行业进
入新一轮洗牌期。

洗牌并不可怕，对于行业来说，短期内或许会不舒服，但有利
于行业长期发展。

“我们有自己的团队，我觉得还是先把医院做好，为更多的宠物
提供更好的服务，才是我们办医院的宗旨。”一家没有被收购的宠物
店老板告诉记者，他并不抗拒连锁，但经济利益不是最主要的。

那到底是做单店好还是连锁经营更好呢？
谢作缎称，这取决于经营者本身想要什么。大平台有大平台的

好处，如可以给员工提供更好的发展空间，可以给客户提供更好的
服务等，但对于单店创始人来说，可能说话没以前算数了，许多工
作要上报集团一层层审批，不自由了。

“其实无论是单店还是连锁店经营，都有一定的发展空间，只要
你能给客户提供需要的东西就行。”谢作缎认为，连锁机构在人才培
养、技术发展、管理运营上有一定的优势，而单店在成本控制、灵
活度上优势比较明显。

“三国争霸”赛开打

宠物医院的背后是资本之手。
据记者了解，高盛、红杉、高瓴、
阳光财险、宝泰新产业基金等资本
都在这一领域厉兵秣马，竞争相当
激烈。目前国内宠物医院除了量大
面广的独立店外，剩下的早已投入
天津瑞派、深圳瑞鹏和高瓴资本等
三大集团的怀抱，“三国”争霸赛早
已开打。

瑞鹏宠物医疗集团始创于1998
年，2016年在新三板挂牌。依靠旗
下瑞鹏宠物医院、美联众合动物医
院、阿闻医生、线上自媒体平台
等，完成自己宠物医疗的布局。该
集团在全国自营和参股的宠物医院
有300多家，包括美联众合动物医
院、佳雯宠物医院、爱玩乐宠物医
院、武汉点点宠物医院等，覆盖北
京、上海、广州、深圳、杭州、宁
波等20多个城市。瑞鹏宠物医疗集
团股份有限公司是目前拥有宠物医
院数量最多的连锁机构，2015年获
得了深圳市达晨创丰股权投资企业
的投资。

瑞派宠物从2012年中开始布局
国内宠物医院，2015年，创业板上
市公司瑞普生物开始通过参股瑞派
宠物战略进入宠物产业。2017年5
月底，美国高盛集团出资2亿人民
币投资瑞派宠物医院。

高瓴资本从2015年就开始做宠
物医疗生意，先后收购了芭比堂、
宠颐生、安安、爱诺动物医院、宠
福鑫动物医院等。如芭比堂在2015
年时仅有3家医院，在高瓴资本进
入后，目前已经有超过100家医院。

今年5月，“瑞派宠物医院管理
股份有限公司”获得华泰新产业基
金、美国高盛集团、天津瑞济生物
3.5亿元战略投资。此举刷新了中国
连锁宠物医院领域的单笔融资纪
录，同时也是进入2018年以来，中
国宠物行业的最大单笔融资。

市民养宠物开支不小

资本之所以大量投资宠物医院，与宠物市场的发达是分不开
的。宠物已越来越成为中产家庭不可或缺的成员，成为他们精神陪
伴和情感依偎的寄托。但是，猫粮、狗粮、疫苗、绝育、体检……
一年下来，养宠物的成本可不便宜。宠物还形成了一个较长的产业
链，如宠物酒店、宠物美容师培训学院等。

根据国家统计局报告，2016年中国养狗的人数世界第三，仅次
于美国和巴西，共有2740万只宠物狗；中国养猫的人数世界第二，
有5810万只宠物猫。宠物产业市场规模在2004到2014的十年间，
从1亿元增长到了1058亿元。

有关调研发现，在宁波80条狗就可以养活一家宠物店。而事实
上，大的社区不止80条宠物狗。而宁波人养宠物开支较大大，猫狗
这些“烧钱小怪兽”让宁波市民养宠物年均费用从1万起步。

佳雯半年收购
16家宠物医院

在与外来巨头谈合作的同时，佳
雯也没有闲着，从今年初开始，它就
采取“现金+股权”收购方式走上了
扩张之路。目前已收购了浙江的16
家宠物医院，其中11家在宁波，其
他的在杭州、绍兴、金华、嘉兴等城
市。目前，佳雯旗下宠物医院已达到
54家。

鄞州区波特曼酒店有一家名为
“杜家斑纳”的宠物医院，共有三
层，约500多平方米。这是沈超于
2014年底投资 300多万元开设的，
在宁波的宠物医院中属规模较大的。
昨天记者来到这里时，发现这家宠物
医院正在装修，但营业还在继续。

“我们已经和佳雯宠物医院达成
了合作，以后，大家将在同一个平台
上共事，我们的学习培训机会增
多。”沈超表示，宠物医院连锁是一
个趋势，尽管各做各的生意，但现在
行业并购整合加速，单打独斗会被孤
立。

谢作缎告诉记者，他2000年毕
业于金华农校 （现金华职业技术学
院），学的是畜牧兽医专业。毕业不
久他就在海曙区西门口开了一家宠物
医院。2009年，佳雯开始扩张，先
在金华开了一家宠物医院。2016年
又走出浙江，在上海、福建开了2
家。

“开一家一般规模的宠物店也得
投资150万元左右，包括设备、房
租、人工等。”谢作缎说。

竞争进入“三国”时代
深圳瑞鹏携重金来宁波“争抢”宠物医院

记者 薛智谊

看似风平浪静，其实
暗流涌动。宁波宠物医院
市场近来又受到资本追
逐。近日，深圳瑞鹏花
5500万元战略入股宁波
佳雯宠物医院。由此，其
旗下宠物医院一下增加了
50余家。而佳雯也没闲
着，从今年初至今，已陆
续将浙江省内16家宠物
医院收入麾下。

目前，中国宠物医疗
界已进入“三国”时代，
瑞派、瑞鹏、高瓴“三大
资本”非常显眼。目前，
宁波共有宠物医院约100
家，其中，连锁品牌除了
佳雯外，还有芭比堂、安
安宠医、瑞派等，它们的
背后，都有这三家外来资
本的身影。


