
厂长、经理更易患大病

保险公司经营的是“风险”，要评估风险系数后才能决
定是否承保及如何承保。被保险人的职业是保险公司评估风
险的重点，就有了所谓的职业风险等级。

保险公司在承保每一份保单时，都会对被保险人的职业
分类。不同的职业，出险的风险也不同。一般来说，保险公
司根据被保险人的职业风险等级分成不同的类别，类别数越
高，风险就越高，如1-3类为低风险职业，4类为中度风险
职业，5-6类为高风险职业可供选择的保险产品相对较少。

根据目前宁波保险公司的审核政策，1到4类职业人群
均可以正常投保，5类以上职业，不同的保险公司有不同的
核保要求。

数据显示，某些职业罹患大病的风险确实要高一些。
下面一张图，是我市一保险公司制作的出险率与不同职

业的关系图，图中显示的是，不同的职业风险等级在生效保
单和赔案中的占比情况。

可以看出，一类职业赔付占比低于生效占比，而三类职
业、五类职业、九类职业赔付占比高于生效占比，特别是三
类职业。生效保单占比15.12%，赔付占比25.55%。

三类职业包含的人群范围很广，农牧业人员、水产品加
工人员、非营运汽车司机、厨师、车床工、塑料橡胶业工
人、职业运动员等都属于三类职业。不过，结合宁波的实际
投保人群，并非以上这些人群为主，而是工厂厂长、经理。
分析认为，这部分人群有较好的经济收入条件，但是工作压
力大，应酬多，生活不规律，患大病的可能性就高。

从性别角度分析中可知，男性出险高于女性，而厂长、
经理以男性居多，在职业风险等级出险概率中同样也有这一
特征。

在各大公司发布的理赔年报中，
有关重大疾病特别是恶性肿瘤的赔付
是最受关注的。

中国人寿宁波市分公司2017年的
理赔年报显示，2017年总赔款支出
2.15亿元，较去年同期增加15.59%，
赔付案件65033件。数据显示，恶性
肿瘤依然是最高发的出险原因，肺
癌、甲状腺癌、乳腺癌牢居榜首。个
人长险出险原因发布图显示，恶性肿
瘤的出险件数占66.36%。

在其2017年十大赔案中，恶性肿
瘤理赔案件占了一半，赔付额度都在

50万元以上，最高的为109万元。
平安人寿宁波分公司2017年的理

赔年报显示，年度赔付金额 1.37 亿
元，重疾结案件数879件，数量同比
增长了22.7%。在其2017年十大赔案
中，重大疾病理赔案件有 6 起，其
中，有一起历史最高重疾险理赔，赔
付了820.6万元。

还有一起豁免保费最多的案件也
出自重疾险。一份重疾赔付40万元的
案件，豁免了4份保单，合计90.2万
元，这是平安人寿宁波分公司单个案
件理赔豁免额度最高的。
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从保险理赔数据看宁波高危人群
记者 徐文燕

重疾保障额度有待提升

进一步的分析还显示，保险理赔可以让更多人理解保险，
认识到保险的重要性。

2017年，平安人寿宁波分公司从理赔后1年内的案件中累
积产生了2156件新契约，贡献保费2860万元，理赔后的加保
件数、保费规模逐年递增，加保率达24.4%。

不过，从人均理赔额度来看，大多数人保障缺口较大，太
平人寿宁波分公司的重疾人均赔款是1.4万元，平安人寿宁波
分公司的人均赔款为8.2万元，重疾治疗费用平均都在30万元
以上，重疾险保额太低，杯水车薪，起不到经济补偿的作用，
宁波人的重疾保障额度有待进一步提升。

■引子

一个重症理赔背后的故事

S是宁波一保险公司的区域总经理，
她是一名保险销售明星，她的工作就是将
保险卖给需要的人，有客户出险了，她帮
着办理理赔等事情。不过最近，她自己成
了理赔对象，从保险公司领取了75万多元
理赔款。

S加入保险业，源于家庭的变故。10
年来，丈夫病发入院，父亲又因交通事故
入院治疗，这是她人生中一段灰暗时间。
当时，父亲隔壁床躺了一个50多周岁的阿
姨，入院短短两天，花光了家中的积蓄，
家人想要放弃治疗，这件事情，令她想到
了自己。

如果自己成为那个被抛弃的人该怎么
办？她决定一定要及时购买保险。当时负
债十几万元的她毅然决定用自己在保险领
域的第一份收入为自己购买了一份健康保
险，保额20万元。等情况好转后，她又相
继给家人购买了健康和意外保障。

这些年，她不断为自己和孩子加保，
从2012年到现在，她陆陆续续为自己和家
人购买了33份保单，自身重疾保险保障额
度超过75万元，儿子的保额达150余万
元。

不幸的是，今年1月，S被查出罹患重
症，并于2月安排手术，5月她向保险公司
提出了理赔申请。经保险公司审批，最终
她获得了76.5万元的重疾及医疗费赔付。

这是一个重症理赔背后的故事。
买保险是防止万一，尽管人们并不愿

接受这个“万一”，但是，谁也无法阻止
它，而保险确实可以在关键时刻，发挥着
经济补偿的作用。

都说投保一份重大疾病保险很有必
要，一旦被保人罹患大病，保险公司会根
据规定赔付，可以减轻被保人家庭因治疗
费用支出等带来的经济压力。

此前，宁波市疾控中心发布过《宁
波市肿瘤发生及死亡流行病学调查报
告》，称恶性肿瘤是青壮年人（15周岁~
44周岁）和中老年人（45周岁~64周岁）
的第一死因。

从保险公司的理赔数据中，能否发
现重大疾病的发生与年龄有什么关
联？记者综合了多家保险公司的数据，
发现40周岁到50周岁是重大疾病出
险率最高的群体。据太平人寿此前发
布的重疾理赔报告，重疾案件中被保人
出险年龄区间段占比最高的是41周岁
~50周岁组别，占比为41.95%，其次为

51周岁~60周岁及31周岁~40周岁两
个 区 间 ，占 比 分 别 为 24.93% 和
20.87%。

太平人寿宁波分公司提供的理赔
数据显示，重疾案件数量多的客户，年
龄集中在41周岁~60周岁。

中国人寿宁波市分公司历史数据显
示，在其投保人群中，投保率最高的是19
周岁~35周岁的群体，但是，出险率最高
的却是46周岁~50周岁，其次是41周岁
~45周岁，然后是51周岁~55周岁。

可见，保险公司的数据基本吻合流
行病学发展趋势。

男性出险率更高

在数据对比中，我们发现，男性
的重疾出险率远高于女性。

中国人寿宁波市分公司统计数据
显示，除未成年人、56周岁及以上区
段的其他年龄段，女性出险件数略高
于男性。但是，这还需要考虑到一个
生效保单数量。数据显示，5年内的生
效保单中，除未成年人外，各年龄段
女性被保险人占比均远高于男性。由
此可见，女性更热衷于购买保险，购
买的基数大，而男性的投保基数较
小，综合来说，各年龄段男性的出险
率要高于女性。

如果追溯人寿保险的发展历程，
在人寿保险中，普通寿险的承保事故
是死亡，保障对象主要就是维持家庭
生计的人，因为一旦家庭支柱遭受意
外或疾病身故，家庭主要收入来源突
然中断，对整个家庭的生活品质影响
是最大的，所以必须要优先保障家庭
支柱，这体现了保险保障的最主要功
能，也是人寿保险产生的初衷。

同样道理，在为家庭成员投保重
大疾病保险时，为应对重大疾病所带
来的家庭财务风险，也应当优先为家
庭支柱投保，以便为整个家庭撑起基
本的“安全屏障”。

40周岁到50周岁的中年男性，是
罹患大病风险很高的群体。这一年龄
的男性往往是家庭支柱，家庭支柱如
果因为罹患重疾“倒下”，对整个家庭
的正常运转都影响巨大。特别是对于
40周岁左右这一类“上有老、下有
小”的中年夹心族而言，工作和家庭
压力难以言说，尽早给这类家庭支柱
安排好足够的重疾保障，已然成了每
个家庭的“刚需”。

40周岁到50周岁是重大疾病出险率最高群体

借由发生在S女士身上的这起保险理赔案，记者结合宁波保险公司的理赔数
据，试图来挖掘那些隐藏在保险理赔背后中的种种信息，这些信息对那些想要投
保重疾险的市民来说，或许有几分参考意义。

每年，各大保险公司都会发布前一年的理赔年报。这是评判一家保险公司实
力的重要依据，保险最重要的可不就是理赔吗？这也是和投保人、被保人利益切
身相关的数据！

重大疾病占保险公司十大赔案一半以上
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