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创业分享会

见习记者 史旻

“山不来就我，我便去就山”
本期分享嘉宾毛浩迪拥有独特的创业经

历，在外贸行业从业近十年，而立之年选择在
“风马牛不相及”的医疗服务行业重新起步，开
启二次创业人生。

台风“安比”的“捣乱”，并没有消减大家
对于这个跨行业创业者的探究热情。尽管当日
天气条件恶劣，在位于文化广场WE+酷窝联合
办公空间举办的创业分享会，还是获得了近70
位热心读者的到场支持。更有读者不远万里，
从杭州、北京赶到现场，与嘉宾进行互动交流。

由于医疗服务行业的特殊性，收放健康管
理的获客能力成为多数读者关注的焦点。

没有医学专业背景，又没有医疗行业人脉
资源的毛浩迪是如何吸引客户，打造营收4500
万的“传说”的呢？

“通过我长期的考察摸索发现，国人很少愿
意为纯服务的东西买单，于是把服务做成产
品，从健康体检定制、就医协调与保障等医疗
刚需是我们公司推广中的基本出发点。”

不同于国外健康管理机构普遍流行的“会
员制”营收模式，收放健康管理则着眼于对每
一类医疗服务进行包装，比如，除了保证服务
内容对接到国内外最专业的医生与医疗机构
外，收放还会根据医疗服务地具体环境与特
色，附加一些旅行疗养等定制化增值服务。

“医疗行业的本质是信任，人对新事物的看
法很难一下子就改变，那我们在公司发展的最
初阶段就只能挖掘已有类似需求的客户，往他
们的人群中走，通过口口相传，扩大我们的目
标客户群，山不来就我，我便去就山！”

如今，通过几年的口碑积累，已经有一些
企业主动找上毛浩迪寻求合作，为他们的员工
或客户提供健康体检、定制年度健康管理套餐
等福利。

“我不怕别人质疑我是中介、质疑我是黄牛，即使
是中介，我也要做到最好！”在上周六的创业分享会
上，分享嘉宾宁波收放健康管理有限公司总经理毛浩
迪用创业成绩铿锵有力地回应了长久以来的质疑。

夹缝求生，化竞争为共赢
在解决获客问题后，又有读者好奇：毛浩迪创业时间不

长，而国内已有一些健康管理机构强势扩张，收放是如何“夹
缝求生”的呢？

对此，毛浩迪也十分坦然。他认为，每个医疗机构都有自
己的服务半径，在目前，他并没有很担心同类竞争的问题。

首先，在宁波，专业做严肃医疗健康管理的，收放的经验
履历还是比较丰富的。虽然有些机构会在宁波设立办事处，但
是不论是在地缘上还是人脉上，收放都有更多的自主活动空间。

其次，收放对接的很多医疗服务项目都是独家授权，在权
威性上有保障。为此，毛浩迪还经常被朋友戏称为“高级黄
牛”，他也并不抵触，“我并不介意别人说我是中介，中介在国
外就是‘专业’的代名词，意味着我有最全面的资源。”

毛浩迪现场也分享了自己对于同行竞争的观点。
“我们经常保持着和同行的交流，在我看来，我们各有所

长，竞争并不是我们唯一的联系。比如我们能对接到瑞士最好
的医院，而他们和美国医疗行业的接触更为密切，合作也能共
创双赢。”

饭要一口口吃，路要一步步走
随着分享环节进入高潮，这类新兴医疗机构的未来发展勾

起了现场读者极大的好奇心。
对于未来三到五年的规划，毛浩迪展现了多年创业中形成

的稳重、踏实的性格。他表示，饭要一口一口吃，路要一步一
步走，自己当下的力量和重心在哪里，就去投入哪些事情。

毛浩迪认为，对于收放来说，现在最主要的努力方向是能
够对接上一些商业保险，这样客户未来的治疗成本会大幅下
降，收放的客户人群才能拓展地更广。

而就毛浩迪个人的计划来说，他希望在有足够的资本与稳
定的客户之后，收放能够拥有自己的全科医生集团，建成落地
的健康管理中心。

“有了这个健康管理中心，我们就可以更便利地运用科技
手段整合全球资源，比如实现远程诊疗等，也可以借此邀请一
些优秀的医生来这个健康管理中心与客户进行面对面详谈，还
可以引进一些高端器械……我们很看好这个落地健康管理中心
为我们公司未来发展提供的可能性。”

截至目前，创业分享会已邀请24位创业者分享经验，参与
现场活动的朋友累计已经突破1500位，东南商报和宁波创业圈
的相关报道阅读量已破30万人次，期冀这种新的活动模式能为
宁波创业者带来更加深远的影响。

“即使是做中介，
我也要做到最好！”
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宁波银行 特别支持


