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FORTUNE财富

11月6日，宁波海事法院与宁波市金融办共同召开新闻发布会，发布海
上保险纠纷审判情况白皮书，首次向社会发布2014年1月至2018年10月近
5年来发生在浙江的海上保险纠纷审理情况。

通过总结海上保险纠纷的特点、纠纷成因，以及在法律和事实方面存在
的主要争议，可以给企业和保险公司提供不少预防化解与防控的建议。

宁波海事法院副院长、新闻发言人章青山介绍，海上保险合同纠纷中，
主要有海上保险合同保险费纠纷、保险金赔付纠纷、保险人代位求偿纠纷三
类。

章青山说，海上保险总是伴随着海上运输展开，海上保险合同当事人双
方因保险金赔付等问题产生的纠纷，由于证据固定困难，双方对合同条款及
特殊用语在理解上存在差异等原因，从裁判结果看，保险公司完全胜诉的比
例并不高。

在近5年的海上保险纠纷案例中，也不乏被保险人遭拒赔且败诉的案
例。在宁波海事法院发布的10个典型案例中，就有这样一起案例。某公司
为“鸿达186”轮向保险公司投保了沿海内河船舶一切险，约定八级以上
（含八级）大风等原因造成保险船舶发生的损失，保险公司负担赔偿责任。
但船舶不适航造成的损失、责任及费用，保险公司不负担赔偿。之后，该轮
船在运输中沉没，海事部门经调查认为，未持有船员适任证书的船员指挥、
驾驶船舶，冒险航行及大风浪调头操作不当是事故发生的主观原因；事发海
域风浪过大是事故发生的客观原因。“鸿达186”轮负事故的全部责任，履
行船长职责的游某是事故全部责任者。该公司就轮船打捞费和修理费100万
元向保险公司理赔时被拒赔，闹上法庭。法院审理认为，该公司无法证明船
舶沉没属于保险条款约定的保险事故，遭拒赔是于法有据的。

章青山说，签订海上保险合同时，双方应该就合同条款进行充分解释说
明，特别要谨慎评估影响合同效力或免除合同责任等特别约定的条款。而即
使是保险公司顺利进行赔付后，被保险人也要慎重签订赔付协议，签订后，
一方一般无权以重大误解或显失公平为由要求撤销。

在另一个案例中，某公司为从越南购买的2400吨鱼粉投保了海洋运输
货物一切险，但在海上运输中发现货物结块，经保险公司委托第三方评估损
失价值为104万余元人民币。然而，保险公司赔付15万美元后，该公司仍
以差价巨大向法院起诉，要求撤销赔付协议书，赔偿销售差价。法院认为，
保险公司赔偿数额与公估报告中损失估算金额差距不大，不存在重大误解或
显失公平，判决驳回了诉讼请求。

海上运输存在复杂而多样的风险，船舶搁浅、触碰、沉没，或者遭
遇不可抗力如台风、海啸、雷电等都可能带来巨额损失。因此，海上保
险对分散海上危险、防损减灾起到了独特作用。

但是，海上保险的纠纷也不少。近5年间，宁波海事法院受理海上
保险合同纠纷案件687件，收案标的额约8.66亿元。
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海事法院建议被保险人，要按

约支付保险费，向保险公司如实告
知投保财产的相关重要情况。一旦
发生保险事故，应立即通知保险公
司，并采取必要的合理措施防止或
减少损失；保险公司赔付后需要向
有关第三人追偿的，应尽力予以协
助，由于过失导致保险公司不能追
偿或者未经保险公司同意放弃追偿
的，保险赔偿金会遭相应扣减。

保险公司在订立海上保险合同
时，应对合同条款进行充分解释说
明，在接受理赔申请后、支付保险
金前，及时收集相关材料及证据；
在保险费分期支付的情形下，还要
加强对承保船舶的保险费催告和动
态监控，一旦船东在保险期间内转
让船舶或船舶被海事法院扣押拍卖
而无力支付保险费时，应及时进行
诉讼。

航运保险对于港口物流行业的
转型升级至关重要。根据宁波市金
融办的部署，下一步，宁波计划将
东海航运保险公司打造成航运保险
甚至航运金融领域的一个重要核心
支撑平台。在它的引领下，在宁波
形成更多的航运保险相关服务主体
的集聚。

今年，宁波市抓紧起草支持宁
波航运发展的实施意见，近期将提
交市政府审议。按照这个政策，宁
波未来的航运保险在税收成本、业
务发展等方面能有更好的政策环境。
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海上保险纠纷，如何化解和防控？
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