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从掘金小铁锹到挖掘机

2013年，在多年磨合探索之下，陈建旭开始了
自己的二次创业，全球贸易通横空出世。这一次，
陈建旭为全球贸易通打出了“B2B3.0”模式的噱头。

B2B 1.0时代是建立线上的关联，解决信息不
对称的问题；B2B 2.0时代是则进入了撮合交易。
B2B 3.0时代，更看重的就是服务。即不关心怎么
买的最快、最便宜，而是关心怎么买到最适合的服
务。

陈建旭认为，外贸行业在经过多年的发展之
后，传统B2B平台只能在线沟通撮合的模式已经无
法满足企业的需求。伴随着行业的发展，整个贸易
趋势也在发生转变，从B2B到B2C，让卖家更加近
距离接近消费者，对服务商的要求越来越高。尤其
是跨境电商发展起来之后，这个需求更为明显。

在“2017 中国 （成都） 跨境电商出口峰会”
上，陈建旭发表了题为《中国出口企业全球营销困
境及应对策略》的公开演讲，他提到：

“中国的外贸在跨境电商之前，它是一段没有神
经的皮肤，所有的出口绝大部分依赖于OEM出来的
产品，到现在，跨境电商给了我们一个机会，就是
创造我们自己的品牌和通路。”

全球贸易通就是在这种思维下诞生并发展的。
作为外贸服务商，互联网不能再被简单地视为传声
筒，那么，全球贸易通是怎么帮助企业来做精准营
销的呢？

“我们把全球贸易通的核心策略称之为多语言+
搜索+精准营销+大数据营销，它的逻辑就是你直接
从搜索引擎上把流量导入到企业本身的营销平台或
者网站上。小语种可以增强企业在本地化营销方面
的能力。”陈建旭的总结看上去非常简单，实际上却
大有文章。

据了解，目前，全球贸易通在中国地区已经拥
有了150多个本地化服务中心，服务于32万家中国
出口企业和贸易企业，将产品推广及销售到全球180
多个国家和地区，在2018年，在线促成客户订单额
度已经超过了150亿美金。

现在，对于更多的全球贸易通用户来说，这已
经不是一个普通的B2B平台了。

就像今天上午，陈建旭在朋友圈分享了几张全
球贸易通平台上全球买家数据实时监控的截图，并
配文：“自从传出中美贸易摩擦利好消息，全球贸易
通上来自美国的买家询盘明显增加！”

在留言中就有从事跨境电商的创业者感慨：“你
这是中美贸易摩擦的晴雨表啊！”

本期分享者：陈建旭
活动时间：3月2日（本周六）下午2点
活动地点：宁波市软件产业园二期二楼活动室（鄞州区创苑路800号）
活动费用：免费！报名预交20元给群里@东南风，签到后统一退回。
报名方式：扫描上方东南商报客服微信号“东南风”二维码，添加好友，

留言“分享会+姓名+电话”即可。（客服工作时间：9:00~17:00）
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“你就是中美贸易摩擦的晴雨表啊！”

记者 史旻

2000年，陈建旭以优异的表现完成了大学学业，但是他却并
没有以专业所学限定自己的择业范围，而是选择了几乎与专业毫
无关联的一家国企——宁波市中小企业对外合作服务有限公司。

“这应该可以说是整个宁波最早做互联网的公司，以后的宁波
互联网企业几乎都能找到这家公司的基因传承。”

在电脑尚未进入普通家庭的时候，陈建旭就被它所能提供的
服务所吸引。在那段时间，他恶补了很多以前从未接触过的知
识，在公司做起了网站建设、运营的工作。

“那时候是真正的中国互联网发展的最原始状态，这家公司对
宁波外贸企业走上互联网之路作出了很大贡献。在大家都对互联
网懵懵懂懂的时候，这家公司就开始帮助企业建设自己的网页，
进行宣传、营销，这个环境也对我未来的选择有很大影响。”陈建
旭回忆道。

也就在那时，初入社会的陈建旭已经隐隐摸到了通往新时代的
马车轱辘，他知道自己已经不能满足于仅仅在国企点卯的安稳生活。

于是，两年后便正式辞职，开始自己闯荡。
在国企工作的那两年，陈建旭做过技术、做过销售和市场，

在看似繁杂的事物中，他幸运地找到了自己的兴趣所在——搜索
领域。

“那时候马云的‘中国黄页’进入宁波，大家都不知道这玩意
儿到底用来干什么，定价还很高，马云因此还被不少人说是大骗
子。”陈建旭调侃道。

但是与当时的大多数人不同，陈建旭看到的是搜索领域
的发展潜力：一个简单做企业信息传播的网站就能搞出这么

大的声势，这里必然还有名堂可挖。
在之后的好几年，陈建旭就将自己的目光聚焦在搜索

引擎排序的研发优化工作之中。期间还与著名的环球资源
外贸、阿里巴巴有过合作。

与他们的合作，带给陈建旭的不仅仅是更大的实
践平台或更高阶的技术合作，还有一些对成熟企业文
化的感悟。

在与环球资源合作时，外国同事严谨的工作态
度让他印象深刻。他们只要给出承诺便会想方设法
去兑现，在那里，连最普通的一张纸都是他们在经
过严苛审核后认定符合标准才能被使用。而相对年
轻的阿里则是另一种风貌，对效率和成果的追求在
他们高速发展的过程中表现得淋漓尽致。这些观察
都成为陈建旭日后正式创办公司的积累。

2004年，新修订的《对外贸易法》颁布，国家对
除国营贸易以外的货物进出口不再进行经营资格的限
制，这意味着有着天然港口优势的宁波已经站在了时
代巨人的肩膀上。看着许多老同行都开始摩拳擦掌，
陈建旭意识到，机会大概就在眼前了。

2006年，陈建旭凑了十万块钱，正式创办了宁波
互联创业电子商务有限公司。

“我当时就把公司的目标群体瞄准了那些外贸公
司，大家都去外贸大海‘掘金’，那我就为他们完善装
备。”

对于大多数年轻的外贸公司来说，尽快与海外产
生链接成为当务之急，借助互联网是必经之路。那
么，帮助这些企业更好地运用互联网、熟悉互联网的
规则就是一个巨大的市场。

然而真正着手创办公司之后，陈建旭才体会到什
么叫“天将降大任于斯人也”。光是一些简单的创办公
司流程就已经让他晕头转向，还因为缺资金缺人的原
因，陈建旭经常需要一人分饰多角，业务自己跑，销
售也自己跑，连公司财务都是自己走马上任。

“创业难，绝对不是说说这么轻松。”陈建旭感慨
道。

最让他印象深刻的还是一次去象山跑业务的经
历，由于经验不足，身上预算不足，到在针织大户爵
溪走访一圈之后，自己与伙伴竟然都到了囊中羞涩的
尴尬境地。于是，在一个没有微信、没有支付宝的年
代，他们只能摸到附近的公园里，认命似地蹲一晚，
等着自己联系的同事尽快赶来接应。

“其实回想起来，这些都是很好的经历，当时还有
一种初生牛犊不怕虎的激情，总觉得不管怎么难，都
要把事情干出来。直到现在我仍然会时常回味。”

就是有了这几年坎坷的积累，让陈建旭在外贸行
业打出了口碑，但是他时刻保持着对外贸、对互联网
的思考：

当下，外贸从业者究竟需要何种服务？如何更有
效地借助互联网，跨越时空的界限进行嫁接？

宁波最早一批互联网接触者

从“穷”到在公园过夜
到生意覆盖180多个国家和地区
他实现了人生的逆袭

二十年前，陈建旭还是就读于
宁波工程学院机械工程系的青葱
少年，忙着学习艰涩的专业知识、
忙着学生会工作、忙着发明一些小
玩意儿、忙着做一些简单的创业尝
试、甚至还忙着组乐队，属于青春
的每一种可能都让他玩得不亦乐
乎。

在那几年，马云等人凑了两万
块钱，成立了一家专门给企业做主
页的公司，网站取名“中国黄页”；
李彦宏申请了一个“超链分析技
术”的专利；宁波人丁磊在父母的
反对之下，从市电信局辞职南下；
1999年，宁波外贸进出口总额终
于闯过了五十亿美元的大关……

时间的伏线在不知不觉中交织
出一幅遍布隐喻的宏图。

本周六（3月2日），东南商
报第48期创业分享会将邀请全球
贸易通创始人陈建旭先生做分
享，欢迎创业者以及对互联网行
业感兴趣的读者前来参加！

创业初期甚至体验过睡公园
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