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FORTUNE财富广告

产业互联网机遇成就了聚联

城市的建筑越建越高，二次供水成了解决高
层建筑供水问题的唯一选择。这就涉及到大量二
次供水设备如气压罐、水泵、电控系统、管道等
的维护保养。如何确保按时、保质地做好所有设
备的巡检、维护和保养？仅仅依靠人工自觉工作
显然不利于管理。

2017 年，聚联科技与市二次供水公司合
作，开发二次供水智能运维平台，将所有数据输
入后台，包括所属区域、所在小区、泵房、设备
等。需要在什么时间巡检或保养，平台自动生成
工单，指派到所属区域的小区或建筑所在的运维
公司；运维公司在完成相关工单任务后，上传保
养、巡检等信息；平台定期对每个运维公司的完
成情况生成数据统计报表，所有情况一目了然。
一旦某个设备出现了超过设定参数的值，系统会
发出预警信息，将隐患提前排除。

互联网+信息化手段的运用，实现了对城市
二次供水数据的统一规范和标准化管理，提升了
管理效率和水平，也提升了对市民用水安全的保
障能力。

互联网+政务，实现了社会管理的精细化。
互联网+制造业，则让原本可能不与终端直接接
触的制造企业，能够方便地直面客户需求，并生
成大数据，利于企业管理和经营。

关于中国互联网的发展，业界有一个主流观点认为，“中
国互联网已进入下半场，重心正由前端的消费互联网向后端的
产业互联网转移。”

记者在采访中也多次听到过这样的声音：宁波已经错过了
消费互联网的发展机遇，必须抓住产业互联网的风口，用互联
网+产业促进经济转型升级。

对此，史效旭深有感触。
2002年，史效旭来到宁波发展。10多年来，他先后在知

名国企、跨国公司信息中心担任负责人，经历了互联网从PC
端向移动端的发展。2015年，他与多位业界资深人士共同创
立了宁波聚联科技有限公司，开启新的篇章。

创业以来，史效旭主持并实施了100多个互联网+项目，
其中不乏市政重点项目。聚联发展的过程，也是史效旭见证并
参与宁波产业互联网发展的过程。

史效旭：互联网下半场，我们大有可为

史效旭：
宁波聚联科技有限公司创始人、总裁

宁波市山东商会副会长

山东济宁人，2002年来宁波

记者 王伟

海天集团是聚联科技在制造业方面的长期
合作伙伴之一。聚联为海天量身定制了针对设
备装配的售前、售后服务系统。购买了海天设
备的客户，一旦设备出现问题，只要扫描设备
上面的二维码，就可以发起故障维修申请，并
根据相应情况选择相关选项，客户提交信息
后，服务平台就能生成工单，附近的公司会及
时派人跟进，安排维修。

“目前，宁波制造业发达，且中小企业众
多，并不是每家公司都有实力自己进行信息化
管理和运营，聚联科技经过三年多的发展，已
经做好了标准化、规范化的管理平台。中小企
业可以通过租赁方式，使用聚联科技的平台，
由聚联科技负责日常维护，这样既能服务中小
企业信息化智能化的需求，又能实现聚联科技
的快速发展。”对于未来，史效旭有很大的信
心。这是一个趋势。

此外，看好智能教育和跨境电商，智能教
育软件系统、标准跨境电商后台系统也是聚联
科技的业务方向。

个性定制化服务是今后的方向

创业之初的史效旭无疑带有技术型色彩，
然而三年多的打磨，已经让他发生了很大变化。

“只有自己做了公司才知道，作为企业负责
人，需要具备全方位的能力，尤其是识人用人
的能力。这几年，最难的其实是自身在综合管
理能力方面的学习和提升，中间也交了不少学
费。我们毕竟是初创型公司，不可能花很大的
成本挖来太高层次的人才，唯一的办法就是自
己慢慢把核心团队带出来。这期间，哪怕是前
人已经走过并证明是成功的方法，自己也必须
一步步走过来。”

幸好，技术背景出身的他，具备脚踏实地
和不断学习的能力，尽管交过学费，终于还是
在这个市场上扎下了根。

“前几年公司主要做项目类型，个性定制化
类型，现在明确了聚联科技的三大方向，需要
从项目型转向服务型，做好标准规范的系统，
提供标准规范的服务，只有这样，才能走向全
国，获得互联网+的更大市场空间。”

如今，以一个新宁波人的身份，回望2002
年从山东来宁波的决定，史效旭说任何一个选
择都可能带来完全不同的方向，这期间可谓甘
苦自知，但宁波不同于山东的民营经济发展水
平，对他走向创业之路无疑非常重要。
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