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在慈溪杭州湾新
围海涂，有这样一个

“奶牛王国”——一只
只黑白花色奶牛和郁
郁葱葱的牧草交融一
体，空气中弥漫着纯甜
的香气，连火辣的日光
都变得柔和起来。

“这个养殖场里有
一半的奶牛是从澳洲
进口的，浙江首款有机
鲜牛奶正是出自这里
……”说起牛奶，牧场
主人、宁波市牛奶集团
有限公司董事长张银
冲滔滔不绝。

一家本土牛奶企
业，如何用区区一杯牛
奶，创造出33.6亿元品
牌价值？在一次次的行
业危机中，宁波牛奶又
是凭什么赢得数十万
用户的信任？在新的经
济形势下，张银冲和宁
波牛奶又有哪些新的
期待和发展蓝图？

“只做自己做得到的事、
做得好的事”

直到本世纪初，宁波的牛奶市场一直被外地牛奶
品牌主导。但是，鲜奶是需要条件的，几百公里的运送
显然会降低牛奶的新鲜度，成本也不占优势。事实上，
在国外，鲜奶的市场就是个区域性的市场。

张银冲暗下决心：“宁波人喝的奶，必定要出自宁
波，才最新鲜。”

“牛奶的生产与销售就像一条河流，市场是下游，
奶源是上游。源头无活水，何来谈下游？只有让奶源成
为生产链最坚硬的环节，我们才能守住这个市场。”张
银冲曾不止一次这样告诫员工。

要想掌握可靠的奶源，就必须拥有自己的牧场。于
是，他开始着手自建生态牧场。最早是在海曙的高桥
镇，占地面积200多亩，饲养了2000多头奶牛；2008
年，该公司又在慈溪杭州湾新围海涂上建成了全省最
大的生态牧场，饲养奶牛4000多头奶牛，并从那里出
品了浙江首款有机鲜牛奶。

不仅如此，张银冲还跑去澳大利亚收购拥有百年
历史、水草肥美的牧场。2012年起，先后收购了澳大利
亚3家牧场，总面积达10平方公里，至少能放养几千
头奶牛……一时间，宁波牛奶在国外名声大振。

目前，宁波牛奶集团已经控有国内5个规模化牧
场，1万余头奶牛。

“即便是如此，我们的牛奶市场中心始终都以宁波
为中心，只做自己做得到的事、做得好的事，这是我们
一直以来坚持的。”

“通过先进的计算机管理系统每天中午前汇总好
全天的订奶数，科学地以销定产。宁波牛奶是全国首家
采用上下午送奶的乳品企业，我们坚持把新鲜牛奶的
灌装日期标注为生产日期，700多名送奶工，一年四季
做的事，就是每天两次送奶上门。”

2003年，“涌优”出世，“宁波牛奶”有了自己的品牌
名。“新鲜健康，享受生活”也成为口口相传的广告词。

现如今，包括宁波、杭州、嘉兴等地约70万用户的
美好一天，都是从一杯宁波牛奶开始；宁波牛奶在宁波
地区的市场份额高达85%以上。

在进入“宁波牛奶”之前，张银冲长
期在宁波市第二汽车配件总公司任职，因
此很多人不解。要知道，上世纪80年代，
宁波市第二汽车配件总公司的产值和规模
都已经做到宁波市汽车配件领域前列了。

让人更不解的是，张银冲选择接手的
是与他之前的业务风马牛不相及，而且当
时效益还不太好的乳制品企业。

张银冲却不以为然：“人有时候是需要
一些激情的，我是军人出身，部队磨练了
我不畏艰难、敢于挑战的性情，让我对创
业乃至搏击商海充满了激情，我深信，这
件事情是可以做好的！”

事实上，从汽配跨界到乳制品行业，
不仅企业所处领域截然不同，那个时候，
牛奶还是凭票供应，饲养方法也很传统，
在国有机制之下，经营者缺乏市场经济的
意识，市场迟迟未能打开，企业发展停滞
不前。

然而，张银冲看到，也就是在那个时
候，国外几乎99%的家庭对牛奶有需求，
而国内家庭需求不足20%。“摆在我们面前
的市场空间之巨大，不容错过。若是能转
变思路，挖掘市场，肯定是一番不同的景
象！”张银冲信心笃定。

2002年，宁波牛奶公司乘上了改革的
东风顺利转制，宁波市牛奶公司正式更名
为“宁波市牛奶集团有限公司”。张银冲用
最快的速度肃清了企业中存在的各种问
题，人事制度改革，业务方向调整……

张银冲的目标非常明确，就是要赢得
市场！
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