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做有责任的企业

2013年，国家深化医改措施，尿毒症纳入医保范围。2015
年，国家对尿毒症等特重大疾病将补偿90%，继续降低居民的个人
医药费用负担……

“国家政策越来越好，大家都能看得起病。”吴志敏说。
如今的天益，经过二十多年的积累，已然从一颗树苗，长成了

一颗大树。面对如何保持企业长盛不衰，吴志敏说：“没有耐心就
不要去从事医疗器械行业，这个行业需要不断创新。”

为了保持企业的竞争力，吴志敏带领公司团队，先后研发出涉
及体外循环血液耗材、喂食器械及导管、注射穿刺器械、物理治疗
及康复设备，以及其他医用高分子材料及制品等产品，填补了国内
空白。

此外，他还在宁波和上海两地成立研发中心，并与宁波材料研
究所等高校展开合作，参照国内外医疗器械发展信息，进行新产品
的开发与研究，希望在未来为客户提供更一流与先进的医疗器械产
品。

先后开发出一次性使用离心式血浆分离器、机用采血器、血液
净化装置的体外循环血路等高科技产品，填补了国内空白。“一个
是O3免疫激活系统，对乙肝、中风以及腰椎脊盘突出的患者的治
疗有积极的辅助作用，能提高他们的免疫力以及生存状态；还有一
个是脑结液净化系统，脑子也可以透析的。”吴志敏称。

未来前行的方向在哪？他认为，只有动力强劲，才能有前行的
方向，而他前行的动力则是对员工负责。“我现在管理着约1000名
员工，让他们开开心心心来上班，平平安安下班，就是我的责任与
动力。”他说，一个人富裕了并不是什么成功。一个人的成功，应
该是个人富裕的同时能让更多的人通过在自己创办的企业里工作，
获得财富，实现个人价值和社会价值才算真正的成功。

创业至今，吴志敏直言最大的变化是“新医改”的实施。
“2009年，《中共中央国务院关于深化医药卫生体制改革的意见》印
发，一晃10年过去，对我们医疗器械从业者来说，‘新医改’是个
提振。任市场如何变化，我们的初心和身上的责任都不会改变。”
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做有爱心的产品

与国外进口相比，吴志敏的“体外循环血路”器材不仅价格
低，还安全无污染。

“由于以前产品全部需要进口，价格相对较高，当时很多医院
都采取循环利用的方式，而在循环利用的过程中，容易造成重复、
交叉感染。”吴志敏说，他生产的产品，均为一次性使用，避免了
相互感染的几率，降低了细菌污染的反应，加快了产品从重复性使
用到一次性使用的进程。

2007年，受全国标准化中心委托，天益与国家食品药品监督
管理局广州医疗器械质量监督检验中心，共同起草了《心血管植入
物和人工器官——血液净化装置的体外循环血路》国家标准。

这对吴志敏来说，不仅仅是起草了一个标准，而是承担了更多
责任。“中国加入WTO之后，更多的国外大公司都盯上了天益，
但我的产品物美价廉，别人只能跟着我走。”吴志敏说，

当然，中国加入WTO后，医疗器械市场竞争也更加激烈了。
吴志敏敏锐地感觉到了品牌风险意识，“当初为了打开市场与

上海一家经销公司合作，在宣传上，产品印的是双方的名字。但从
那时起，产品就只印我们天益的商标。”

2008年，全球金融危机爆发，医疗器械行业也受到了波及。
吴志敏却认为，危机中方显机遇。

谋定而后动，这一年，他着手准备进军国际市场，为此还专门
成立了外贸部，主要出口到欧盟、中东等地区。“国际市场对‘体
外循环血路’的用量更大，而我们在价格、劳动力成本、品质方面
都占有绝对优势。”吴志敏对打开国际市场充满信心。

事实上，一些国外企业也开始“掉头”，纷纷将采购的中心转
移到中国市场，这也从侧面帮助吴志敏打开了国际市场。

“当时瑞典的一家医疗公司在上海的医院看到了我们的产品，
想订购，但对我们的安全性存疑。我便邀请他们来宁波实地考察，
让他们按他们的要求对我们的产品进行检测，最终的检测结果让他
们打消了顾虑，订购了我们的产品。”吴志敏说。

至今，吴志敏还记得当他收到第一份国际订单时，内心长埋的
感情一下宣泄了出来，“这说明国际认可我们，认可天益的品质
了！ ”

凭借在国内市场的良好口碑，美国美敦力、美国百特、德国费
森尤斯等先后与天益建立了合作关系。

从此次金融危机中，吴志敏也看到了危机，为此，他将工厂打
散，进行分散式管理。“医疗器械不是一般的产品，一旦出了问
题，就是大事。”所以，在他的公司，很容易就能看见类似“一副
器械一条命，副副器械凝爱心”的宣传标语。

广告
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