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焦点

“黑色星期五”即将来临！
宁波跨境卖家
如何迎战欧美版“双十一”？
记者 严瑾

起源于美国的“黑色星期五”，定在每年感恩节的第二
天，现已逐渐衍生成欧美家家户户，在圣诞佳节来临前大包
小包“买买买”的年度购物狂欢节，今年的日期为11月29
日。

据不少宁波外贸人和留学生回忆，他们曾在美国亲
历过这样的“黑五”：奥特莱斯门前，“老外们”排满了
车水马龙的长队，人流量毫不逊色于上海开业当天的
COSTCO；大型百货里挂满了促销的招牌，还能以5折-
8折的价格给家人捎回一件Coach包包和YSL口红……

不仅如此，近年来，这一始于线下的购物节，还萌
生出了“线上开花”的趋势。据Adobe Analytics数据
显示，2018年“黑五”当天的线上销售额达到了62.2亿
美元，创下历史新高，同比增长了23.6%，其中手机移动
端就贡献了销量的33.5%。

虽然这一规模不及国内电商，却足以让平台方和中
国卖家嗅到商机。记者以买家身份，打开了多个电商平
台的海外站点，发现即便距离“黑五”还有一星期，一
股浓烈的促销气息就已扑面而来，颇有“双十一”的即
视感——在亚马逊美国、英国站首页，“黑五倒计时”已
出现在首页的醒目位置，黄底蓝字的横幅下摆满了电子
和家居品类“最低五折”“11小时内限时特价69.99英
镑”的优惠提示，说明提前预热已经打响。

阿里巴巴国际站旗下“速卖通”的英文网站
Aliexpress，不仅把商品的折扣明码标出，还能让消费
者领取“满3美元减2美元”的优惠券，甚至可以“free
shipping”（包邮）——正是每个淘宝用户再熟悉不过的
词汇！

至于中国跨境电商平台“敦煌网”的海外买家门户
主页DHgate，更是打出了“黑五今年最低价”的旗号，

号称消费者可以享受最高“一折”
的福利，甚至还可以随机抽取最高
65美元的满减优惠券……

记者观察发现，这一波面向国
外消费者的优惠，和国内“双十
一”玩法的最大区别，就是简单而
直接：既没有转发拉好友“盖楼”

“砍价”的“拉锯战”，也没有跨店
满减的“奥数题”，而是实实在在地
把“折扣”“满减”数量呈现出来。

作为一名资历丰富的跨境服务
商，浙江云动力电商的总经理吴昌
云有着相似的感受：“国内电商的折
扣计算非常复杂，而面对欧美消费
者，得直白地告诉他们‘能省多少
钱’。按照我们的经验，一件原价
20 美 元 的 商 品 ， 向 他 们 打 出

‘10% off’（打九折）的标语，还
不如‘-\$2’（减2美元）的效果来
得好。”

这些隐藏在“套路”背后深层
的文化差异，或许正是跨境电商这
门生意的有趣之处，也像是一面映
射国内“双十一”玩法的镜子——
什么时候我们的电商购物节，也能
从复杂的“流量争夺战”回归“让
利促销”的本质？会不会有朝一
日，海外电商也会走上国内精打细
算的“老路”？

天猫“双十一”刷新
了当日成交额2684亿元
的纪录。还没等“双十
一”的快递全部拆封完
毕，另一波名为“黑色星
期五”的年终大促，就已
经马不停蹄地飞奔而来。
不同的是，这一次率先准
备“迎战”的，不是国内
的消费者，而是一批批跨
境出海的外贸人……

盈世控股的员工们备战“黑五”的工作状态

海外版“双十一”的玩法


