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显然，电商给制造业转型和塑造品牌提供了重要
的平台，但要真正玩转电商并不容易。对此，各大电
商平台负责人也给出了相应的指导意见——

首先，平台选择非常重要，并不是所有平台都适
合你的产品，一定要选择适合自己产品定位的渠道和
平台。

比如，对像伟楷制衣这样制造能力强、营销能力
弱的企业，小米有品、网易严选、必要等工厂电商平
台就是不错的选择。宁波洒哇地咔电器有限公司就是
这种模式下的受益者。

据该公司创始人俞少蔚透露，公司2013年就成立
了，但第一个产品直到2015年才推向市场，当年销售
额仅几百万元。2016年，洒哇地咔尝试在京东平台发
起众筹活动，不料一炮打响，吸引了众多年轻人的关
注。

这次众筹活动不仅助力公司销售增长200多万
元，更引起了知名投资机构海泉基金的关注，当年就
投资了360万元。2017年，公司又获得了京东金融、
小米的投资。如今，公司已获得了7家机构的投资，
完成了天使轮和A轮融资，B轮融资也已启动。

从2016年到2018年，公司销售额每年以三四倍
的速度快速增长，2018年销售额达1.5亿元，其中擦
地机销量连续位居国内市场该细分品类第一。

“传统企业要转型，有两点很关键，一是要有差异
化的产品，要有技术创新，有差异化才有市场定价
权；二是营销端要有内容创新，要有一个好的品牌、
好的品类，能引起消费者的兴趣。”俞少蔚总结道。

而在跨境平台的选择上，针对于欧美等成熟市
场，可以选择亚马逊全球开店，而“一带一路”等新
兴市场，不妨尝试阿里巴巴。

乐歌人体工学科技股份有限公司就通过跨境电商
实现了品牌“出海”。2016年，乐歌办公类产品进军
亚马逊的B2B平台“Amazon Business”。

这一平台，不仅使乐歌的买家采购量大幅上升，
还通过平台提供的一系列工具了解了市场需求、提升
品牌知名度。

除了平台选择，各平台具体的运营也大有学问，
需要仔细研究。比如，淘宝、天猫有“直通车”，根据
关键词出现的频率和排名进行竞价，出价最高的商家
在搜索页面的排名就会靠前，一件商品可以有200个
关键词，设置哪些关键词就是一门学问。

又比如“聚星台”，这是由数据驱动的客户精细化
运营平台，实现千人千面，甚至每个人每个时间点的
页面显示都会不同。你的目标客户在哪些平台、哪个
时间出现的频率相对集中，将直接影响营销的效果，
这也需要仔细研究。

此外，多渠道营销也是可以考虑的。公牛电器今
年在维持传统媒体渠道稳定曝光的基础上，就瞄准年
轻人群活跃的社交平台，陆续在小红书、抖音、B站
等主流平台上布局，多方位宣传公司品牌和产品形
象，与消费者保持高效互动。

当前，以AI等新技术引领的新消费时代业已到
来，以消费者为中心，市场正在重新定义品牌及产品
组合，重构新的生产、销售和服务的逻辑。消费群体
的变化直接关联到消费的变革，也势必传导到制造
端。相信，宁波制造凭着自己的智慧和胆识，定能在
以电商为代表的新消费领域闯出一片新的天地。

而在内贸领域，随着AI技术和短视频、工贸一体
的进化，这场在中国延续了10多年的电商大战又有了
新的打法。

尤其是直播平台和短视频的兴起，网红直播已经
成为流量的聚集地。无论是李佳琦还是李子柒，他们
的带货能力几乎颠覆了原先的电商生态。

“毫不夸张地说，一个优质网红的创收能力能抵得
上一家上市公司。”抖音旗下负责渠道配置的巨量引擎
市场运营部总监常恺说。

在今年“双11”期间，仅李佳琦一个直播间的引
导销量就超10亿元。而李子柒的抖音小店，最火爆的
产品“李子柒牌柳州螺蛳粉”月销量已经超过23万人
次。

更有不少普通的制造业产品和农产品也能通过抖
音广告的投放，获得数以百万计的粉丝，并带动巨额
销售。

这背后的推手无疑就是像巨量引擎+字节跳动这
样的技术公司。他们的技术逻辑就是让商品自动找到
人。

回顾互联网近20年的发展历程，我们经历了门户
时代“信息等人”、搜索时代“人找信息”，到如今AI
时代“信息找人”几个阶段。

“今天，我们通过用户的喜好、习惯，贴上属于他
的个性化标签，然后将用户所需的内容以及商品推给
他，在娱乐中实现交易。”常恺说。

目前巨量引擎的AI能力可以每秒钟给每个用户贴
上超过200万个标签。相信，这种效果玩抖音的朋友
都已经领教过了。

同时，巨量引擎还能从淘宝、微信等其他渠道获
得标签，勾勒出一个更完整的拼图，做到“比你自己
更了解你”。

“听着是挺可怕，但是效果确实蛮好的。”杭州一
家制鞋企业表示，他们的抖音号运营短短几个月，便
吸引了超过150万粉丝，抖音橱窗直接销售额过百万
元，同时为淘宝店做站外引流，并通过抖音持续激活
淘宝上沉寂多年的“僵尸粉”。

抖音还有一招更绝，就是先策划内容引爆话题，
然后推出产品预售，这样便能根据预售订单，再开始
生产。

除了抖音，工厂电商对于宁波制造业也颇有吸引
力。宁波代工厂众多。宁波伟楷制衣代工过FILA、
Superdry、Champion等众多知名品牌店，但自己的
品牌却籍籍无名。该公司总经理陈伟东也迫切想提高
品牌营销能力。无疑，小米有品、网易严选、必要等
工厂电商平台给他带来了更多的思路和想象。
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