
责任编辑 雷军虎 美编 吴玉涵 校对 诸新民

2019年11月，宁波市委市政府发布了《关于完善促进
消费体制机制进一步激发居民消费潜力的实施方案》，明确
指出要“扩大旅游和文化消费”，推出更多新场景、新模
式。在政策的东风下，今年的宁波文化消费该如何锦上添
花，才能更好地满足人们对美好生活的需求呢？

“2019年前三季度，宁波市人均教育文化娱乐支出增速
可圈可点，这令人欣喜的涨势背后，既得益于消费者日益增
长的热情，也离不开一些政策助攻。”

——宁波市文广旅游局产业发展处副处长 熊永春

“传统的展会是为了解决信息不对称，这一需求正在被
互联网慢慢打破。不过，有形的产品可以网上消费，而沉浸
式体验仍然无法取代，因此，我们一边推出了‘蚂蚁文创’
市集，一边引进头部IP，打造商业特展。”

——宁波艾迪创意会展有限公司副总经理 黄斌

“虽然宁波的演艺市场已有很大进步，尤其最近两三年
增长迅速，但跟杭州比，仍有一定差距，宁波的年轻人爱看
展，但更多的是去杭州、上海，因为大城市存在虹吸效益。
而同样是计划单列市的厦门，因为它是周边最大的城市，反
而能把泉州、漳州甚至汕头的客群吸引过来。”

——宁波大剧院文化发展有限公司副总经理 周杰

“我们的文商体旅仍存在大量信息孤岛，而科技的翅膀
能让文化产业、文化消费有更大的增值空间。比如，一家开
在商场的舞蹈机构，可以通过大数据，记录小朋友、家长的
行为轨迹，作为商场引流项目；而诸如‘早上7点-9点，有
200位晨练学员进入机构练习’之类的数据，更可以被商场
用于调控相应店铺的营业时间，甚至打
造具有独特消费注意力的社群，形成一
个闭环，并引导宁波出现‘共享商铺’

‘共享店员’的新业态……”
——宁波中经数据资源研究院执行

院长 朱友君

9月27日，宁波市委市政府召开外贸“225”双万亿行动动
员大会，擘画了一幅外贸高质量发展的蓝图。

众所周知，时值国际环境复杂多变，全球贸易艰难前行之
际，企业的信心正受到严峻考验，此时提出“双万亿”的目
标，信心和底气何在？“225”双万亿行动目标究竟该如何认
识？企业又该如何以正确的姿态发力？

外贸大咖们各抒己见。

“随着新兴市场兴起，国际经贸规则正在重构；扩大进口和
自贸区建设，都能成为我们外贸的增量；而在宁波，在‘246’
万千亿级产业集群建设号召下，一批高新技术产品将从宁波流
向国际市场。‘225’看似只是规模问题，但真正解读起来，更
是对外贸‘高质量发展’的要求。它意味着宁波要实现进口与
出口的平衡，要让外贸与产业以更包容的方式相辅相成，更要
用一个高屋建瓴的目标倒逼企业在国际贸易中转型升级。”

——宁波市商务局综合调研处处长 潘晓峰

“这一政策的出台非常及时，在严峻的时刻给了企业方向。
目前，我们不再是仅靠拿到资源就能坐享其成。因此，不管是
生产、贸易还是物流，都要研究新的商业模式，增加利润来
源，与合作伙伴共同抵御市场风险。”

——中基宁波集团股份有限公司副总裁 周海鹏

“曾经，由于德国客户的采购要求，我跑到了江苏最大的榔
头制造工厂。一开始，我对他们是否愿意配合不太有信心，但
后来发现，他们通过我们出口的价格，比工厂直接做外贸还降
了不少。因为，术业有专攻，我们能帮他们降低采购和销售成
本，这就是贸易公司的价值和生存空间。”

——宁波凯越国际贸易集团总裁助理 庄惠强

“一是海外推广模式的多元化，企业仅仅通过展会获客还不
够，还要运用搜索引擎推广，做到线上和线下结合；二是产品
销售的多元化，过去只要接到订单就能坐等收款，而现在既要
B2B，也要B2C，甚至还要拓展优质商品进口；三是提升模具开
发、研发设计能力，这样才能带动从OEM向ODM甚至OBM
转型……”

——宁波世贸通国际贸易有限公司副总经理 孔泽昊

“外贸‘接订单’归根结底要靠基层业务员，但现有的业务
员培训仍有待加强。比如，拓展‘一带一路’沿线国家，如何
用小语种和他们沟通？在广交会现场，如何注意服装礼仪、更
快地拿下订单？这些都需要专业的人才。”

——阿里巴巴国际事业部宁波区域生态运营总监 吴向进

“我们支持企业努力巩固美国市场，大力拓展非美市场，目
标是今年非美市场限额满足率达85%以上。如果企业能把这些
限额用起来，一年可以带动更大规模的出口。此外，我们一方
面将借助公司的资信评估与海外渠道优势，扩大覆盖面，推出
新服务、新模式；另一方面，通过各类小微信保服务平台，强
化普惠金融功能，服务‘千军万马做外贸’的广大中小企业。”

——中国出口信用保险宁波分公司总经理助理 沈曙寰

面对面交
流谋良策

2019年
，14期12A茶座共商城市发展之道

记者 崔凌琳

宁
波
外
贸
大
军
该
如
何
发
力
﹃2
2
5

﹄
行
动
？

（
详
见10

月18

日
《
东
南
商
报
》A

8 -
9

版

如
何
让
宁
波
文
化
消
费
锦
上
添
花
？

（
详
见2019

年
《
东
南
商
报
》A

8 -
9

版

C

D

茶座
甬商总会官方发布

茶座
21


