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200人以下的小微企业咨询较多

从大年初三开始，因为各地开启了疫情防控模
式，薛胜利和他的同事们就开始忙碌了，不断接到企
业的咨询。这时他们意识到了，经济层面受到的冲击
虽然是短期的，但中小微企业并不充裕的资金流有可
能撑不过去。因此，薛胜利根据企业关心的问题，研
究不断出台的政策、文件，团队成员每天睡眠不超过
四五小时，为企业出具各项法律风险指引。

“咨询的企业中，主要是200人以下的小微企业居
多，他们咨询的问题集中在复工、融资、政策还有工
资等，也有员工800人以上的企业咨询，主要咨询工资
和假期方面的问题。”薛胜利说，随着疫情战线的拉
长，现在每天咨询的企业最少也有10几家，最多的时
候超过20家。

这期间除了接受咨询外，他们还对企业进行了摸
底。疫情对各行各业的冲击是客观存在的，薛胜利
说，尤其对旅游、餐饮、商场、交通运输、会展、酒
店、培训机构等行业影响尤甚。

“除了服务行业，实体制造企业也受到了一定程度
的冲击，大部分制造型企业按照惯例元宵之后开工居
多，结果这一次疫情导致企业近1个月无法生产销售，
而水电租费要照付、人工工资要照付，所以压力很
大。”薛胜利说，这类企业对优惠政策期盼尤其大。

企业对资金的需求迫切

“今年是公司很关键的一年，可是疫情打乱了我们
的发展步伐，现在资金链断裂了，这个生死线冲不过
去，我们就只有死路一条，这可怎么办？”薛胜利说，
通过电话线，他能明显感觉到对方的焦灼，这是宁波
一家针织机械科技有限公司的负责人打来的电话。

这家企业主要从事横机制造，企业规模较小，承
租某个村庄内的私房作为厂房。员工多为外来务工人
员，但是并非在疫区，已经通过核酸检测，可是已经
无法复工。原因是目前村庄路口仍设置关卡，不允许

法律热线连着创业者前所未有的挣扎
记者 王婧

“我们有一批订单，合同写了2月底交货，现在还没开
工，不能按期交货了怎么办？”“因为下游企业无法付货款
给我们，现在供应商来催货款了，我能以疫情导致资金紧
张为由要求延期付款，并且不承担违约金吗？”“美容店被
列入了负面清单，不知道什么时候才能开工，快撑不住
了，能申请减免房租和无抵押贷款吗？”……

和义观达律师事务所薛胜利律师说，这是他从业8年
多以来，第一次遇到如此多的企业，尤其是小微企业受到
这么大的影响和冲击。从和企业的交流中，他充分感受到
了他们的焦虑，但也感受到了他们强烈的求生欲。

非本村人员入内，因此企业目前未正常开工。
出现资金紧张的一个主要原因是公司年前买

了一块地，投入了大量资金新建厂房，可是目前
已被强制暂停，难以确定工期。

更加雪上加霜的是，企业的业务也大幅缩
水，企业的业务构成以内销为主，外贸为辅。其
内销客户主要在广东、温州、苏州一带，重灾区
内企业无法开工，导致大量的订单被取消，且之
前的大批应收帐款也无法正常收回。外贸订单以
印度为主，原本开年是业务旺季，现在也被客户
通知暂停。

“本次疫情对该企业而言是毁灭性的打击，资
金无法回笼，成本还要继续支付。”薛胜利说，这
只是众多面临生死劫中小微企业的一个缩影。

挣扎在生存边缘的还有培训机构，宁波某艺
术培训学校也遭遇到了资金困境，“未复工期间的
员工工资、房租费用自不必说，现在虽说可以复
工了，可是大部分员工是外省的，返回来以后仍
需要隔离。这些员工原来所住的小区进不去，另
外再租住隔离的地方也需要一大笔开支。”薛胜利
说，寒假原本是培训机构的旺季，现在哪怕复工
了，业务也大幅缩水，而且房东还不予减免房
租，在房租、水电、员工工资等的重压下，其压
力不言而喻。

在遭受重创的行业中，相对而言被列入负面
清单企业会更艰难。宁波某美容店暂时不能开
业，房租在经营成本中占很大比重，和房东商量
减免的余地也很有限。员工的工资在照发，“美容
行业员工的流动性本来就很大，后期即便复工也
可能面临无人可用的难题。”薛胜利说，后面就算
复工了，也可能面临客户流失、无货可用的局
面，在没有抵押物的情况下，他们想靠个人授信
获得银行贷款很困难。

希望有更多政策惠及企业

目前疫情蔓延势头虽然得到遏制，但是疫情
防范依旧严格，而诸多中小微企业在这段期间必
然面临生死存亡的选择题，薛胜利说，但是在答
案揭晓之前，企业还是要积极应对，做好至少一
段时期内负重前行的准备。

为了共度时艰，从中央到地方，从行业协会
到金融机构，均出台了诸多扶持中小微企业的政
策。以宁波为例，从降低企业运行成本、加大企
业帮扶和服务力度、加强稳岗和用工保障、加大
金融和保险支持力度、推动服务业转型发展五个
方面，出台21条帮扶意见，具有较高的含金量。

“在这个特殊时期里，企业一定要全面了解并
充分运用好政府、行业、相关企业的帮扶政策及
措施，”薛胜利说，在人力成本、租金减免、减税
降费等诸多方面依法依规做好“节流”以及复工
复产工作。

除此之外，薛胜利表示，社保和公积金占企
业用工成本的30%以上，希望能落实中央18号的
会议精神，有更大力度的优惠措施，如21日人社
部已经出台了社保阶梯型减免的政策；目前国家
已经出台政策减免租赁国营企业的房租，并给予
适度的财政补贴给主动减免房租的房东，希望惠
及更多企业；也希望能降低银行贷款的难度，因
为大部分贷款都要求抵押或担保，而这恰恰是中
小微企业不能承受的，还包括降低利息。

“在这场没有硝烟的战争中，世界不分东西，
也无论南北，我们都是命运共同体，共度时艰已
成共识。”薛胜利说，中小微企业虽然经历了“倒
春寒”，但是“寒冬”一定会过去，随着疫情防控
工作的不断深入，将会有更多减税降费的政策出
台，助力中小微企业渡过难关。

薛胜利


