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疫情蔓延的浪潮，让世界经济在短短一个月内，发生了极大的变化。
3月21日，就在宁波全面恢复生产生活秩序之际，远在大洋彼岸的

欧美，已俨然成为新的疫情风暴的中心。意大利、西班牙、美国、德国
的累计确诊人数，均已突破2万人。

交通封锁、边境管控、关闭商圈……全球30多个国家宣布进入紧急
状态。但随之而来的，却是国际间人流、物流、资金流的限制。这是一
场对全球经济的考验。

对于出口依存度将近50%的宁波而言，全球疫情的严峻形势，势必
会为之带来冲击。那么，宁波外贸正经历怎样的波及，又该如何与唇齿
相依的合作伙伴共度难关？

“2月中国疫情爆发时，我们还能接到一些订
单，但如果外商因新冠肺炎而自顾不暇，降低了采
购意愿和消费信心，那就不光是我们的订单，连全
球经济都将受到影响。”

中基宁波集团副总裁应秀珍一周前的担忧还是
发生了。在3月17日-18日的2天之内，她所在的中
基惠通外综平台，就已经有价值1450万美元的订
单，收到了外商延期或取消的通知。

究其原因，有很大一部分是客观因素，“热闹的
商店关门，采购商买下的货自然没有了销路；有的
国家因为交通封锁，连去港口提货都成了问题。”而
除了这些“不可抗力”外，更有一些外商由于付款
的资金压力，被迫选择暂时弃货。

前两天，中基惠通平台的一位客户，还碰到了
这样的“极端”情形：一批即将发往巴西的货物，
已经完成了报关和装船。但就在出海的前夕，巴西
外商突然变卦，竟然联系了指定物流公司，硬生生
地把货物“提”下船运了回去。

“外商这么做，就是在利用FOB术语下对货权的
界定，避免承担违约的责任。”遇上这种事，应秀珍
颇感无奈，而她更担心眼下订单取消的出运前风
险，会降低宁波外贸人开拓新订单的意愿。

疫情影响外商履约的事情，同样发生在宁波一
家家电企业身上。在刚刚过去的两周内，该公司陆
续收到中国信保宁波分公司累计900余万元的保险赔
款，让公司业务主管王经理在紧张之余，终于松了
一口气：

“这次有来自意大利、乌拉圭的两个客人欠款，
而乌拉圭买方的终端市场也是意大利。放在平时，
要是再给他们一点时间，货款是可以付清的，但疫
情爆发让大家心里都没有底。”王经理说，“可以想
象，意大利客人的资金本来就不太宽裕，后续付款
恐怕没那么容易。”

更值得警惕的是，意大利是欧元区债务第二高
的国家。有专家认为，疫情下该国政府的救市行
为，可能会进一步加剧其财政赤字和公共债务问
题，导致主权信用状况恶化。从中意双边贸易结构
看，机械设备、电子设备零部件和家电行业，可能
受到较大影响。

“当面临全球性风险挑战时，外贸企业应强化风
险意识，密切关注海外买方动向。一方面，加强与
买方沟通，评估当地疫情对提货、销售及付款的影
响，做好收汇跟踪；另一方面，慎接新订单，提
前开展买家资信调查，评估买方在疫情影响下的
实际经营情况。”中国信保宁波分公司相关负责人建
议道。

在传统一般贸易倍感压力之际，作为新兴业态的跨
境电商也在迎接挑战。3月17日下午，一则突如其来的
通知，刷屏了宁波外贸人与跨境卖家的朋友圈——

亚马逊全球物流官方微信号表示，公司将暂时优先
接收生活必需品、医疗用品以及其他有较高需求的商品
进入运营中心。对于非上述品类的商品，将暂时停止创
建运营中心的入库申请，入库限制将从今年3月17日
起持续至4月5日，适用于美国和欧洲站点。

这条消息暗示了疫情席卷全球的背景下，欧美消费
者对防疫物资源源不断的刚需。同时，也让不少忙着跨
境备货的宁波卖家感到猝不及防。他们赶忙和15个小
时的时差赛跑，赶忙上亚马逊后台创建listing，迅速
对接海外仓和物流。

“许多中国卖家都会通过亚马逊的FBA仓库将产品
派送至国外消费者。持续15天的限制入库，可能会影
响卖家们的备货周期，因此一些急着补货的商家都在争
分夺秒，尤其是涉及服装等季节性强、需求量大的行
业。”浙江云动力电子商务股份有限公司总经理吴昌云
分析道。

据报道，已有亚马逊平台商家表示，这一突发情况
将直接影响其销售，因为4月是他们的销售旺季，“来
不及进仓，短时期内因为无法补货，很容易出现断货，
随之店铺的基本排名会受到影响。”

更让卖家们担心的还是宏观因素——既然连全球最
大的电商平台亚马逊都开始为防疫物资腾出空间，是否
意味着欧美的消费者信心将受到波及？另有业内人士指
出，由于疫情带来的不确定性，不排除4月5日后仍无
法恢复的可能。

这一顾虑不无道理。3月22日，亚马逊全球开店官
方微信号宣布，“从现在开始，亚马逊将在意大利和法
国站点暂时停止接受消费者对非必需品的FBA订单。
但消费者仍可以从提供自配送服务的第三方卖家那里购
买此类商品。”

当卖家们因“封仓”而奔忙时，不少跨境服务商仿
佛也因此看到了机遇，纷纷在朋友圈里伸出了合作的橄
榄枝——

发现物流，是一家在宁波、美国、澳大利亚拥有超
过5万平方米仓储中心的专业跨境物流服务商。据公司
常务副总经理Tommy介绍，跨境卖家们可以选择海外
仓备货，届时既可以从第三方仓储转至亚马逊FBA
仓，还能依托当地物流体系直接发往消费者。

“我们眼前的判断是，公司海外仓储的货物数量会
有所增加，但4月的情况还充满不确定，取决于疫情带
来的连锁反应。”Tommy认为，对企业来说万变不离
其宗的还是修炼内功，接下来公司将在系统开发、库存
管理等方面下功夫，打造智慧物流体系。

此外，一些跨境服务商还在不断拓展服务的广度。
作为一家集培训孵化、数字化营销、跨境海外仓于一身
的跨境电商集团，吴昌云所在的浙江云动力则打算将线
上电商培训作为近期的重点，还邀请了美国的资深从业
者向中国卖家“传道解惑”。

海外买家因疫情按下“暂停键”
如何影响宁波制造出海？
记者 严瑾 通讯员 王一圣
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●境内物资和门店运行情况
华盛顿州所有餐馆和酒吧暂停服务，

纽约大型公共场所和活动相继关闭或取消
●境内封锁与边境管控

美国将限制美墨边境的非必要旅行且
暂时关闭与加拿大接壤的北部边境
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