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与会的嘉宾都提到了一点，宁波在针对人
才关注的工作生活问题，主动去做别人没有想
到的小事，用心做好别人也在做的事情——

在全省率先出台海外人才引进服务 23
条，落地实施外国人出入境12条、江浙沪
144小时过境免签等政策；

人才银行共为人才提供纯信用贷款2.4亿
元，人才成果技术交易额突破200亿元；

“创客保”惠及创客近万名，首台套保险
为人才提供风险屏障9100余万元；

全市累计发放各类人才安居补贴7亿元，
市场化配建人才安居专用房7.9万平方米；

人才专家享受免费公交和地铁出行 45 万
人次、场馆健身 1.48 万人次、景区服务 3855
人次。

……
毫无疑问，在诸多的“人才服务”方面，

宁波让人才感受到了实实在在的获得感、幸福
感。但，宁波还可以做的更好。

甬江人才创新中心总经理章钊就认为，人
才服务不能简单地止步于物业服务，“宁波大
大小小的创新孵化平台都应该达成一个共识，
我们需要专业的团队去把入驻进来的项目和人
才服务好，这个团队既要懂产业，又要懂资
本，甚至懂企业。这样的团队少之又少。”

可这恰恰是国内创新孵化平台都存在的
“通病”。西北工业大学宁波研究院副院长程翔
曾对国内外的孵化器做过比较，她发现，国内
不少孵化器里的服务人员，都是年轻小伙子、
小姑娘，他们不懂产业，没有经验，而国外孵
化器的工作人员是怎么样的呢？

“一眼望去，很多都是像我这样白头发
的。他们原来是创业过的，到了五六十岁的时
候不想干了，他还想为社会做贡献，就把企业
卖掉了，自己回头到孵化器里来帮忙。”程翔
认为，创业是件“九死一生”的事情，孵化器
里一定需要有足够经验的人当创业导师，要么
是拉一把近乎倒掉的企业，要么是提醒发展速
度太快的企业刹车。

作为产业技术研究院，他们做出的尝试是
向宁波上市公司和高技术企业发出一封特别的
招聘启事。

“我们和兵科院宁波分院、均胜电子、激
智科技、长阳科技、永新光学、卢米蓝等企业
签订了联合培养协议，招收的15名工程博士
可以带着他们原先在企业中操作的课题来我们
研究院上课、做科研、做转化。目前来看，报
名非常火爆。”这将有力推动、服务企业的转
型升级，提高研发实力。

甬江人才创新中心最近发生的一件事则是
人才服务的另一种路径。4月22日下午，宁波
市“3315计划”人才和团队带头人——宁波
五维检测董事长孔令华博士，与专注智慧工厂
研发与生产的宁波聚华光学科技有限公司创始
人李翔玮一拍即合，初步达成了合作意向。

孔博士在2013年就成立了宁波五维检测
科技有限公司，主要从事光学检测仪器设备的
研发、生产、销售，聚集了一批高学历的多光
谱产业专业人才，仅2019年一年公司就已取
得15项发明专利、9项软件著作权，但他们的
短板却是不懂销售、不会卖产品，这些年发展
并不顺利。

于是，章钊带领团队检索行业资源，为孔
博士联络到了聚华光学，该公司正加快开发新
产品中，急需核心技术来加持。章钊说：“为
人才做好资源对接，也是我们所认为的人才服
务的一部分。原先，我们做投资的时候，100
个项目里只盯着1个顶尖项目看，但做人才服
务要反其道行之，剩下的那99个项目或许更
需要我们。”

12A茶座举办地宁波人才之家作为宁波首
个人才服务综合体，也在做出有益的探索。比
如，这里与全国创新创业服务领域首家A股
上市的“创业黑马学院”合作，为成长型人才
企业和民营企业家们提供创新创业辅导、创新
成果转化、载体培育孵化、金融投资对接等服
务等。

“这些服务都是通过政府购买的方式来实
现的，如果企业通过这个平台达成了相关的商
业意向，他又可以根据项目的实际情况来向政
府申请相关的政策支持，由政府的项目进行监
督引导和具体的扶持，这样，就形成了一个服
务于企业创业创新的一个完整闭环。”江北区
委人才办副主任虞宁银介绍说。
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12A茶座：
财经主题沙龙，隔周

举行，常设地点在和丰创
意广场意庭楼 12A 楼。每
次我们将精选一个大家关
心 的 话 题 ， 邀 请 商 界 、
学界代表及政府相关部
门决策者或相关政策制
定 者 ， 于 轻 松 闲 聊 间 ，
增进沟通，碰撞出思想
的火花，助力我市“六
争 攻 坚 、 三 年 攀 高 ”。
12A 茶座将聚合甬商总会
对 全 球 甬 商 的 影 响 力 、
社科院对学界的凝聚力、
东南商报的媒体传播影响
力，强强联合，聚合产生
裂变，打造宁波最具影响
力的财经主题沙龙。
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