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事实上，在2018年的这份榜单中，宁波并未跻身前
十，可以说2019年的评价结果相较于前一年有了大幅提
升。那么，宁波这匹“黑马”是如何营造国际一流营商
环境，助推经济高质量发展的呢？

先讲一个小故事。宁波哲慧公司总经理林顺海做木
材生意，最近因为缺钱而犯愁，他的木材九成是从俄罗
斯进口的，每个月25日是付款日。但距付款日还有一周
时间，他还有300万元的资金缺口，向欠款的客户打电
话要账的时候，却被“残忍”地挂断了电话。

疫情发生后，像哲慧这样，有不少民营企业发生资
金周转的困难。面对企业贷款需求不断涌现的情况，宁
波市银行和政府机构在极短的时间内便找到了合作加快
贷款审批的方法，甚至可以秒批秒贷。

这仅仅只是宁波良好营商环境的一个侧面。近年
来，宁波对营商环境孜孜追求，不仅制定出台了优化营
商环境80条等政策措施，开展“10+N”优化营商环境
行动，还不断深化“最多跑一次”改革和政府数字化转
型，实现群众和企业到政府办事事项“最多跑一次”全
覆盖，“跑零次”可办事项达到99%，努力打造市场化、
法治化、国际化营商环境。

“一个地方的营商环境，将直接影响这个地方的经
济。由于我们营商环境的不断提升，经济发展呈现出了非
常良好的态势。”宁波市市委副书记、市长裘东耀表示。

一方面，高端智力和青年才俊渐次在宁波落地开
花。这两年，全市新引进产业技术研究院21家，总数达
到69家；全职院士从1名增加到17名，2018年和2019
年人才净流入率居全国城市第2位，其中制造业人才净
流入率居全国城市第1位，获评国家“双创”示范城市。

另一方面，优秀企业和优质资本源源不断地涌入宁
波。2019年宁波市场主体突破100万户；新增上市企业
7家，总数达到102家，其中境内上市83家、居全国城
市第8位；2019年实际利用外资增长19.7%。

记者了解到，今年以来，大项目、好项目更是接踵
而至，宁波与阿里巴巴11天签下重量级协议，德国戴姆
勒公司将在宁波生产开发全新一代smart，世界知名的
医疗保健企业德国费森尤斯集团、世界连锁零售商巨头
美国沃尔玛集团也纷纷来甬投资设企，目前共有66家世
界500强企业的144个投资项目落户宁波。

优化营商环境，宁波一直在路上。未来，宁波将重
点在市场化、法治化和区域一体化等方面加大创新突破
力度，争当浙江建设“重要窗口”的模范生。

在普惠创新方面，宁波
排名第13位。

“打造好环境，办事不求
人”，是这几年宁波市各级政
府的重要工作，也是民之所
盼。宁波推出了《宁波关于
打造一流营商环境的若干意
见》，包括提升企业开办便利
化程度、提升企业获取资源
要素便利化程度、加强产权
转移与登记保护、提高实体
经济融资可获得性等80条具
体举措。

这些举措为企业降低相关
费用11.6亿元，仅一般工商业
电价平均降低10%这项，就为
企业节省电费近10亿元。
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政务环境方面，宁波排
名第12位。去年，市级部
门 依 申 请 政 府 服 务 事 项
3520 个，实现网上可申报
事项数 3505，网上可办率
99.57%；掌上可办率达到
99.2% ； 跑 零 次 比 例
95.68%。加快推进“无证件
（证明） 办事之城”创建，
运用人脸识别技术，探索推
出一整套互联网环境下的身
份验证新模式，新增开发9
类电子证照，实现在公安窗
口和市县两级行政服务中心
100%覆盖应用，并持续拓
展不同应用场景。
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