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存贷款余额增速均居全国前列
宁波这两组数据透露哪些积极信号？
记者 周雁

1月18日，人行宁波市中心支行公布
了2020年金融数据，引人注目。

2020年，宁波本外币各项贷款余额
25451.6 亿元，比年初增加 3264.4 亿
元，增量为上年的1.6倍，余额同比增长
14.7%，增速比上年提高3.4个百分点，
高于全国2.2个百分点；

宁波本外币各项存款余额23988.2
亿元，比年初增加3130.4亿元，增量为上
年的1.8倍，余额同比增长15.0%，增速
同比提高6.1个百分点，高于全国4.8个
百分点。

数据显示，宁波存贷款余额增速在
36个主要城市（港、澳、台除外，31个省
会+5个计划单列市）中，分别排第4位、
第7位，分别比上年提高8位和15位。

这些数据也透露出，过去一年，宁波
金融系统在稳企业保就业方面发挥了积
极的作用，为我市实体经济快速复苏发展
提供了源头活水。

据人行宁波市中心支行透露，过去一年，我市
不仅贷款增量充足，信贷结构也持续优化，对重点
领域保障有力。其中，最显著的是普惠小微贷款快
速增长。

数据显示，去年，宁波普惠小微贷款余额
2692.5亿元，增长42.4%，增速高于各项贷款增速
27.7个百分点；比年初增加802.2亿元，同比多增
410.8亿元。

“宁波民营企业活跃，2020年市场主体已突破
110万，普惠金融对小微企业的重要性不言而喻。
去年，我市普惠小微贷款大幅增长。一方面，金融
助力实体经济的政策导向效果明显；另一方面，作
为国家级普惠金融改革试验区，宁波出台了一系
列政策措施，全力打造普惠金融‘宁波样板’，发挥
了积极作用，在一定程度上也加快了普惠小微贷
款的快速增长。”宁波市金融研究院院长孙伍琴
说。

去年，人行宁波市中心支行升级数字普惠平
台，完善普惠金融基础设施。截至2020年11月末，
全市共有20912户企业通过平台提出融资需求，
近万户获得融资，融资对接率达45.8%。

普惠小微贷款快速增长，还与全市启动“首贷
户拓展专项行动”破解小微企业“首贷难”困境分
不开。2020年前11个月，全市新增小微企业首贷
户超1.3万余户。

过去一年，我市金融机构为实体经济精准滴
灌，民营企业贷款增量与制造业贷款结构优化双
双交出了亮眼的成绩单。数据显示，2020年，全市
民营企业贷款余额9217.6亿元，同比增长14.3%；
比年初增加1156.8亿元，增量为上年的3.5倍。

以民营经济活跃的外贸业为例，去年，在疫情
蔓延和全球经济衰退双重压力之下，宁波外贸经
历了严峻考验，实现“V型”反转。这背后也离不开
金融的助力。数据显示，去年前三季度，全市金融
机构对“订单+清单”重点外贸企业授信1515亿

元，累计向1793家名单企
业发放贷款 852.8 亿元，
为这些外贸企业应对风
险、危中寻机创造了条件，
也解了燃眉之急。

让人眼前一亮的是，
去年，我市制造业中长期
贷款和信用贷款增长动力
强劲。全市制造业贷款余
额 4322.2 亿 元 ，增 长
11.3%。其中，制造业中长
期贷款余额 875.8 亿元，
增长71.4%，比年初增加
364.7亿元，为上年的5.8
倍；制造业信用贷款余额
657.3 亿元，增长 51.8%，
比年初增加 224.3 亿元，
为上年的17.1倍。

“中长期贷款余额大
幅增长，说明我市一些制
造业企业不仅仅着眼于眼
前，而且有了更长远的发
展规划，谋求长足发展。另
外，信用贷款快速增长，则
说明银行对制造业授信力
度加大。同时，企业的高质
量发展也让金融机构越来
越放心。”孙伍琴说。
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宁波银行：科技赋能，便民利企
近日，宁波银行“行业支付的数字化

解决方案”在首届城市商业银行数字清

算与支付创新优秀案例评选活动中荣获

“支付创新优秀案例奖”。

本次评选由城银清算服务有限责任

公司举办，经业内权威评审专家评判，最

终从62家机构的206个参选方案中遴选

出系列优秀方案。

宁波银行“行业支付的数字化解决

方案”聚焦各行各业的缴费需求，搭建行

业聚合平台，开放标准接口，为各行业用

户提供专业、便捷的数字化支付解决方

案，已覆盖校园、商场超市等多个行业，

且结算量均突破 1亿元，助力商户经营

管理，实现金融普惠、便民利企。

宁波银行借助金融科技，为各行各业用

户打造场景化支付解决方案，并提供收款、

经营、管理等一站式服务。这正是科技在宁

波银行金融服务中的应用之一。

宁波银行遵循产品建设和客户服务

两手抓策略，发挥手机银行、网上银行、

微信银行全渠道优势，丰富渠道功能，探

索新型金融服务模式，提升线上服务水

平，不断优化用户体验。

在个人金融电子服务渠道方面，宁

波银行借助科技手段，简化业务流程，丰

富线上功能，迁移柜面服务，并不断拓展

服务边界，引入衣、食、住、行、购等生活

场景，为用户提供线上综合金融服务；探

索智能化服务模式，上线智能语音助手，

丰富APP交互方式，推出人脸、指纹、声

纹等生物识别方式，在保障安全的基础

上，提升用户体验。同时，宁波银行不

断巩固交易安全防线，多场景接入风险

监测系统，保障交易监测的有效性和及

时性。

在企业金融电子服务渠道方面，宁

波银行加强线上化覆盖，迁移更多柜面

业务，实现票据签约、大额存单转让等

重点产品的线上办理，持续升级产品体

验；通过线上交易自动化改造，推出银

票自动签收、国内证自动开证、期权点

击成交等服务，降低业务门槛，提高办

理效率。

2020年新冠肺炎疫情发生期间，宁

波银行通过电子渠道持续提供便捷、高

效的线上金融服务，保障转账、理财、融

资、信用卡等核心功能的正常运作，并

开展无接触线上经营，线上科普疫情防疫

相关知识。期间，宁波银行面向小微企业

提供免息贷款服务，推出贷款线上延期、

续期等融资服务。宁波银行根据部署，全

面开辟企业收付汇业务线上绿色通道，受

理防疫物资进口企业的付汇业务——企

业通过网上银行办理购汇手续费全免，并

且确保2小时内及时汇出；对于疫情相关

的汇入汇款支持在线确认、实时入账，确

保了疫情期间客户获得安全、稳定、便捷

的金融服务。 王巧艳


