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高端产业在此集聚
对入驻东部新城的企业而言，园区服务品质的提升，更体现

在高端产业的集聚发展上，丰富的业态组合带来了商业合作、办
公休闲的综合体验，一起把“蛋糕”做大做强。

北京大成（宁波）律师事务所高级合伙人童哲的感受是，近年
来朗东资产不断招商引资，为园区提供优质配套休闲服务，为上
班族们带来更好的工作、生活品质。如今项目周围遍布星巴克、罗
森等连锁店铺，各种打卡店、咖啡馆、西餐厅遍地开花。

“我们见证了东部新城9年以来的发展，现在楼宇间不同业
态的连接，可以产生许多增值服务。像中国银行宁波市分行等大型
机构的落户，既能和我们产生深层次业务往来，还能共享咖啡店、
办公区等公共设施，为中午休闲、合作洽谈带来便利。”童哲说。

在宁波汇道资产管理有限公司总经理金波看来，宁波国际金
融服务中心及其周边的楼宇，吸引了许多银行和金融机构总部，
和他从事的创投行业有广阔的合作前景，而园区一直在为企业之
间的联动牵线搭桥：

“入驻中银大厦后，我们结识了许多重要的合作伙伴，我们资
产管理的规模每年都在翻一番，而向来埋头苦干的宁波制造企
业，也在慢慢转变观念，积极对接股权投资，从而带动全市创业创
新氛围。”

在朗东资产的辖区版图中，其集聚的产业远不止金融、类金
融企业。去年10月，朗东资产联合宁波市口岸办、鄞州区商务局
共同打造的高端航运物流服务产业共享办公空间——航运甬创
谷落户中银大厦，旨在推动相关企业集群、产业成链、空间集中，
实现产城融合发展。

可以期待的是，在新一轮服务品质提升的驱动下，宁波鄞州
区楼宇集群，将在新年迎来“万物向新”的契机！

在宁波“十四五”规划开局之年，促进国
内国际“双循环”、增进现代服务业提质扩量，
正日益彰显重要性。作为城市发展中的新型
业态，楼宇经济从中扮演的角色不言而喻。在
鄞州区，一系列引领宁波楼宇服务品质提升
的行动，正在拉开帷幕。

2月4日，主题为“万物向新，致未来”的
直播暨招商推介活动在“云端”举办，吸引近
10万人次在线观看。该活动由宁波东部新城
开发投资集团有限公司主办，宁波朗东资产
管理有限公司承办，宁波市鄞州区楼宇经济
促进会协办，为宁波国际金融服务中心、中银
大厦、浙江创新中心、金融硅谷产业园等多家
楼宇的入驻企业提供合作对接机会。

同时，作为一家国企，东投集团全资子公
司——朗东资产今年的“服务品质巩固年”计
划也呼之欲出，不仅能为入驻企业带来数字
赋能、业务撮合、产业集聚的想象空间，还将
为宁波的高端服务业升级带来样本。

服务“大礼包”温暖新春
“这次，我们为大家带来免费的办公楼室内消毒

服务，有意向召开会议、组织活动的朋友，还能在浙
江创新中心享受专属会务服务……”

2月4日，在“万物向新，致未来”的直播暨招
商推介活动上，来自宁波广电的主播在线上直播间卖
力“吆喝。这次她们推荐的不是价廉物美的产品，而
是东投集团·朗东资产回馈业主的暖心“大礼包”。
宁波朗东资产管理有限公司在疫情形势下，改变传统
招商方式，结合多元化招商及运营服务模式，以客户
体验感为切入点，开展不定期系列“暖心”活动，此
次活动正是该公司长期深耕服务的缩影。

回望2020年，突如其来的疫情给社会经济带来考
验。作为一家国有企业，朗东资产第一时间为辖区内3个
园区近400家企业及商家免2月-4月的房租近1800万
元，犹如一场及时雨，助力企业复工复产、攻坚克难。

在此期间，园区秉持诚心、精心、匠心的品质服务
活动一直不断档。立夏拄蛋、七夕之约、“宠爱有家”等
公益活动，让入驻企业在繁忙的工作之余，享受生活的
美好；同时，公司主办的礼仪培训、技能比武、消防演
练，为业主点亮技能树、提升知识点。

去年10月，北京大成（宁波）律师事务所扩张租赁范
围，以便向各行业客户提综合性法律服务，目前规模已达
150人。提及朗东资产的服务，律所高级合伙人童哲不禁
由衷点赞，让他深感选择这里是一个正确的决定：

“我们是2012年第一批来到国际金融中心的企
业，也是朗东资产成长的见证者。每年从喜气洋洋的新
年‘开门红’开始，到各类节庆的温馨活动，再到园区的
资源互动撮合，都让我们感受到了服务的温暖。尤其去
年来势汹汹的疫情，朗东资产主动帮忙筹集防疫物资，
为我们减免3个月的房租，尽心尽力携手度过刻骨铭
心的2020年。”

数字赋能品质提升
早在去年4月，鄞州区启动楼宇经济“品质提升年”，着力推

动现代服务业向商务楼宇加速集聚。作为鄞州区楼宇经济促进会
副会长单位，朗东资产响应号召，开展一系列“服务品质提升”行
动：园区的工作人员开展“微笑服务”，大堂和设备房迎来“美颜行
动”……

今年，朗东资产将带来由表及里的“服务品质巩固年”，在软
服务及形象提升的基础上，更强调数字化科技化对楼宇经济的赋
能，让园区企业感受到“楼宇社区”的集聚效益——

在招商运营方面，VR云看房将成为一项重头戏。疫情期间，
不少有意向入驻的市外企业因限制人员流动，无法实地来宁波考
察，而VR技术让他们足不出户也能身临其境。据悉，园区计划在
浙江创新中心3号楼交付后，进一步更新在线实景、三维展示的
内容。

在智慧园区赋能方面，运用“云+网+应用”融合的手段，朗东
资产积极打造智慧停车管理系统，切实优化东部新城核心区的优
质化、智能化管理。同时，园区还积极借助5G为运营赋能，建设
5G客服机器人、智能井盖、智能垃圾桶以及环境监测应用，将园
区的一举一动实时尽收眼底。

“我们还计划逐步探索新的业务场景，如VR停车、地下管网
故障实景排查、视频应急指挥调度、AR设备检修及物业管理等。
安保的智能化也是智慧园区项目的重点之一。在未来，可以看到
园区保安均佩戴上AR眼镜，依据5G+AR人脸识别在快速识别
来访人员信息，节省出入时间等。相信，随着时间的推移，系统的
建设成效将进一步凸显。”宁波朗东资产管理有限公司相关负责
人介绍道。

记者 严瑾 通讯员 朱姚杰

“万物向新，致未来”
宁波这家国企
在“云端”办了场招商推介会
打造楼宇经济创新标杆
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