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在中国零售业的发展过程中，百货业态是最早的
零售业态之一，大多处于核心地段的黄金位置。但随
着过去10年电商的持续分流、品牌自建线上销售、
商业地产持续高速发展，进一步削弱了百货的既有商
圈优势。

百货的黄金时代已经过去，超过20岁的老牌百
货，宁波还有几家？

很多宁波人可能第一时间就会想到宁波第二百
货。实际上，在当年的“四大天王”中，宁波第二百
货可以说是“资格最老”的。

作为宁波本土商业的典型代表，宁波二百最初只
是宁波百货公司的第二门市部。1956年，宁波百货
将第一、第二门市部分别更名为宁波第一百货和宁波
第二百货，“二百”由此诞生。

多年来，历经宁波商业的几轮变革，宁波第二百
货实现多次精准转型，目前主打黄金珠宝消费、中老
年消费、婚庆床品消费。在商业外延不断扩大、新业
态不断涌现、新零售浪潮铺天盖地的现代商业格局
中，如今，宁波二百依旧稳稳地站立在三江汇流的东
门口。

记者查询数据看到，2021年上半年，宁波第二
百货营业收入4.432亿元。其中，自营收入4.02亿
元，联营收入0.493亿元；与2020年上半年营业收入
3.22亿元、自营收入3.453亿元、联营收入0.233亿元
相比，均有较大幅度增长。这在全市同业中可谓名列
前茅。

银泰百货天一店是浙江银泰百货第4家连锁店，
开业于2003年1月23日，营业面积1.65万平方米。
虽然还不满20年，但也是宁波百货业中的一员老将
了。

近年来，随着“高化”（高线化妆品）成为消费
热词，宁波不少传统百货、购物中心均将其作为拉高
业态时尚调性、提高客单价的“利器”。

目前，在宁波，“高化”业态运营得较为成熟的
就是银泰百货天一店。“自2019年以来，我们连续引
进10多个国际一线化妆品品牌，形成了活跃度较高
的品牌矩阵，吸引了目标受众的大量关注和消费。
2020年，银泰百货天一店的高线化妆品销售额达到
10亿元左右，占据宁波高化市场近80%的比例。”银
泰百货鄞州店总经理杨倩倩表示。

实际上，《2020-2021年中国百货零售业发展报
告》也同样指出，近年来，中高端化妆品需求明显提
升，其中16-25岁年轻消费者对高端化妆品、高价格
化妆品的接受度高，消费贡献逐年增强。对于化妆品
这一单品类，百货具备招商管理、品类组合能力、品
牌商管理等方面的优势，应该牢牢抓住。

黄金时代已经远去，百货业态是否真的就没有前
景了呢？市商务局消费促进处处长尹秋平指出，百货
业态会依然存在，但要摸清定位。“比如，定位高端
的百货业态，可以利用自身坪效较高的优势，引入较
多高扣率的业态，在有限的体量内达到收益最大化。”

陪伴宁波人整整20年
新华联商厦要关门了
记者 史娓超

CLOSED 新华联商厦的离场，并非个例。
同样陪伴了宁波人25年，也是百货

时代“四大天王之一”的老牌百货新江厦
商城在2018年6月停止营业，管理方正
式放弃百货业态，将1-3层整体租给了北
京银行。新江厦商城自此“消失”在中山
东路上。

据了解，放弃“百货业态”前，新江
厦商城也经历过几次尝试。2009年，新
江厦曾尝试在原有百货业态的基础上，增
加少量餐饮、娱乐项目，对业态进行丰
富。但由于硬件条件限制，难以做出大刀
阔斧的改动，收效甚微。

据相关人士透露，新江厦商城在闭店
前3年，受多方面因素影响，盈利能力弱
化，企业整体运作负重而行。在自持物业
的基础上，只能勉强保持盈亏平衡。

然而，1993 年开业、经营面积达
1.15万平方米的新江厦商城在上世纪90
年代也曾一度辉煌。其中，1997 年至
2000年是新江厦商城的巅峰时期，单店
年均销售额达5亿元。

2006年6月，宁波长发商厦的原东家
长江投资实业股份有限公司与上海百联集
团股份公司正式签订了股权转让协议。
2006年7月1日，宁波长发商厦由百联接
手全面经营管理工作，并将“长发商厦”
更名为“东方商厦”。

“东方商厦”是百联集团旗下时尚型
百货店，百联集团向外地扩张的主力百货
店都以“东方”命名，形成统一的连锁经
营体系。实际上，依托上海百联集团的优
势资源，东方商厦也确实为当时的宁波消
费市场带来了不少全新消费观念，比如

“首店概念”，开出宁波第一家化妆品连锁
开架品牌丝芙兰。很多国际一线品牌就是
在丝芙兰之后开始接触宁波消费者的。

2014年，在中山东路经营了8年之久
的东方商厦停止营业，在原地址进行原拆
原造。2019 年，东方商厦打出“江荟
151”的新店招，再度回归。运营团队依
旧是上海百联旗下的宁波百联东方商厦有
限公司。

值得一提的是，在这次全新亮相中，
江荟151开始“去百货化”，将1-2楼的
最大营业面积引入了日本家居卖场尼达
利。管理方也表示，此轮升级改造，最大
的变化就是去百货化，定位更偏向于类购
物中心。

至此，中山东路上的宁波百货“四大
天王”，仅剩余宁波第二百货一家。

诚如一位宁波网友所言，作
为曾经的“浙东第一街”，宁波人
最为耳熟能详的中山东路上，浓
缩了宁波头部百货最为鼎盛的

“黄金十年”。
上世纪90年代，宁波头部百

货在中山东路上呈密集之势“一
字排开”。坊间所传的宁波百货业

“四大天王”——华联商厦、宁波
第二百货、新江厦商城、长发商
厦，都在中山东路上。

1988年，宁波首家大型现代
化商场华联商厦开业，1-6层经
营面积达1.3万平方米、经营商品
多达3.5万种的华联商厦一举成
为全省规模最大的百货商场之
一。1990年，华联商厦在全省首
次实行“开架销售”，并安装自动
扶梯，同时实行营业员统一着装。

继华联商厦之后，1993 年
底，经营面积为1.15万平方米的
宁波新江厦商城在江厦桥东侧亮
相。新江厦的出现，标志着中山东
路商业街自此跨过奉化江，也结
束了宁波原江东区域没有大型百
货商场的历史。

1994年4月，经营面积为1.1
万平方米的美乐门商城开业迎
客；1994年底，由上海长江经济
联合发展集团为主投资的宁波长
发商厦亮相中山东路，成为全市
首家专营中高档商品的大型精品

黄
金
十
年

百货；1998年，香港新世界百
货开业，这是宁波百货的首家
外资商业。同年，金光百货亮相
江厦桥东。

争相入驻中山东路的头部
百货，也实实在在地创造了闪
闪发光的业绩。

纵观上世纪90年代，宁波
商业发展迎来高潮。1992年至
1996年，消费品零售总额增长
出现第二个更加迅猛的井喷
期，总量从 54.98 亿元暴涨为
226.82 亿元，4年增长了 3.13
倍。到1997年，宁波社会消费
品零售总额比1978年增长了
40倍。

这是属于百货时代的“黄
金十年”，也是中山东路的“黄
金十年”。此后，随着购物中心
时代来临，宁波百货也进入不
断重塑、转型升级的阶段。
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