
敬启者：
目前， 奉化市金燕钢球有限公司 （以下简称

“公司”） 正在与江苏力星通用钢球股份有限公司
（以下简称“力星股份”）洽谈整体并购事项。 若并
购事项完成，公司将变成江苏力星通用钢球股份有
限公司全资子公司。

为进一步保护公司作为担保人的担保债权人
利益，请担保债权人于即日起至2017年3月5日向公
司申报担保债权。 担保债权人未在申报期间申报担
保债权的， 将自行承担由此产生的一切法律风险，

公司与力星股份概不负责。
担保权人申报担保债权时，应提供主体资格证

明文件、担保合同、主合同。
联系人:张邦友 电话:0513-87513793

� � 邮箱：zby@jgbr.cn� � 传真：0513-87516774
� � 地址：江苏省如皋市如城街道兴源大道68号

邮编：226500
� � 特此公告。

奉化市金燕钢球有限公司
江苏力星通用钢球股份有限公司

2017年2月13日

奉化市金燕钢球有限公司关于申报担保债权的公告
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基智定投，是对现有每月首个工作日、固
定金额的普通基金定投产品的升级： 包括客
户可以每月固定日期、固定金额进行定投（简
称 “定时定额”）； 以及客户可以每月固定日
期、 并根据证券市场指数的走势不固定金额
进行定投（以下简称“定时不定额”），实现对
基金投资时点和金额的灵活控制。

☆ 适用对象
基智定投的目标客户是：
1.坚信未来中国经济持续增长，愿意分

享经济增长的客户；

2.希望通过每月“小积累”获得将来“大
财富”，实现子女教育准备金、购房款、养老退
休金储备计划的客户；

3.寻求克服股市短期大波动，降低投资基
金风险的客户；

4.追求成本收益分析，寻找更有效基金投
资方法的客户；

5.寻找抵御通胀、财富稳健增长投资良方
的客户。

详情请咨询工行各营业网点。
咨询热线：88585095

基 智 定 投

� � □见习记者 景小芳
如今，商家的消费卡、购物卡、储值卡花

样百出， 市民使用预付式消费卡的频率也越
来越高。 然而一旦这些预付式消费卡超过商
家规定的使用有效期后便不能继续使用，很
多消费者往往只能自认倒霉， 卡中余额也成
了商家的额外收入。

消费者：
消费卡一过期就“翻脸不认”？
近日， 市民袁先生拨打本报新闻热线反

映，他在使用某家蛋糕店的预付式消费卡时，
商家以卡过期为由拒绝收付， 卡里两三百元
只能打了水漂， 他认为商家此举是 “霸王条
款”。

记者了解到， 袁先生遇到的这种情况并
非个例。记者走访了城区某家儿童游乐场，工
作人员向记者推荐了ＶＩＰ体验卡， 即充值４００
元可在１年内享受２０次项目优惠体验，如超过
１年有效期还未消费完，工作人员笑称：“一般

不会发生这个情况，如果超过１年有效期就作
废了。 ”在另一家游乐园，工作人员告诉记者，
目前的贵宾卡有两种：充值１００元游玩８次，以
及充值２００元游玩２０次。 “现在办理贵宾卡，使
用有效期至今年的１１月３０日。 ”工作人员说。
记者看到，售票窗价目表上还标注了“最终解
释权归商家所有”的字样。

在采访中记者发现，很多消费者对商家规
定的预付式消费卡使用有效期也只能默认。

区消保委：
商家应退还余额

商家所谓的预付式消费卡过期作废，真
的符合规定吗？

记者了解到，在２０１２年９月由商务部发布
的《单用途商业预付卡管理办法（试行）》第１９
条明确规定：“记名卡不得设有效期； 不记名
卡有效期不得少于３年。发卡企业或售卡企业
对超过有效期尚有资金余额的不记名卡应提
供激活、换卡等配套服务。 ”也就是说，很多商

家单方面规定预付式消费卡使用期限与 《管
理办法》相违背。 此外，以“最终解释权”为借
口的格式条款侵害了消费者合法权益， 也并
不符合国家工商行政管理总局 《合同违法行
为监督处理办法》的规定。

记者随即联系区消保委了解相关情况，秘
书长王剑国表示：“卡中标注的期限只是一种
合同期限，合同终止，并不代表卡中的钱随之
作废。商家应当将消费者卡中的余额退还给消
费者； 不过对于一些季节性很强的例如月饼、
粽子等商品，由于持有过期卡券的消费者违约
在先，自身将承担一部分的经济损失。 但无论
如何， 商家所谓的预付式消费卡逾期作废、剩
余金额一概不退的做法是明显违规的。 ”

� � □记者 许犇 通讯员 王加廷 裴庚益
本报讯 最近， 尚田镇苕霅村的村民都对

村民陈位锵家的屋顶非常感兴趣。 他家屋顶不
光看起来“酷”，还能挣钱。 原来，陈位锵家的屋
顶安装了光伏发电板。

一个月前， 陈位锵与宁波东升光伏工程有
限公司奉化分公司签订合约，向银行贷款，共拿
出７６５００余元， 在屋顶上安装了９千瓦光伏的发
电设备。 经过这一个月的试运行， 去掉自家用

的，还可卖电近９００度，如果补贴到位的话，每度
电可收益０．９３元， 七八年后就可以赚回安装成
本。 陈位锵说，这也算是给自己买了养老金。

记者了解到，去年下半年开始，光伏发电在
我区不断发展。 去年下半年，大堰镇张家村安装
了屋顶光伏发电板９８０块，装机总容量２５０千瓦。
该项目作为探索村集体经济脱贫增收的新产业
项目，由政府出资安装，产生的收入全部归村集
体经济所有。

� � □记者 徐华良 通讯员 沈绿草
本报讯 昨天早上狂风大作，春寒料峭。 北

方一股冷空气杀到我区，气温开始下降，市民又
赶紧穿上御寒衣服。

前段时间，气温有所回升，一股春的气息扑
面而来，暖暖的阳光，为市民欣赏盛开的梅花和
玉兰花带来了好心情。 近来，冷空气频频造访我
区，天气忽冷忽热。 前天下午起，北方一股冷空
气自北向南一路奔来，我区出现输入性轻霾。

前天下午和昨天早上， 区气象台连续发布

大风黄色预警信号：受冷空气影响，前天下午和
昨天，宁波沿海海面风力有７至９级西北大风，象
山港风力６至８级，我区内陆风力５至７级，短时间
可达８级，请注意防范。 区气象局要求各地加强
野外用火管理，严防死守，防止森林火灾发生。

据区气象台昨天预报，今天天气不错，平原
地区最低气温可达０℃至－１℃，山区－２℃至－４℃，
有冰冻。 双休日气温缓慢回升。 昨天上午，阳光
灿烂，太阳驱散了轻霾，空气转好。日前， 区关工委联合区教育局关工委组织爱国主义讲师团成员区国税局退休干部宋忠

苗，给锦屏中心小学、江口中心小学、西坞中心小学、尚田中心小学的学生们宣讲雷锋故事，引
导孩子们从小学雷锋、心向党、见行动。 通讯员 赵昶嵩

预付卡过期作废，商家“卡”你没商量？
记名卡不得设有效期 不记名卡有效期不得少于3年

学雷锋 心向党

区气象台发布大风黄色预警信号
冷空气昨开始影响我区

在屋顶上安装光伏发电板
苕霅一村民笑称是给自己买了养老金

社保卡关联银行
能不能更换

来电：有市民向区长电话咨询，社保卡关联
银行能不能更换？

回复：区人社局答复，参保人员在首次申领
时在《申领表》所列银行选项中自由选择，对已
有社保卡或社保卡正在制作过程中的， 目前不
能更换社保卡关联银行。

领取养老金的规定如何
来电：有市民向区长电话咨询，领取养老金

的规定如何？
回复：区人社局答复，按人社部去年底出台

的新规，将分成４种不同情况———养老保险关系
在户籍地的，在户籍地领取。 不在户籍地，在累
计缴费满１０年的地区领取。 不在户籍地，且缴费

不满１０年的，转回上一缴满年限地领取。 不在户
籍地，且在多地累计缴费年限不满１０年的，归集
户籍地按规定领取。

租用住宅用房开店
营业执照怎么办理

来电：有市民向本报新闻热线咨询，他想在
马路边租房开轮胎店， 但房东的房产性质是住
宅，请问如何办理营业执照？

回复：记者咨询了市场监管局，需带上租房
合同到所在地市场监督管理所领取营业场所证
明，然后再到所在地城建办盖章。

中央花园南门前
是否有规划

来电：有市民向本报新闻热线咨询，中央花
园南门前都是田野，请问是否有规划？

回复：记者咨询后了解到，根据２０１０年批复
的 《奉化市县江以东地块控制性详细规划》，中
央花园南侧地块用地性质为行政办公用地，随
着城市的发展， 该区块未来是我区重要的城市
核心功能区， 其周边地块的用地性质和功能定
位需进一步研究。

驾驶证换证体检有何要求
来电：有市民向本报新闻热线咨询，驾驶证

马上到期，体检有什么要求？
回复：记者从区车管所了解到，须在驾驶证

有效期满前，携带机动车驾驶证、身份证、由有
资质的医院（奉化人民医院、中医院、爱伊美、新
桥骨科均可） 提供 《机动车驾驶人身份条件证
明》，到车管所办理换证手续。

（上接第1版）
小小一张卡，架起了“小草”与服务对象

之间的爱心桥梁。据了解，“小草”目前已向社
会发放爱心服务卡５万余张。在这些爱心服务
卡的档案里，还有一群１０００多户的特殊群体，
包括空巢老人、残疾人、军烈属、台属台胞、山
区困难户……他们只要有困难，“小草” 都会
全力以赴。

原大桥镇有家幸福院，有一次院里给“小
草”打来急电：由于电费按人头平摊，老人们
动了肝火，要求每个房间单独安装电表。按理
说，这不属于“小草”的服务内容，但老队长卓
科权一口答应下来。到了现场，队员们才发现
幸福院原有的线路都是暗线， 分装电表工作
量非常大。 二话不说，队员们分头行动，买电
线、打线洞、装电表，夜以继日，一直干到第二
天晚上８点，２０多只电表终于安装完成。 院长
过意不去，早早地准备了一桌饭菜，但队员们
并没有留下吃上一口。做好事不收钱，连一顿
便餐也不“领情”，这让老人们分外感动。 而
“小草”队员在意的是，老人们从此不必再为
电费分摊而伤了和气。

为了帮助更多需要帮助的人，２００１年后，
“小草”在原来发放“爱心服务卡”的基础上，
向全社会公布“小草”服务热线电话，同时，与
９５５９８电力热线、１２３４５市长热线、１１０公安热
线、８１８９０公共服务热线相链接， 只要事关用
电服务，拨打上述任何一个电话，“小草”都可
以提供服务。服务内容包括表后线路维修、安
全用电检查、用电政策业务咨询、节能知识宣
传、优化用电建议以及公益帮困扶贫等等。

２７年来，奉化“小草”从无人知道到家喻
户晓，虽然人员换了一茬又一茬，但“小草”不
为名、 不为利、 免费为民服务的本色始终不
变。 据“小草”现任队长周国军介绍，截至目
前，“小草”累计出勤３５０００余次，服务１５００００
个工时， 修理各类电器３５００００余件。 也就是
说，平均每天出勤３．５次、服务１５个工时、修理
３５件电器。

“小草”探索志愿服务标准化体系

家住状元坊红星阊门的吴玉芳老人膝下
无子，自丈夫离世后一直孤身独居，“小草”队
员小王和小钟在家访时， 发现老人家里多处
电线绝缘层被老鼠咬烂， 两名队员随即做了
更换。 令老人想不到的是，收工临行前，两名
队员把房间打扫得干干净净。老人动情地说：

“我没养过儿女， 但他们给了我儿女般的温
暖。 ”其实，两名队员只不过是自觉执行了“小
草”服务队的一条“家规”：为用户服务不留一
个脚印，不留一个线头。

翻开“小草”的工作手册，给人最大的感
受是“小草”不断在探索和提升志愿服务标准
化水平。据了解，目前“小草”志愿服务主要参
照奉化供电公司制定的《小草品牌服务规范》
《小草青年志愿服务活动管理办法》， 里面明
确了组织机构、活动内容、服务机制以及对队
员激励表彰的实施办法， 并推出了志愿服务
积分制和对应的星级评定等。

记者发现，在最早的“三不”基础上，上世
纪末期新增“三单三清”等一系列“小草”服务
“家规”。其中，“三单”即开展服务活动出勤有
工作单、 过程有记录单、 事后有反馈单；“三
清”即服务活动结束时清理线头、清理地面、
清理设备。

进入新世纪后，在制度建设上，又新增加
了“三带头”和“三突破”。 “三带头”是：“小草”
队员带头勤学技术，成为技术能手；带头参加
活动，成为服务之星；带头遵纪守规，成为文
明员工。 “三突破”是：服务对象由幼儿园、敬
老院拓展到社区、农村、企业、贫困家庭和离
退休人员； 服务范围由居民屋内的表后线路
维护及普通电器维修延伸到路边夜市、 公共
活动、景区电力设施乃至抢险救灾第一线；服
务形式从日常服务变成常态服务， 保持一天
２４小时有人接听要求提供服务的电话， 全方
位、全天候向社会提供不同层次的服务需求。

国网宁波市奉化区供电公司还把“小草”
作为以德育人、以德育企的主阵地，设立长期
的基干力量和流动培训岗位， 选拔所属各部
门的干部后备人员、 新来大学生和４０周岁以
下优秀员工， 到小草服务队参加培训， 跟随
“小草” 队员参加活动。 经过培训和体验，让
“小草”的大爱精神以及“平凡、奉献、恒久、坚
持”的服务理念推广到全行业。如今在奉化供
电公司，人人都是“小草”，“小草”服务准则就
是作风标准。

有社会学者在调研“小草”时，将“小草”
的服务理念、服务准则与“海尔服务标准”做
过比较，发现几乎如出一辙。 不同的是，２７年
来，“小草”始终秉承了免费服务的理念。

“小草”与时俱进、不忘初心

自２０１６年５月份起，锦屏街道庄山社区６６

岁的何阿姨每个月的第3个星期六都要到奉
化古树公园去一趟。 “量血压、修家电、配钥匙
……种类多又免费，多少方便啊，”何阿姨开
心地告诉记者， 目前， 她已经在这里配过钥
匙、量过血压、修过电器等。

据了解， 何阿姨赞不绝口的古树公园自
去年５月份起，已成为“奉化小草服务广场联
盟”所在地。 联盟以“小草志愿服务队”命名，
集结了该区１４家志愿服务组织和６３家创文明
单位的志愿者， 定期为群众提供内容多样的
志愿服务。

从过去涉电为主的服务延伸到如今４０多
个服务项目，从过去的“小草”服务队到如今
不同类型的公益组织的加入， 分散的志愿服
务力量统一集结， 加强各志愿服务团队的信
息交流和资源互补， 从而创造更广泛全面的
社会志愿服务体系，也从侧面凸显了“小草”
志愿服务与时俱进、不忘初心的品质。

实际上，早在２０１０年，“小草”就开始对外
输出和辐射自身的志愿服务理念。 宁波供电
公司把奉化的“小草”种子在全大市推广“种
植”，让这温暖人心的“绿色”铺向更广阔的天
地。目前，宁波“电力小草”已发展成为１２支队
伍，８６个分队，２２７个“服务驿站”，注册志愿者
人数达１６００多名。

但是， 在国网宁波市奉化区供电公司党
委书记吴军看来，“随着全社会文明程度的提
升和志愿者队伍的不断涌现， 成立２０多年的
奉化电力小草志愿服务队在坚持原有服务宗
旨的基础上，也面临转型升级、与时俱进、创
新服务模式的全新课题。 ”

据悉，成名后的“小草”在为民服务的道
路上不断思索、不断创新。 在自身建设上，小
草服务队针对新形势新情况， 建立了六大服
务体系，分别是：党员榜样服务体系；抢修服
务体系；优化用电服务体系；爱心志愿服务体
系；社区服务体系；个性化服务体系。

利用现代通信技术和网络平台，让互联网
与各项服务活动深度融合，“互联网＋” 为 “小
草”志愿服务插上了飞翔的翅膀。 ２０１３年，“小
草微博”开通，发布活动信息、传播电力知识、
接受服务咨询，进一步扩大了“小草”的影响
力。 他们还利用手机应用软件ＡＰＰ，以“志愿者
打卡器”的形式，记录活动开展、服务内容、反
馈评价的全过程，让小草服务队的活动融入到
全国志愿者服务体系中，让电力志愿服务者形
成自己的公益档案并得到全社会的认可。


