
􀴁记者 蒋凯 通讯员 周小幸 陈赵琼
区旅游委通过以案说法、教育宣传等活动，

切实维护消费者权益，扎实推进普法教育。

案例一：网站团购旅行社产品，出游时被要
求加价

2016年 9月，市民王女士在某网站上团购

了泰国 6 日游，网上报价 3600 元（原价 5888
元），并且节假日通用。王女士在与旅行社沟通

并预约国庆期间消费时，被告知依照网上说明

需再加 300元。王女士回去仔细一看才发现，

该网站上的广告中间夹杂着一行隐约小字：“发

团时间 9月 21日-26日，其他时间为周末发团，

需到店另付 300元。”王女士无奈只好在 10月 1
日出发时另付 300元。旅游结束后王女士向旅

游部门投诉。

区旅游委：该案中，旅行社在网上打出的广

告非常含糊，容易给消费者造成误导；其宣传广

告属于单方告示，未向旅游者作出明确说明，且

对旅游者作出不公平、不合理的规定，根据《旅游

法》和《消费者权益保护法》相关规定，旅行社向王

女士退还加收的300元旅游费，并赔礼道歉。

案例二：旅行社机票代理业务致误机
张先生及同事二人，因公出差，通过某旅行

社预订了2016年5月23日的宁波至重庆机票2
张，并付票款 1840元。当日，张先生二人到机

场等候上机，但被告知并无此航班，原来由于民

航电脑故障造成错出机票。张先生等因公务在

身，必须在 5月 23日、5月 24日两日内赶到重

庆。旅行社当即提出乘坐当日由宁波到上海动

车，次日再由上海飞抵重庆的解决办法。

区旅游委：旅行社为旅游者代订机票，与民

航公司签订了购买飞机票的协议，形成一个交

通运输合同，是一种代理关系。经协调，旅行社

对造成投诉人旅程中的不便和多方周折表示歉

意，并先行赔偿投诉人直接经济损失 500元（包

括增加的机票费和车费），其损失另向民航公司

追偿。

旅游消费需谨慎
——区旅游委以案说法推进普法教育
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一、公示期限：

葛岙村 2017年4月19日—4月25日
下蒋村 2017年4月19日—4月25日
沙栋头村 2017年4月21日—4月27日
排溪村 2017年4月21日—4月27日
二、公示内容：人口、房屋、房屋附属设施、村集体设施和

坟墓。

三、复核申请：在公示期内，当事人如对本次公示的调查

成果有异议，可到村委会办公点反映，领取并填写《葛岙水库

工程实物成果复核申请表（一榜）》。工作时间为：

上午8：00——11：00，下午13：00——16：00。
四、复核时间：从开始公示后的第 5天起，由调查组对当

事人递交的《葛岙水库工程实物成果复核申请表（一榜）》内容

进行复核。葛岙村开始复核时间为 4月 23日，下蒋村开始复

核时间为 4月 23日，沙栋头村开始复核时间为 4月 25日，排溪

村开始复核时间为4月25日。

五、监督举报：本着“公平、公正、公开”原则，在本次公示

工作中，广大群众可通过写信、电话等方式向宁波市葛岙水库

工程建设指挥部监督举报有关情况。监督举报箱设在各村村

委会办公点，监督举报电话：0574—88975691。
特此通告。

宁波市葛岙水库工程建设指挥部

二0一七年四月十九日

葛岙水库工程建设征地移民实物调查成果公示通告
（第一榜）

宁波市葛岙水库工程建设征地（工程占地区、水库淹没区）移民实物调查已经结束，并完成了调查成果建卡工作，根据《大中
型水利水电工程建设征地补偿和移民安置条例》（国务院第471号）第七条规定，为切实维护群众利益，本着“公平、公正、公开”
的原则，现对葛岙水库工程建设征地移民实物调查成果予以公示。现将公示有关事项通告如下：

􀴁本报通讯员
本报讯 昨天上午，区委书记高浩孟主

持召开区委常委会，专题听取一季度社会稳

定工作情况汇报，并对下步工作进行研究部

署。区委常委参加，区领导周涛、王德彪、江

正中列席。

会议认为，今年一季度，各地各部门认真

履行责任，以做好重大活动和重点敏感时段

社会稳定工作为重点，以集中开展历史遗留

问题破解和影响社会稳定矛盾纠纷排摸调研

工作为抓手，主动应对、联防联控，有效维护

了社会和谐稳定，为全区经济社会发展营造

了良好环境。

高浩孟指出，当前影响社会稳定的因素

仍然较多，维护社会稳定的担子仍然较重。各

地各部门一定要牢固树立稳定压倒一切的理

念，发扬连续作战的精神，全面落实责任、强化

措施，以安全稳定的社会环境迎接党的十九大

和省第十四次党代会胜利召开。要切实增强岗

哨意识，全力维护社会大局稳定，坚决做到奉化

本地不出事、奉化人不到外面去惹事，确保一方

平安。要切实加强源头防控，全面稳控信访不

稳定因素，全力解决历史遗留问题，千方百计减

少存量、控制增量，维护人民群众切身利益。要

切实关注重点领域、重点舆情、重要时段，全面

落实责任机制和化解措施。要切实强化安全生

产，全面排摸风险隐患，严防森林火灾和地质灾

害，确保群众安居乐业。

区委常委会专题研究社会稳定工作
高浩孟主持

􀴁本报记者
本报讯 今天，区五水共治办、区网信办

联合推出奉化“最美河道”网络评选活动。市

民可通过奉化区政府官方微信“奉化发布”参

与投票。

此项活动 11条候选河道为各镇（街道）

自荐，旨在展示各镇（街道）剿灭劣V类水成

果，提升全民治水、人人护水意识，共同营造水

清景美的美好家园。

市民可通过微信搜索关注“奉化发布”，点

击右下角“微活动”菜单里的最美河道选项，参

与投票。投票活动至4月26日结束。届时排名

前三的网友心中“最美河道”，由区五水共治办、

区网信办予以表彰。

选出你心中的“最美河道”
网络投票今日开始

位于江口街道的麦浪农场在横涨线两边和茗山后进村河道边，种上了4000多平方米的花菱草、虞美

人、波斯菊等，给田野增添了亮丽的色彩。

记者 王红雨 通讯员 应国民

􀴁记者 俞加北
本报讯 搭建近 20年的违章建筑迟迟

未见拆除，这现象在江口街道南浦路普遍存

在。近日，记者随同区委作风整治领导小组

办公室和区三改一拆办工作人员来到现场，

发现在城北中学道路对面一边，存在多处违

章搭建和跨门营业现象，未见有拆除迹象。

“都是 2000年前后搭建的。”附近一位村

民说。记者发现，这些违章建筑大多是原有

房屋向外侧延伸，有些停放着电动自行车，有

些摆放着桌椅及杂物等。这位村民告诉记

者，因为有城北中学在，有些村民利用临街房

屋开起快餐店，空间不够就搭起棚，其他临街

住户也纷纷效仿。

那么，这些违章建筑何时会拆除？江口街

道三改一拆办工作人员梁成龙表示，按照“三改

一拆”计划，结合江口街道小城镇环境综合整治

规划，打算于下半年拆除这些违章建筑。

短评：
作风大整治的重点之一，就是治“慢”。存

在近 20 年的违章建筑，虽然属于缓拆范围，但

这些历史性违章建筑在结合小城镇综合整治、

重点项目建设等工作时，应当尽快列入拆除计

划，全力减少违建历史存量，虽然街道已列入下

半年拆除计划，但仍存在“慢”之嫌疑。

江口南浦路违章建筑迟迟未拆除
相关部门：已列入小城镇环境综合整治规划，下半年拆除

􀴁记者 许犇
本报讯 昨天下午，全区组织工作会议召

开，回顾总结去年工作，部署今年重点工作。区

委书记高浩孟出席会议并讲话，区委副书记陈

红伟主持会议，区委常委、组织部长何黎斌作部

署。

根据会议部署，今年我区组织工作将着重

抓好 4方面工作：牢固树立“四种意识”，推动

“两学一做”学习教育常态化、制度化；立足“追

赶跨越”主线，锻造“五倍速五提升”战略需要的

“四铁”干部队伍；着眼“人才强区”战略，加快打

造最优人才生态区；围绕“整乡推进、整县提升”

目标，大力实施基层党建“对标提质”工程。

高浩孟指出，今年是全面落实市、区党代会

精神的开局之年，也是奉化撤市设区后的“首秀

之年”，省委市委、奉化群众，甚至兄弟区县都在

看，看奉化能不能抓住进城入市的重大机遇，看

今年到底能做出什么样的成绩。完成确定的战

略目标，给关注关心奉化的人一个“华丽首秀”，

都离不开一个“干”字。而“干”的关键在于人，

得靠组织部门精心选育、优化配备、夯实基层，

打造一支铁军、一支“虎狼之师”。

高浩孟强调，做好今年工作，全区组织系统

要讲政治有信念，准确把握新形势和新任务。

既要放眼大局大势，又要聚焦主责主业，把牢政

治定位，把讲政治作为第一遵循；把牢功能定

位，把服务中心作为第一使命；把牢职责定位，

把全面从严治党作为第一要务；把牢工作定位，

把解决问题作为第一导向，自觉把干部、人才和

基层党建各项工作，融入到全面从严治党要求

在我区落细落实的具体实践中。

高浩孟要求，组织系统要讲大局有作为，扎

实完成今年组织工作的重点任务。要以作风大

整治为重点，锻造具有优良作风的干部队伍。

组织工作一定要把握干部作风建设这个核心，

围绕“五不”问题，创新督查方法和开展自查，从

信访、举报、案件、历史遗留问题中，查找干部作

风问题，做到抓紧抓实抓牢，抓出成效。坚决下

掉一批落实乏力、担当不力、破难无力的干部，

并加大干部调整和轮岗的力度。同时，通过作

风大整治，加强对干部的党性锤炼、实干锻炼、

基层磨练，培树一支“对党忠诚、对事尽责、对百

姓负责”的干部队伍。要以适应“两大转型”为

导向，集聚培育经济社会发展的创业创新人

才。要发挥好创新平台的作用，在提高平台集

聚对人才的吸引力上下功夫，并以大项目为纽

带，吸引集聚人才。同时，利用放大撤市设区带

来的改革红利和政策优势，抓紧集聚适应新城

区发展的社会管理、公共服务等人才。要以村

社组织换届为契机，全力推动基层干部队伍建

设，换出一批政治可靠、群众满意、一心一意为

民谋福利的村委班子。

高浩孟最后指出，组织部门要从严从实加

强自身建设，组织干部要讲奉献有本领，继续保

持优良作风，以正人先正己的要求，带头争做奉

化铁军的排头兵，做到政治过硬、担当过硬、担

当过硬、品行过硬。

􀴁见习记者 景小芳
本报讯 奉化中学女学生《水清后的烦

恼》来信通过本报报道后，受到了各方关注。

如何解决这一烦恼也成了市民热议的话题，

大家纷纷集思广益“开药方”。

区政协委员、宁波佳尔灵气动机械有限

公司总经理单谟君对此深有感触。他告诉记

者，作为土生土长的溪口人，他在剡溪边散步

时经常可见居民沿袭传统在溪里浣洗衣物，

心里对洗衣粉等化学物品对溪水的破坏也有

担忧。他认为，不论是游客还是居民，都应该

是治水工程的受益者和参与者。

市民苏先生曾经在绍兴居住，他告诉记

者，绍兴越城区划定禁止洗涤洗澡水域，针对

沿河洗衣行为还曾开出罚单。西小路社区为劝

阻沿河洗涤，推出“积分制”激励招数，社区为居

民设置了类似银行存折的“绿色账户”，居民获

得积分后可兑换服务类或实物类奖励。

网友也纷纷建言献策。“萌兜兜”建议，应当

发动周围群众参与进来，由社区带头成立监管

分队，用善意的提醒来劝阻河边洗衣。

网友“木子李”则认为，堵疏结合很重要，既

要倡导不在河道里使用洗涤剂，也要考虑到农

村百姓的水费支出，双管齐下引导他们改变传

统的生活方式，才是真正惠及百姓的实事。

“水清后的烦恼”话题持续升温
市民集思广益“开药方”

全区组织工作会议昨召开

推动组织工作实现新跨越
高浩孟讲话 陈红伟主持

彩色的田野

后 续 报 道


