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􀴁记者 王楷文
通讯员 方赛
本报讯 “心脏病发作在睡

眠时，剧烈的胸痛足以把人从沉

睡中痛醒。如果有上述状况发

生，病人应该立刻口含两片阿司

匹林让它化开，然后喝一点水吞

下可以救命。接着联络急救中

心，坐在椅子或者沙发上静候救

护车救助，切记千万不要躺下。”

近日，朋友圈与微博中混淆视听

的胸痛自救方法逐渐增多，市民

感到胸痛时到底该怎么做？日

前，记者来到了区人民医院，奉化

胸痛中心医疗总监、心内科主任张

丹对此作出一一解答。

张丹表示在睡眠中造成胸痛的

原因有很多，如肺部、神经系统、消

化道等疾病都有可能造成胸痛。在

未确定病因的情况下，张丹建议不

要自己服药。“目前常见的致命性胸

痛主要有急性心肌梗死、主动脉夹

层、肺栓塞和张力性气胸等。不同

类别胸痛采取的治疗方法也不一

样。急性心肌梗死需要医生运用微

创介入的方式将血管开通；主动脉

夹层是由动脉血管破裂引起，如果

再吃阿司匹林会造成出血更多；而

肺栓塞是因为肺动脉堵塞导致，吃

阿司匹林也是无效的，需要抗凝治

疗；张力性气胸则需要抽气。”张丹

告诉记者，除非病人原先已确诊为

冠心病，这种情况下可以吃救心丸。

在朋友圈转发的自救方法中关

于病人在发病时坐下还是躺下的问

题，张丹也作出了详细解答。她表

示疼痛时，应该选择自己最舒服的

体位等待救助，坐着或平躺均可以，

不要求病人必须坐着或躺下。张丹

呼吁市民，在没有救助条件下，切勿

自行前往医院，一定要拨打 120，等
待救护车到来。救护车配备了完善

的医疗设备，医务人员接触到胸痛

病人之后，会一边严密观察病人生

命体征，一边为其进行心电图检查，

通过救护车上的通讯设备将心电图

等相关资料传输给胸痛中心。病人

第一时间拨打 120，才能缩短救治

时间，使医生提早进行介入手术，可

以大大提高病人生还率。

此外，关于如何保养心脏，张丹

建议市民：饮食上低盐低脂，多吃蔬

菜水果，戒烟限酒；平时少熬夜，避

免过度劳累；适当进行锻炼，也不可

锻炼过度，平时保持良好心态。

市民胸痛急救误区较多
区人民医院心内科主任：第一时间拨打120，勿盲目自救

􀴁记者 毛淦颉
本报讯 由中国贸促会商业

行业分会联合外卖企业共同起草

的《外卖配送服务规范》于今年 9
月 1日正式实施，对外卖配送的

服务机构要求、服务人员、服务流

程、异常情况处理、服务质量控制

和服务质量持续改进等方面内容

进行了规定。那么，推行一个多

月的外卖新规在我区的实施效果

如何呢？

10月 12日下午 14时 36分，

记者在“美团”上点了一份万忠鸭

面的外卖，提交订单后商家立即

接单了。根据流程跟踪记录，记

者看到，14 时 37 分骑手接单，

14时42分时骑手到店取货，15时
时外卖就已送到了记者手上。配

送员穿着规定的外卖服、带着头

盔，在外敲了几下门，确认顾客身

份后双手将外卖交给了记者，很

有礼貌。

喔爸寿司的老板告诉记者，

《规范》规定商户应在 10分钟内

确认订单，外卖配送员应在 5分
钟内接单的规定。如果没有在

10分钟内接单，这个外卖订单就

成为了无效订单，需要顾客重新

下单。如果出现两次及以上这种

情况，系统就会停止商家接单，执

行相当严格。

此外，《规范》还对配送员进

行严格考核，要求配送员不进顾客家

里、礼貌敲门、不收小费，外卖箱每天

清洗消毒。蜂鸟配送站的外卖配送

员李解放表示，公司一直都有这么要

求员工。另外，每天早上公司会对员

工进行为期一小时的培训。“我们的

考核制度非常严格，只要收到一个差

评，考核时整个月的单子就不算了。”

李解放说。

蜂鸟配送站站长谢东彪告诉记

者，公司的配送箱、配送车和头盔等

都符合相关法律规定。每位配送员

都要求穿工作服，佩戴头盔和腰包，

保证着装的统一和规范。同时会定

期检查配送箱，发现问题及时更换。

家住锦山明珠的董女士说：“陌生人

敲门我有点害怕。现在外卖员能穿

着统一服装，这样让人看起来一目了

然，点外卖就更加放心了。”

随后，记者联系了“饿了么”平台

奉化区域的工作人员，对方告诉记

者：“《外卖配送服务规范》是市场企

业制定的团体标准，不是政府强制性

标准。不过与我们平台的配送标准

规范是基本吻合的。骑手上岗前都

需要培训、考核、办理健康证，平台为

其购买保险。考核通过、健康证上传

后方能上岗。在自营和第三方代理

团队，我们有安全督导小组，每天早

上每个配送站都有对站内骑手交通

安全、服务规范的集训，配送站站长

每天不定时地巡检。”

外卖新规实施一月后效果显著

网络“送餐”标准化让人更放心

􀴁记者 毛淦颉
通讯员 高雨峰

“她十分信任我们红十字会，

一旦知道哪里有困难需要帮助，

必然会伸出援手。”说起王蓓，区

红十字会的工作人员就赞不绝

口。王蓓 1955年出生于西坞街

道税务场村，是宁波丘盛有限公

司的董事长。从 2011年至今，她

累计捐款 300万余元。捐款项目

涉及助学、修路、救灾、助困、志愿

者资金等，将爱传播到各个地方。

赤子情怀 扶贫助学

作为西坞街道税务场村的村

民，王蓓始终没有忘本，对家乡充

满了感情。村里需要修路或者其

他建设资金，她二话不说就奉献

出自己的力量，每次一捐就是 10
万元。她对生活困难、受灾受难

的人充满了爱心，平时一直帮助

普天乐健康乐园的老人孩子们和

一些身患重病的人。在今年中秋

节就买了700筒中秋月饼，委托志

愿者团队发放给福利院和普天乐健

康乐园的老人孩子们。另外买了50
筒中秋月饼慰问志愿者们，让大家都

感受到了浓厚的节日关爱。博爱志

愿服务队的队长缪亚春表示：“她很

热心，每年定向给我们志愿者 2万
元的经费。多亏了这笔经费，我们

才能更好地开展志愿活动。”

此外，王蓓还热心教育事业。

自 2011年至今，她坚持参与“博爱

圆梦”助学项目，每年捐赠 20万元

的助学金，帮助我区各镇（街道）100
多名贫困学生，资助范围从小学覆

盖到高中。一位受助的学生家长对

此表示十分感激：“孩子的父亲因病

去世，我一个人抚养孩子长大，真的

要谢谢她一直惦记着我们，解决了

孩子的学费问题。”同时，王蓓还每

年定期捐赠给奉化福利院5至10万
元的资金，目前已累计捐赠 40 万

元。奉化福利院的胡院长告诉记

者：“这些钱都用在福利院孩子的衣

食住行，以及修建福利院的基础设

施上，起到了很大的作用。”

热衷公益 乐善好施

近日，宁波丘盛有限公司莼湖

的厂房搬迁。搬迁时厂房内剩余下

很多之前采购的布匹、服装、餐桌

椅、办公家具、办公用品等，王蓓毅

然决定将这些物资捐赠给各个机

构，使其物有所用。其中，将皮鞋、

皮带、领带、衬衫、裤子、公文包、大

货架、办公用品、23套办公桌椅等

捐赠给了区红十字会，将 2万元的

布匹、浴衣、被套等捐赠给了博爱志

愿服务队，将童衣、童鞋、童车、毛巾

等价值 5万元的物资捐赠给了区慈

善总会，另将 20万的物资捐赠给了

银辉志愿者服务队。

而这之前，在一次慈善晚会上，

王蓓得知萧王庙街道一位残疾人画

家生活困难，就当场买了他好几幅

画，随后又每个月给他 1500 至

3000元的补助。余姚救灾、定向

白杜小学、明珠幼儿园、奉化高级

中学、白杜村老年协会……在这六

年间，王蓓累计捐款 300万余元。

对此，王蓓表示：“能尽自己所能

帮助到真正需要帮助的人，她感到

很开心。”

图为工厂物资捐赠现场。

六旬企业家心存大爱
6年累计捐款超300万元

􀴁记者 袁伟鑫
本报讯 “每天凌晨 3点，对面

的垃圾中转站就发出哐当哐当的噪

音，实在是难受。”日前，家住南溪家

苑的市民江先生向本报新闻热线反

映，小区对面的三溪垃圾中转站的噪

音和臭气让小区的居民不堪其扰。

江先生告诉记者，他住在南溪

家苑 28幢，和小区一路之隔有一座

垃圾中转站，从他两年前搬进小区

后，每天凌晨都能听到对面中转站

机器运作的声音，被吵得睡不着

觉。因为离垃圾中转站近，垃圾中

转站散发出的臭味也经常影响到江

先生的生活。“有时打开北窗，那股

臭味就会飘进来。”江先生说，他家

面前的 30幢离垃圾中转站更近，影

响也更直接，虽然居民多次反映，垃

圾中转站整改了，但噪音和臭味问

题依旧无法解决。

10月 13日上午，记者来到这个

位于三溪路旁的垃圾中转站，此时

站内设备没有运行，不过臭味还是

比较明显。“这个问题有很长时间

了，根本原因就是离小区太近了，虽

然臭，但也得适应。”附近的一位居

民告诉记者。

记者了解到，这个垃圾中转站

主要负责周边以及城南三区等地的

垃圾处理，目前由锦屏街道办事处

委托保洁公司管理。随后，记者也

联系了锦屏街道文卫副主任上官明

飞，她告诉记者，居民也曾向街道

反映过，由于这个垃圾中转站是早

于小区建造的，而问题的产生就是

因为两者有点近，垃圾在压缩的过

程中肯定会产生噪音，臭气也不可

避免，所以短期内问题也很难解

决。为此，街道要求每天对中转站

产生的臭水进行抽离，清洗场地保

持干净。同时，街道也有意向将这

个垃圾中转站搬离，目前还在进行

选址。

每天凌晨被垃圾中转站准时“叫”醒

南溪家苑居民有些受不了
锦屏街道:有意向将其搬离

􀴁记者 徐华良
通讯员 沈绿草
本报讯 记者昨天从区气象台

了解到，双休日我区阴有阵雨，早晚

气温偏低，市民出行需带好雨具，并

及时调整衣着防止着凉感冒。

我区自10月12日入秋以来，受

到北方冷空气影响，降水降温接踵

而至，13日，最低气温跌至 17℃，最

高气温也只有 22℃，风吹在身上冷

飕飕的，凉意十足，市民纷纷穿上了

秋衣。

据区气象局预报员徐蓉分析，

双休日我区受东风环流影响，将出

现明显的降水过程。今天阴有阵

雨，雨量中等，明天阴有大到暴雨，

最低气温均在 17℃至 18℃之间，最

高气温在21℃至22℃之间。各地各

部门请注意防范持续降雨引发的地

质灾害以及低洼积水积涝等不利影

响。

秋季是关节痛的多发季节，建

议大家调整饮食，多吃润燥食品，注

意锻炼身体，提高免疫力。

双休日我区降水明显

􀴁记者 徐华良
通讯员 应国民
本报讯 昨天下午，秋高气

爽。记者来到奉化谷堡农机专业

合作社在三迸桥的 300亩玉占稻

基地采访，只见一台久保田收割

机在金黄色的玉占稻田里来回欢

跑，抢晴收割。

江口街道种植玉占稻历史悠

久，今年玉占稻种植面积达到

2000亩左右。今年，奉化谷堡农

机专业合作社为防止玉占稻退化而

造成粮食减产，从区种子管理站引

进抗病性强、丰产性好、米质佳和成

熟早的玉占稻新品种，在 300亩蔺

草田收割前进行套种，每亩用种量

4.5公斤，既省工省本省力，又减少

了化肥使用量，还能改良和优化土

壤结构。

下午 3时许，记者在现场看到

一台联合收割机在稻田里穿梭往

来，“吃”进的是粒粒饱满的稻穗，

“吐”出的是一堆堆稻草，这些稻草

可以当作有机肥料。不到半小时，

一丘 2亩多的玉占稻收割完毕，一

般一台收割机每天可收割玉占稻

50亩左右。一会儿工夫，一台满载

稻谷的拖拉机把稻谷运到烘干机房

去烘干。站在一旁的谷堡农机专业

合作社理事长竺海龙高兴地对记者

说：“由于今年采取配方施肥新技

术，及时防治二化螟，300亩玉占稻

青秆黄熟，获得了高产，平均亩产可

达 500公斤以上。这些玉占稻经加

工后可产玉占米 10万多公斤。目

前，已有 3万多公斤玉占米被客户

订购，每公斤价格达到 5.6元，种玉

占稻经济效益显而易见。”

据区农机管理站副站长陈克明

介绍，全区有近百台收割机将投入

单季晚稻收割，农机部门实行全程

服务，为秋收冬种提供强有力保障。

图为奉化谷堡农机专业合作社

工作人员正在收割玉占稻。

江口2000亩玉占稻开镰收割

（上接第1版）
“不拖后腿，争志气，争上风”

是她对自己的交代。在河道清淤

时，她亲自督工，能自己解决的事

情绝不叫别人。就在清淤前一

天，她还在医院挂点滴，在别人以

为她不会来现场时，第二天她又

准时出现了。对于公家的钱，她

一分钱恨不能掰成两半用，同样

的工程，最后清淤所花的钱比别

人要少很多。

每年重阳节、春节，由于集体

资金紧张，看着别村老人高高兴

兴地过节，而张夹岙村里冷冷清

清，翁丽君心里不免一阵酸楚。

她于是自掏腰包，给村里 50多名

老人送去节日的慰问，同时还为他们

添置活动器材。今年来，她多次跑到

区民政局，说明村里情况，极力争取

居家养老资金，工作人员也被这位女

书记感动，不久资金便顺利落实。翁

丽君常说：“我们是小户人家，要精打

细算过日子。”就在她的“精打细算”

下，目前村里所欠债务已偿还了 10余
万元。如今，村里环境卫生有了质的

提升，加固了北牛丘水库、溪坑，村婚

丧喜事间也修缮了……一项项为民

工程的背后是她多少个不曾合眼的

夜晚。

翁丽君说，她愿意用自己的辛苦

来换村里百姓的幸福，离当初的承诺

越靠越近，她的心才会越来越踏实。


