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“奉化市场监管”微信公众号是展示市场监管工作、解读政
策法规、普及安全知识、服务市场主体和消费者而搭建的交流
互动平台。在这里，您可以了解最新监管资讯、查询产品和企
业信息、进行投诉举报及消费维权，欢迎您的关注。

􀴁通讯员 关春然
本报讯 “这件 T恤是给我

爸爸买的，万一他不喜欢，能不能

来退啊？”“当然可以，但是试穿后

不要摘掉衣服的吊牌，只要不影

响二次销售，并且保存好电脑打

印小票、收据以及发票一并带过

来就可以。”这是区消费维权义工

小王上周在奉化太平洋购物广场

某家张贴放心消费创建标识的服

装专柜，所体验到的一个场景。

“放心消费在浙江”行动，是

我省十大民生实事工程之一。为

进一步深化放心消费的创建工

作，上周，区消费维权义工大队会

同第三方消费体验机构的相关人

员，一同对全区 222家申报的省

级示范放心商店进行消费体验活

动。

“放心消费在浙江”行动其中

的一项重要内容就是推行实体店

的无理由退货承诺，让以往消费者

的被动维权变成经营者主动保护

消费者的权益。

因此，在上一周消费体验中，

除了从信息公开、消费环境、货真

价实、服务优质、纠纷处理等五大

方面进行考察体验，还对七日无理

由退（换）货的承诺实施情况，进行

了详尽与细致的评定。

根据体验结果，主城区锦屏街

道的 42家示范商店评分表已出，合

格率达86%，总体创建情况较好，其

余的体验评定已汇总反馈给相关

部门以及消费体验的商家，请他们

对应整改。

此举措让城区的消费者能买

得放心、用得放心，也对线下放心

店的购物环境更有信心；对经营者

来说，认真落实好放心消费的各项

工作，也能更好地为自己树立起良

好的商业形象，赢得客源。

让消费者买得放心用得放心
省级示范放心商店到底怎么样？
工作人员来体验
主城区42家示范店合格率86%

􀴁通讯员 何陈红
本报讯 9月是第 41个全国

“质量月”。9月8日上午，2018年
奉化区“质量月”广场宣传咨询活

动在银泰广场举行，拉开了“质量

月”活动的序幕。今年，我区“质

量月”的主题是开展全面质量提

升，推进“质优奉化”建设。

当天活动分为 4个区域，分

别为展板区、咨询区、服务区及竞

答区。展板区主要展示我区近几

年质量建设方面的举措与成效。

咨询区由 14个部门工作人员提

供各类政策咨询，如食品安全、特

种设备安全、放心消费、社保、医

保政策、中高考政策等与民众息

息相关的宣传咨询。服务区开展食

品安全“你点我检”、义诊服务、血压

计电子秤校准等服务。竞答区更有

扫描二维码进行质量知识有奖竞

答，提高民众质量意识。

区质量强区工作领导小组办公

室相关负责人说，我区“质量月”活

动将全面铺开，按照区政府的部署

开展一系列质量提升行动，推动“质

优奉化”建设。

9月 10日至月底，质量建设图

版宣传巡回展在银泰城、万达广场、

行政审批中心轮流展出，涉及城市

经济、社会民生、政府服务、生态环

境和城乡建设供给质量，图文并茂

展现近几年我区质量建设的重点及

取得的成效。

与此同时，其他质量强区领导

小组成员单位丰富多彩的“质量月”

宣传活动也陆续展开。“质量月”期

间，区质量强区领导小组成员单位

将开展一系列质量提升服务和质量

整治行动，优化质量发展环境。

区质量强区办相关负责人介

绍，开展“质量月”活动，既是贯彻落

实“质量强国”战略，也是推进我区

“质优奉化”建设的一项实际举措。

希望通过一系列活动，增强全社会

质量意识，营造人人关心质量、重视

质量、追求质量、创造质量、享受质

量的良好社会氛围，提升城市质量

竞争力，推进建设质优奉化。

全力推动“质优奉化”建设

2018年“质量月”活动拉开序幕
奉化“质量月”
部分质量提升行动

1.开展全区市场电子秤监督
检查、家用和类似用途设备强制
性产品认证专项监督检查、电动
自行车消防安全专项整治、定量
包装商品净含量“双随机一公开”
专项监督检查、水表型式批准一
致性检查等专项执法检查活动。

2.组织奉化日报小记者参观
特种设备安全科普教育基地，进
行安全教育。

3.举办液压气动产业质量提
升论坛，邀请专家为企业把脉问
诊。

4.开展养老机构安全风险大
检查，对养老机构护理人员进行
培训。

5. 开展“绿剑 3 号”暨省“蓝
天保卫”2号专项执法行动，开展
危险废物专项检查。

6.开展工程质量安全监督执
法检查，组织建筑企业代表召开
创优工作经验交流会、观摩会。

7.开展质量月专项大检查活
动，开展葛岙水库迁建公路工程
A线“品质工程现场会”。

8.对全区备案在建水利工程
项目质量进行全范围巡查，督促
整改。

9.开展农产品质量安全追溯
体系建设活动，确保 100 家以上
生产主体安装食用农产品合格证
二维码追溯设备。

10. 开展进出口食品科普宣
传活动，组织开展食品安全科普
课、开放日等活动。

􀴁通讯员 孙幸尔
本报讯 为加强集贸市场计

量管理，维护广大消费者的合法

权益，近日，区锦屏市场监管所对

辖区各集贸市场的电子秤使用及

设置情况进行了专项监督检查。

早上 8点半，执法小组就来

到大桥农贸市场，对电子计量秤

进行了抽查，重点检查是否存在

人为作弊和破坏计量器具准确度

的现象，并查看了市场业主使用

计量器登记建档情况。同时，针

对市民采购副食、水产、生鲜等食

品易发生缺斤短两，甚至有使用

作弊秤的现象，执法人员按照公

平秤地方标准配备的要求，将计

量精准的公平秤投放到了各大超市

菜场。

庄山菜场场长叶兴说：“我们市

场中心所属的市场都设立了公平

秤，这个公平秤都是经过检验的，如

果消费者买的东西感到不放心的，

都可以在这里的公平秤来称一下。”

锦屏市场监管所所长王可明表

示：“我们对辖区内大桥市场、庄山

市场、奉中菜场等比较重要的菜场

的电子秤进行了校准，到目前还没

发现问题。下一步，我们还要对其

他的行业，比如说水果行、小菜行等

等进行排查。一旦发现有违法行

为，将坚决查处。”

是否存在缺斤短两问题？

区市场监管局
严查公平秤

蓝色的“屏障”

▲为保障广大师生的身体健康和食品安全，9月3日，尚田市场
监管所干部对学校、幼儿园食堂及周边餐饮店进行食品安全检查。

▲8月14日，江口市场监管所对辖区内的夜宵摊实行专项整治，
图中执法人员吴建楠正在为一家夜宵摊挂营业执照。

▲8月7日，宁波市恒源铸造有限公司厂区内，区市场监管局莼湖
分局副局长陈武雷在检查厂区内特种设备，生产车间内的高温已然令
他汗流浃背。夏季是特种设备事故频发的季节，尤其是制造业适用范
围较广的压力容器易受高温影响。入夏以来，区市场监管局特监科及
基层执法人员不畏酷暑，行走在比户外更火热的生产车间内，全面排
查辖区内特种设备安全隐患。

▶8月，区市场监管局溪口分局在流通领域开展电动自行车消
防安全综合治理暨加强流通领域电动自行车专项治理。

义工在进行消费体验


