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在沉浸式影院身临其境地体验弥勒

传说，故事西洋镜里观看山水奉化、吃在

奉化、住在奉化、玩在奉化、名人奉化、非

遗奉化，用 VR技术以别样的视角欣赏

不一样的奉化美景、情景互动投影前跟

着动画小弥勒人物畅游奉化“海陆

空”……日前，记者来到滕头游客中心旁

的奉化全域旅游展示馆，体验了一把科

技给旅游带来的全新感受。

奉化有山有水，有名人传奇，有弥勒

圣迹，奉化之美，如何一眼全观之？“和乐

人间、七彩奉化”数字展厅因此而生，在这

里，游客能够近距离地“触摸”奉化五千年

的传奇风云，领略奉化世外桃源般的旖旎

风光，从人文历史到吃喝玩乐，全方位了解

奉化的文化内涵。记者了解到，奉化全域

旅展示馆有占地面积 380平方米，总投资

达投资 420余万元，融入时新的多媒体科

技，通过深度挖掘奉化旅游资源和文化内

涵，将静态的山水人文化作一场有声有色

的感官盛宴，全面地体现了奉化民国文化、

佛教名山、滨海休闲、乡愁小镇等一系列旅

游元素，给游客提高旅游体验感，丰富宁波

旅游元素，发挥奉化作为宁波旅游窗口的

作用，属全国首创。目前，奉化全域旅游展

示馆的建设工作已经完成，即将正式投入

使用。

今年，我区进一步加大旅游公共服务

设施建设力度，打造“1+3+X+Y”多层级全

域旅游集散咨询服务体系，提升奉化全域

旅游集散中心辐射功能，全力推进旅游业

发展，不断提升旅游景区、景点的公共服务

接待能力，促进旅游业提档升级。

区旅游委按照城区、景区、镇区、乡村的

建设路径，打造全域覆盖、分级设置的旅游

服务系统。提升溪口全域旅游服务中心功

能，推进滕头全域旅游服务中心建设，打造

全国首个乡村田园式的现代与传统结合、科

技与文化碰撞的全域旅游服务中心，发挥奉

化作为宁波旅游窗口的作用。在主要景区、交

通枢纽、商业街区及A级景区村庄均设有旅游

咨询服务点，形成由集散中心，游客中心，游客

咨询服务点，自助游客咨询服务点等组成的有

奉化特色的游客服务中心体系。

在此基础上实施基础设施完善工程，

深入实施标识系统完善、景区停车场建设

行动。在全区旅游点设置分布合理，管理

规范的生态停车场。在主要景区开展公共

信息图形符号查缺补漏专项行动，修正标

识标牌。加快城市单元改造，以县江两岸、

大成路等区主要景观视线走廊为中心，推

进城区单元景观提升工程。提升城市休憩

空间，完成中山公园、仁湖公园、滨江生态

公园等主题公园建设，加快城市口袋公园

设计和打造，逐渐形成“主题公园—城郊公

园—口袋公园”三级公园系统。为广大游

客提供功能完备、配套齐全的旅游综合服

务，逐步实现全区旅游交通“一体化、便利

化、快捷化、无障碍”。

旅途匆匆，常有方便之时。一座厕

所虽然不大，但给人留下的，却是对一座

城市的第一印象。从 2015年开始，我区

的“厕所革命”就已经如火如荼地展开，

如今更是作为推进“全域旅游”的一个重

要抓手。从景区到全域，从城市到乡村，

如今，一座座面子美里子美的旅游公厕

成为大美奉化青山绿水间的一道道亮丽

的风景线。

“溪口景色很美，景区环境也很好，

厕所干净整洁，很有特色。这趟旅行很

难忘。”在溪口雪窦山景区，记者遇见了

从甘肃来旅游的游客林先生。他告诉记

者，奉化的温暖和青山绿水让他印象深

刻。“我们那儿的风景是粗犷的，这儿的

风景和景物，甚至连景区里的厕所都是

温暖的、精致的。”

当景区的厕所美成一道风景的同

时，市民和游客也惊讶地发现奉化乡村

和城区的厕所也悄悄地变了。在大堰镇

谢界山村，村口停车场旁有一个非常地

古色古香的建筑，门口还有用卵石堆砌

了一个水池，这是村里去年刚刚改造完

成的一间三A级的旅游厕所，记者观察

到，厕所内部环境干净整洁，各项人性化

服务也比较完备，比如配有厕纸、擦手

纸、洗手液等等，而最有特色的是供残疾

人和母婴使用的第三卫生间内还设有淋

浴房等设施。

在奉化的山水间，一座座环境好、设计

美的厕所，为游客和市民的旅途增添美好记

忆。这些是我区推进城区公共厕所景观化

改造、乡村旅游厕所整体化改造，提升旅游

厕所品质的成果。自“厕所革命”开展以来，

我区不断加大对旅游厕所的建设投入，完善

硬件设施，提升服务水平，改厕工作亮点频

闪，区旅游委联合多部门指导旅游厕所建设

管理和文化内涵提升，多次组织开展旅游厕

所等级评定相关培训，宣贯旅游厕所认定标

准，明确旅游厕所提档升级的方向和要点。

为全面贯彻落实市委市政府决策部

署，不断提升城市品质，优化完善公厕建管

水平和服务质量，我区开展了“公厕提质行

动”活动。区城管局投入 510万元对 17座
临街环卫公厕实施了改建，其中有条件的

7座公厕增设了“第三卫生间”，特设大小

马桶、高矮洗手台、婴儿安全座椅、护理台

等人性化设施。记者了解到，自 2017年至

2019年，我区将通过三年时间，全面完善

公厕规划，实施公厕新建、改建提升工程，保

障新建、改建公厕用地需求，创新公厕管理

机制，打造以环卫公厕为主体、社公公厕为

补充，覆盖全面，布点均衡的公厕设施体系，

形成10分钟如厕圈，营造“环境整洁、空间有

序、服务文明”的如厕环境。

区旅游委以全域旅游理念深入推进“厕

所革命”。推动厕所分布由景区内向景区内

外、由城区向镇村全面均衡发展，把游客满

意度、舒心度作为检验厕所革命成效的唯一

标准，至2020年，全区将新建、改建旅游厕所

70座，4A级以上景区厕所达到A级标准，在

高等级旅游景区、旅游度假区、客流集中的

服务区、客运交通枢纽增设第三卫生间15间
以上；建设10个标杆型厕所，拓展厕所功能，

提供WIFI、便利店、线路查询等服务。

这场轰轰烈烈的“厕所革命”在奉化从

景区覆盖至全域，景区、城区、乡村形成合

力，全力推进公厕新建、改建工作，提升人民

的生活质量。
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奉化山川钟灵毓秀，历史悠

久，有着丰富的人文和自然旅游

资源，是著名的弥勒圣地、蒋氏故

里，成为浙江省乃至全国重要的

游客集散地和旅游目的地。一直

以来，我区旅游业高速发展，但是

与之相比，旅游设施体系建设仍

有不足，所以，加强和完善旅游设

施体系建设，不断提高旅游设施

水平，不仅是现阶段推动旅游业

发展的紧迫任务，同时也是奉化

打造国内外著名旅游胜地的关键

因素之一。

自 2016 年底区委第一次党代

会提出“实施全域旅游战略”以

来，我区不断完善旅游设施体系，

旅游交通设施建设突飞猛进，旅

游公共服务设施建设取得显著成

效，“厕所革命”如火如荼，旅游设

施体系呈现出良好的发展态势。

秋日的午后，穿行在通往省级风情

小镇大堰的尚界线盘山公路上，全新铺

设的沥青路面，整齐干净，道路两侧目

不暇接的景色仍让人陶醉：险峻与风光

结伴，青翠与浪漫同行，小溪水流潺潺，

犹如一幅静谧有致的山水画。一路来到

大堰镇西畈村，村口的服务驿站内，配套

的景区指引、旅游手册、旅游厕所、生态停

车场一应俱全，为往来的游客提供了不少

便利。

这是我区推进旅游交通设施建设的

一个缩影。今年以来，区交通运输局根据

区委区政府创建国家全域旅游示范区推

进会的部署，加强交通规划与旅游规划的

衔接，加大奉化旅游交通设施建设力度，

出台旅游交通建设实施意见，完善通景公

路及配套设计，加快主干道与景区之间连

接线建设。

作为旅游服务的重要组成部分，旅游

交通的升级是提升旅游体验的具体体

现。为使游客出行更方便、更快捷、更温

馨，我区着力打造“畅、安、舒、美”的交通

运输环境，逐步构建旅游大交通格局。奉

化主要通景公路状况良好，建有四季花香

风景线、桃花盛开风景线、海韵渔歌风景

线和连山堰情风景线等四条旅游风景道，

在各风景线上都设有服务驿站，观景台、

生态停车场、旅游厕所及旅游购物点。公

交线路覆盖区内所有的旅游景区和省级A
级景区村庄，沿途配套建有具备旅游城市

特色和旅游服务功能的道路客运站、停靠

站和停车场。高铁火车站、公交西站、溪

口客运站、汽车站等交通枢纽点都实现交

通换乘无缝对接。

随着金甬铁路、宁奉城际铁路等项目

加速推进，甬金高速溪口东至甬台温高速

姜山连接线、203省道奉化段相关工作开

展，奉化对外的通达性进一步提升。持续

推进干线公路与景区、乡村旅游点、产业

融合发展基地“最后一公里”通达工程，西

环线、桐冒线、北环线的建设，赴大堰镇的

横山水库段的提升改造，形成了以“二纵

二横”为主骨架的旅游交通网络，并加快

环象山港旅游专线、环象山港旅游专线路

段等旅游公路网建设，继续推动奉化绿道

慢行系统建设，构建滨水型、山林型、田园

型等多类型绿道。

交通不仅是旅游业产生和发展的先

决条件，也是旅游经济发展的重要推动

力，更是旅游业稳定而重要的收入来源和

旅游活动的重要内容。我区将旅游产业

作为提升现代服务业发展质量和效益的

重要产业来打造，实施了一系列道路交通

基础设施提档升级工程。强力突破交通

重点项目建设，为全域旅游发展建好“风

光大道”。

交通打通全域链接，建好旅游“风光大道”

推进厕所革命，打造“满意旅游”

完善旅游公共服务设施建设，促进旅游业提档升级

大堰谢界山旅游厕所

奉化城市文化中心

奉化全域旅游展示馆外景

裘村横江湿地公路服务站

通往大堰镇的连山堰情风景线

溪口旅游景区交通专车

溪口商量岗林区步道

溪口武岭广场停车场

奉化全域旅游展示馆内部

黄贤景区旅游标识牌


