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“奉化市场监管”微信公众号是展示市场监管工作、解读政策
法规、普及安全知识、服务市场主体和消费者而搭建的交流互动
平台。在这里，您可以了解最新监管资讯、查询产品和企业信
息、进行投诉举报及消费维权，欢迎您的关注。

以案说法以案说法

通讯员 单伟峰
6月是全国第 18个“安全生

产月”。为防范化解重大风险、及

时消除安全隐患、有效遏制生产

安全事故，结合特种设备“七进百

县千场”安全宣传教育活动，在区

安委办领导以及各镇（街道）各部

门通力协作下，这一个月来，区市

场监管局以生产安全为主线，开

展特种设备安全使用宣传教育，

深入开展各类专项治理，取得了

良好效果。

广泛开展特种设备安全宣传

教育。区市场监管局联合各基层

所和宁波特检院奉化站开展特种

设备安全宣传“七进”活动，通过

走进企业、社区、校园、广场等，面

对面向群众普及特种设备安全使用

知识，现场咨询互动 300余人次，发

放相关宣传资料 900余份。此外，

还专门编排了以电梯安全使用为主

题的相声节目——“说说安全那些

事”，以诙谐有趣的表演塑造了“蒋

先生”和“贾先生”角色形象，生动展

示不规范乘梯行为和正确电梯求救

方式。6月底，组织在溪口武岭公

园和锦屏阳光社区两次登台表演，

演出中欢声笑语不断，累计观众超

过500人。

强化特种设备安全风险防控。

结合危化行业安全隐患专项排查整

治行动，以涉危化特种设备为事故

主体，在今日食品和华润雪花分别

组织液氨泄漏事故应急演练，提高

了与企业间的应急联动性，增强了

企业特种设备安全管理水平和应急

处置能力。同时，组织开展宁波市

特种设备安全宣教中心公众开放日

活动，引导参观者参与设备互动、模

拟城市沙盘、港口起重机完全使用

VR体验、知识闯关答题、观看全息

剧场等，充分发挥宣教中心在知识

宣贯和事故警示上的作用，活动参

与人数超100人次。

扎实开展特种设备安全使用监

管。开展重点危化品安全生产大检

查，着力监管 8家液化气充装单位，

并对全区涉危化特种设备开展全面

检查，检查超 50家次；开展大型空

调机组三类设备专项排查整治，排

查 60余家重点场所，对未登记压力

容器督促整改；开展停用特种设备

专项排查清理工作，敦促企业先行

开展自查设备数超 1000台，各基层

所核查设备超500台。

探索创新特种设备安全监管新

模式。联合宁波特检院奉化站创新

建立“企业特种设备辅导员制度”，

在召开工作推进会基础上，已对 4
家企业开展辅导，全年预计对 20家
单位开展特种设备相关辅导。此

外，积极推动企业自查自纠、协会规

范自律、政府部门监管多重预防机

制建设，委托宁波特种设备行业协

会开展我区特种设备安全普查，目

前已普查 112家，发现并消除特种

设备安全隐患27起。

防风险 除隐患 遏事故

区市场监管局全面提升特种设备安全监管保障水平

本报讯（通讯员 蒋国玲）夏

季气温升高，细菌生长繁殖旺盛，

食物易腐败变质，容易发生食物

中毒。为了引导市民科学健康饮

食，连日来，区食安办联合市场监

管、农业农村、卫生健康等部门，

开展了以“尚德守法 食品安全

让生活更美好”为主题的食品安

全宣传系列活动。

开展一次集中宣传活动。6
月 28日，区食安办牵头在银泰广

场开展食品安全集中宣传活动。

现场，区市场监管局派出食品快检

车和专业技术人员，为市民免费提

供食品快检服务；区卫生健康局通

过免费给市民量血压，向市民宣讲

科学饮食、营养健康知识。农业农

村局、综合执法局通过专家咨询、

现场问答等形式，向群众普及食品

安全法律法规和基本常识。活动现

场共发放《食品安全知识读本》《保

健品安全知识》《禁限用农药》《垃圾

分类知识》等各类宣传册 1800 余

份，接受市民食品快检 18批次，新

增关注“奉化市场监管”微信公众号

300余人。此外，9个市场监管所联

合辖区镇（街道），分别在农贸市场

门口、广场、公园、商业综合体等人

流密集场所开展食品安全集中宣传

活动。

组建一个专家宣讲团。近日，

由食品安全各领域专家和监管人员

等 10人组建的我区首批食品安全

知识宣讲团，深入社区、农村、机关、

学校、企业等单位，宣讲食品安全法

律法规及科普知识。通过“你点我

讲”食品安全知识宣传活动，借助奉

邑学堂进村（社区）活动，加强食品

安全宣传教育，普及食品安全知识，

倡导健康饮食方式，增强消费者食

品安全意识。

组织一期食品安全培训。近

日，由区餐饮行业协会牵头，食品安

全管理员培训会在奉化高级技能培

训中心举办。培训特邀浙江医药高

等学校师丘毅老师和宁波国家酒家

酒店等级评定专家委员会吕儒怦教

授授课，54名大中型以上餐饮企业

的食品安全管理员参加了培训。会

后，还组织培训人员参加滕头生态

酒楼 5H管理现场教学。本次培训

会，落实了餐饮企业的主体责任，提

升了食品安全管理能力，有效保证

餐饮食品安全，避免夏季旅客食品

中毒事件的发生。

播放一次科普宣传片。近日，

我区围绕“科学认识保健食品，明白

理性放心消费”为主题，开展防范保

健食品欺诈和虚假宣传“进社区、进

乡村、进网络、进校园、进商超”科普

宣传活动，在村（社区）老年活动中

心、养老机构、网络交易平台、学校

食堂、商超大屏幕等场所，播放微电

影《较量》和保健食品科普动漫，现

场讲解保健食品防骗指南和注意事

项等，帮助群众科学认知保健食品，

提升防骗辨假能力。

安全让生活更美好

食品安全宣传系列活动举行

通讯员 叶呈隆
“企业自然年报率 93.16%，

工作年报率 95.94%；农民专业合

作社自然年报率 87.53%，工作年

报率 96.38%；个体工商户自然年

报 率 88.81% ，工 作 年 报 率

94.83%……”近日，经过区市场

监管局年报工作人员在 6月最后

两个周末连续奋战后，2018年年

报工作顺利完成。

据了解，今年年报工作开始

以来，该局三项市场主体年报率

持续处于全省前列水平。该局信

用监管科科长杜彦斌表示，自年

报工作开展以来，工作人员提前

谋划、加强宣传、转变观念、加强

监管，保证了工作的顺利开展。

提前谋划，各司其职分步推

进是基础。各类市场主体年报工

作是市场监管系统每年度的中心

工作之一。从 1月 1日到 6月 30
日，涉及主体多、时间跨度长，如

果没有科学周密的组织筹划，难

度可想而知。该局从上一年度

12 月初开始，就着手部署年报工

作。横向上，按辖区、按片区分解到

各个基层所；纵向上，按时间分解为

宣传造势、全面推进、集中突击等几

个阶段，并划定路线图、制定时间

表、指定责任人，确保了年报工作谋

划部署的横向到边，纵向到底。同

时，采取指导年报、吊销、依职权注

销、查无下落列异“四轮同步驱动”

的方式，把握好各个时间节点，从而

使各项工作成效集中体现在市场主

体的高年报率上。

加强宣传，引导企业自觉年报

是关键。为鼓动各类市场主体按时

限、按要求完成年报工作，该局利

用 “奉化市监”微信公众号和抖音

平台，多次宣传年报时限、年报方法

和年报要求，营造了良好的舆论氛

围。发动各辖区协管员，深入街区、

乡村、市场，扩大了年报工作的知晓

率。执法人员在日常检查巡查过程

中对各类市场主体进行现场提醒、

指导，并发动经营户向左邻右舍积

极宣传。

转变观念，主动联系热心服务

是核心。为方便个体工商户完成年

报工作，省市场监管局依托“浙里

办”手机 APP平台，开发了电子年

报系统，个体户年报实现了“零跑

腿”，赢得叫好声一片。针对首次使

用，经营者不懂如何操作的实际，该

局专门制作了操作手册，分发给各

经营者，为其完成操作提供了“第一

手教材”。针对部分中老年经营者

不会使用智能手机的实际，工作人

员口对口地讲，手把手地教，使他们

熟练掌握了年报系统的操作。针对

部分经营场所地处偏僻、出行不便

的实际，工作人员送服务上门，让他

们足不出户就完成了年报工作。

加强监管，依法依规列异吊销

是手段。部分经营者存在法律意识

淡化，履行义务意识不强的问题。

对一些经多次催告拒不完成年报的

市场主体，该局工作人员在耐心劝

说的同时，依法开展调查取证，为下

步依法将其列入经营异常名录和进

行行政处罚提供依据。对部分已经

停业、对部分停产企业、“失联”企

业、列异多年的“僵尸”企业，该局专

门安排执法人员开展专项检查，对

经现场检查确已停业，或实地走访

查无此企业的，现场拍照取证，做好

检查记录备案，为分批次开展依职

权强制注销或吊销工作奠定基础。

2018年度年报工作虽已圆满

收官，但还存在节奏把握不够稳健，

数据中的水分挤得还不够干，逾期

不年报缺少相关罚则法律支撑等问

题，为此，杜彦斌表示，下步将及时

总结分析，为明年更高效率、更高质

量地开展年报工作奠定基础。

雄关漫道真如铁，而今迈步从

头越。该局工作人员对新一年的工

作任务信心满满。“我们会坚持用

‘市监蓝’守护市场安全，强化企业

信用约束，维护交易安全，提高政府

监管效能。我们会努力营造最佳营

商环境，助力奉化冲刺‘三年大变

样’、为实现后来居上，最美最好贡

献力量！”杜彦斌表示。

区市场监管局高标准完成2018年年报

水蜜桃市场专项检查进行时
为维护奉化水蜜桃交易市场公平正义，近日，江口市场监管所对辖区水

蜜桃经营户开展专项检查，重点检查在售桃子的品种、计量器具、包装标识

等内容，避免经营户以假充真、短斤缺两。 通讯员 朱迪琦

本报讯（通讯员 尹伟行）酷

暑将至，不少市民会选择去水上

乐园。近日，尚田市场监管所提

前谋划，冒雨前往白龙潭水上乐

园开园指导检查。

白龙潭水上乐园位于尚田镇

楼岩村，虽然距中心城区较远，但

每年夏季吸引着大量的游客。据介

绍，营业期间日均客流量可达一两

千人，最多可达五六千人。

水上乐园的水滑梯属于特种设

备，客流量大时存在安全隐患。为

此，尚田市场监管所执法人员赶在

开园前对白龙潭水上乐园的特种设

备安全管理制度、游乐设施定期检

验情况、警示标识设置、专项应急预

案等进行全面检查，逐项登记核对

信息，提出指导意见，并会同浙江省

特种设备检验研究院的专业技术人

员通过真人滑行对水滑梯进行现场

检测，确保合格后使用。

执法人员特别强调了企业主体

责任的落实，要求在做好设备日常

维修保养的基础上，认真抓好节日

前的特别检查和运行期间的管理工

作，加强人流疏导和设备监控，一旦

发现安全隐患，立即停止运行，有效

防范事故发生，确保游客安全。

尚田市场监管所为夏日游玩安全保驾护航

工作人员在溪口镇银凤广场设摊宣传食品安全知识工作人员在溪口镇银凤广场设摊宣传食品安全知识

K饭店发布虚假广告案
通讯员 方赞 葛江明

2018年 6月 5日，区市场监管

局接消费者举报，称我区某商业广

场内K饭店所打出的优惠广告与实

际不符。

该局执法人员于 2018年 6月 7
日赴现场检查，发现K饭店放置于

经营场所门口的KT板及放置于经

营场所内的点菜单上均未注明参加

优惠活动需“消费满 30元（烤鸭、酒

水饮料除外）”，其在广告中所允诺

的信息与实际情况不符，是对消费

者的欺骗误导，为虚假广告。

【案情介绍】

经查明：当事人K饭店在A文

化传媒有限公司制作KT板 1张、划

单双胶纸 2万张。其中KT板上印

有“传承百年工艺”“甄选散养土鸭”

“肉质酥嫩红润”“XX北京烤鸭正

宗”“惊爆价”“烤鸭 3.3折优惠”“29
元吃一只送一只券”“15元吃半只

送半只券”“特价鸭每桌限点一只

（仅限堂食）”等内容，制作费用 30
元，放置于经营场所门口；划单双胶

纸为店内点菜单，除点菜内容外，还

印有“传承百年工艺”“甄选散养土

鸭”“肉质酥嫩红润”“K饭店”“惊爆

价”“烤鸭 3.3折优惠”“原价 88元/
只 特价 29元/只”“29元吃一只送

一只券”“15 元吃半只送半只券”

“特价鸭每桌限点一只（仅限堂食）”

等内容，制作费 4950元，放置于经

营场所内，发给顾客点菜使用；同

时，当事人在经营场所门口放置由

万达广场为当事人制作的 1张印有

“奉化万达广场”“K饭店”“烤鸭 3.3
折”“烤鸭买一送一”“持续一星期”

“详情见店内告示”等内容的 KT
板。经调查，当事人店内优惠活动

具体内容为：在活动期间，烤鸭 3.3
折优惠，实付价格 29元/只，需消费

满 30元（烤鸭、酒水饮料除外），点

烤鸭一只送一只券，点半只送半只

券，送的券需在下次消费使用。当

事人自称服务员在客人点菜时，会

向客人说明优惠活动的具体要求。

处理：对当事人发布虚假广告

的行为，根据《中国人民共和国广告

法》第五十五条第一款的规定，作出

如下处罚：一、责令当事人立即停止

发布虚假广告，消除影响；二、罚款

14940元。

【调查与处理】

广告不得含有虚假或者引人误

解的内容，不能欺骗误导消费者。当

事人放置于经营场所门口的KT板及

放置于经营场所内的点菜单上均未

注明参加优惠活动需“消费满 30元
（烤鸭、酒水饮料除外）”，其在广告中

所允诺的信息与实际情况不符，是对

消费者的欺骗误导，为虚假广告，当

事人发布虚假广告的行为，违反了

《中华人民共和国广告法》第四条第

一款的规定，构成了第二十八条第二

款第二项所指的虚假广告的行为。

【法律分析】

当事人放置于经营场所门口的

KT板及放置于经营场所内的点菜

单上均未注明参加优惠活动的门

槛，其在优惠广告中所允诺的信息

与实际情况不符，容易误导消费者

的判断，影响消费者的实际消费决

策，实际也造成了一定的消费纠

纷。同时，通过这个案例，也希望消

费者在消费过程中要谨防落入虚假

广告的陷阱中。

【典型意义】


