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见到崔奉家前，一直想当然地认为他是一个

年轻力壮的小伙，毕竟耗时耗力的大难度救援行

动，只有年轻人才能胜任。直到采访时见到眼前

那位两鬓已经开始泛白的崔队长，心中不免震惊，

56 岁的年纪，却依然奔波穿梭在山地洪水之间，

参加一次次艰难的救援行动，这大概就是信仰的

力量。

作为一支应急救援力量，紧急时刻，他们换上

行装奔赴现场，不求回报，虽然平时隐藏在平凡生

活的角落，但总会在危急时刻给人以安全，演绎着

一个个感人故事。近年来，在抗台抢险、溺水救

捞、重大活动现场等总能看到譬如区红十字户外

救援队这样的社会救援力量的身影。但无论是采

访过程，还是浏览其他救援队相关新闻时，笔者经

常会看到这样的信息：各种救援队普遍存在着资

金及专业人员匮乏等问题，给救援带来了一定的

难度和限制。

奉化地处东南沿海，易受台风等自然灾害的

影响，同时奉化民间互帮互助的氛围浓厚，给发展

社会救援力量提供了一个良好的基础。以前，一

些规模大的村庄都会成立水龙会扑救火灾，如今

在不少村（社区）也都有志愿消防队伍。而这些社

会救援力量，以其亲民性、草根性、灵活性，更有利

于快速对突发事件进行响应，精确满足公众多样

化、差异化的救灾需求。

无需讳言，目前社会救援力量的总体状况可

以说很不容易，甚至可以说是全靠队员自身的情

怀撑起了这样一支力量。虽然在政府部门的协助

下，这些社会救援力量无论从人员专业素质、装备

配备以及政策保障等方面有所规范，但依旧存在

着质量不高、管理松散、聚合力不强，装备低下、专

业欠缺，活动有限、缺乏资金等问题。

对此，窃以为政府部门应加大对社会救援力

量的支持引导力度，将社会救援力量纳入政府应

急救援体系，作为有益补充。同时在开展应急救

援过程中，要主动为其做好衔接沟通工作，给予救

援队员身份认可和必要权限。为长期开展救援工

作且社会影响力大、公信力强、救援经验丰富和力

量强大的社会救援组织，配备必要的救援车辆和

救援器材，并建立长效机制，每年将救援资金纳入

部门预算，用于社会救援组织的装备购置和维护，

帮助社会救援力量的发展壮大。

区红十字户外救援队虽然配备了一些专业救

援设备，但是设备数量还是不足。救援队目前配

有冲锋舟一艘、橡皮艇两艘、马达两台、抽水泵一

台、抛绳枪一支，无人机一台、篮式担架一台、救援

三角架一台、破拆工具一套……救援物资的仓库

是临时性借用来的，无法满足救援和训练的需

要。执行救援只能靠队员们自己的私家车前往，

摆在救护队员面前的注定是一条看似光鲜伟大实

则坎坷的发展之路。但是无论条件多艰苦，队员

们始终坚持着自己当初入队时的承诺：纯公益救

援，坚决不拿救援对象的一分酬劳。

搭车，搭钱，还要搭上与家人团聚的时间。可

是，救援队员们追逐梦想的脚步不会因此停歇。

“我们希望永远不要接到救援电话，不希望有任何

事故发生。但只要电话响起，我们就会以最快的

速度抵达现场，会竭尽所能地挽救他人的生命和

财产。”队员们都说，从自愿加入户外救援队的那

天起，就知道前进的道路上会有很多困难，但还是

义无反顾地加入了这个公益组织，因为他们知道

这是一件有意义的事情，既然选择了这条路，便会

一直坚持走下去，一句谢谢、一次握手或者一个拥

抱都是他们在这条路上继续走下去的动力。而让

他们唯一感到愧疚的是家人，因为每一次外出救

援，伴随着的都是家人的担心与牵挂。

采访快结束前，崔奉家告诉记者，目前救援队

已经初具规模，也已开始联系对接区游泳协会、骑

行队、奉化天台红色力量等全区各个领域的专业

人员，用以扩充救援队的救援力量和范围，但是总

体发展还是受到了很多因素的制约，资金不足、专

业人才缺乏、设备短缺，没有固定仓库等问题都急

需解决，“我们欢迎更多热爱公益事业，对公益事

业有奉献精神的人，特别是有一定技能的人加入

到这支队伍中来，同时希望政府相关部门能给予

关心和支持，也希望更多的有识之士为救援队捐

赠救援装备。”

一条看似光鲜实则坎坷的发展之路

守护生命的先锋者
——记区红十字户外救援队

记者 陈培芳

市民走失，他们认真搜索每一个角落；险情发生，他们第一时间出现；有救援需要，他们随叫随到

……近年来，在奉化一些生命攸关的救援现场，总会有一群人在行动。他们身穿统一的救援服，行动迅

速，救援及时，在情况瞬息万变的救援现场，作为拯救生命的“急先锋”，屡屡出奇制胜，他们既不是消防

队员，也不是部队官兵，但却似战士一样赴汤蹈火，履行职责，每当他们出现的时候，总给人一种信任与

温暖，他们就是区红十字户外救援队。

在该救援队临时物资仓库内，一张张照片、一座座荣誉奖杯、一面面锦旗记录了他们救援时的英勇

瞬间。本期每周关注，让我们走近这支可敬的队伍，倾听他们的故事。

“现在是北京时间 8月 9日 17时，超强台风

‘利奇马’位于浙江省温岭市东南方大约 145公里

的东海南部海面上，预计 10日凌晨登录温岭市，

此次台风将带来大风及强降水天气，请各部门做

好应对准备……”电视里不断传来超强台风的实

时报道，来势汹汹的台风“利奇马”带来的不仅是

大雨暴雨，还有灾情险情，这让区红十字户外救援

队队长崔奉家坐立难安，“今天开始全体队员备

勤，准备随时外出救援，特别是本周轮值的队员，

一定要打起十二分精神，辛苦大家了。”从台风影

响奉化开始，救援队的成员们就已经在我区的各

个地区开展了长时间的救援行动，已连续作战几

十个小时，但大家还是时刻关注着台风的动向，千

年古城临海的灾情更是时刻牵动着他们的心。8

月 10日晚上 10时左右，经过和省、市红十字会沟

通，区红十字会同意，救援队开始驰援临海。

一接到指令，救援队副队长邬孟杰就带领着

6位队员立刻出发，并于 8月 11日凌晨一时半左

右到达临海。由于城区积水严重，汽车无法继续

前进，车辆只能从山路绕着开，天黑路滑，又不熟

悉道路环境，途中危险性可想而知。

“后来车实在开不了了，我们就直接扛着冲锋

舟赶往指挥部，一边沿途救人。由于古城内的积

水浑浊不堪，水下情况复杂，本来一个小时的路

程，愣是走了五六个小时。”队员竺立群告诉记者，

赶往指挥中心的途中，他们一直接到求救信息，总

共救援和转移了 30多名群众。“由于积水深浅程

度不一，有些地方没有水，我们得随时注意水下情

况，免得螺旋桨打到地面损坏冲锋舟，遇到水浅的

地方，就必须抬着推着走，一只冲锋舟加上马达重

量在两三百斤左右，加上里面的水和船上的群众，

重量可想而知，但是队员们都是默默地承受着，没

有一个人喊苦喊累。”

11日下午2时半，队员们完成了救援任务，回

到奉化，这期间的 16个小时，他们几乎没有合眼，

一直奔波在古城内的各个角落，累了就坐在冲锋

舟上休息一会，饿了啃几口随身携带的面包干粮

然后继续投入“战斗”，在古城驰援中留下了令人

动容的一幕幕。回到奉化后，邬孟杰就接到了自

己单位区供电公司的抢修任务：抢修我区某处被

台风破坏的一处高压线，他顾不上休息，又立即奔

赴前线，投入到了自己的工作岗位上……

一场争风夺秒的星夜驰援

“像临海驰援这样高强度的行动对大家来说

已经习以为常了。”崔奉家告诉记者，自救援队成

立以来，参加大型救援活动及大型户外救援保障

任务已有数十次，任务急、时间紧都是常态。

今年 56岁的崔奉家原是个有着丰富户外经

验的“驴友”，喜欢登山，也是奉化一个户外运动群

的群主。户外活动久了，常会遇上这样那样的危

险，而“驴友”之间也会互相帮助，但是由于不是专

业的救援队伍，没有好的组织性、协调性，有时候

过程中会遇到各种问题，于是他产生了建立一支

综合性救援队的想法，除了队员之间可以自救外，

还可以帮助在户外发生意外的其他人员，在他们

无助时，可以伸出爱心之手，帮助他们走出难关。

崔奉家在群里表达了自己的想法，得到了成员们

的热烈响应和支持。2013年，在崔奉家的协调和

其他户外运动爱好者的支持下，他们自发筹资 2
万元，成立了奉化首支民间公益性质的户外救援

队——拓青户外救援队。救援队精心挑选了 10
余位比较专业的成员，开始了他们的户外救援生

涯。2014年4月，通过多方沟通协商，拓青户外救

援队挂牌为奉化红十字户外救援队。有了政府部

门的支持，这支户外救援队走上了正规化发展的

道路，有了自己的党建组织，管理更加规范，队员

们的自我要求更为严格。

几年来，救援队积极协助政府有关部门，参与

自然灾害、城市救援等社会公益救援服务，参与了

社会重大活动安全和救护保障，为本区及周边地

区群众性户外运动提供救援服务、技术支持及救

援协作，建立快速的户外运动求救通道，组织专业

户外救援，争取第一救援时间，减少伤亡程度，为

户外运动爱好者提供最迅捷的求救和救援服务，

同时他们还在普通群众和户外运动参与者中做了

大量的培训工作，向市民普及户外自救和救护的

常识，受到了市民的一致好评。

经过 6年多的发展，救援队目前已有成员 80
余人，在区青少年宫建立了攀岩场及训练基地。

拥有国家紧急救助员、户外体育指导员、红十字救

护员等各类户外救援技能及证书，队员都能熟练

掌握 SRT、DRT（单、双绳技术）救援技术。为

了保证救援水平，救援队积极参加省红十字会组

织的培训，加强与区县（市）兄弟红十字救援队

的交流，与区红十字救护师资队、博爱志愿服务

队和心理援助队共同合作，建立综合性的救援力

量。队员们平时经常利用自己的休息时间，在基

地和野外进行模拟救援训练，在“利奇马”台风来

临之前，救援队已多次进行山地、水上救援演练，

使自己能胜任山地、悬崖、洞穴、竖井和水域等任

何复杂环境的救援工作。

这支曾经一无所有、仅靠着成员们满腔热情

运作的业余救援队，正逐渐朝着专业化发展……

一支以“救命”为己任的公益队伍

政府工作人员、拓展培训师、自由工作者、个

体户……救援队里的队员都是来自奉化各行各业

的普通人，平日里和大家一样正常工作和生活，但

是只要接到被困人员的求助信息，他们就立即挺

身而出变得很不普通，一次又一次助人摆脱困境。

除了最基本的体力要好，在救援队里每一个

人还都各有所长，他们有些具备应对户外突发事

故丰富的经验和知识，有些具有丰富的组织和协

调能力，有些擅长攀岩、潜水、结绳等技术。舒志

浩是救援队里年纪最轻的一位，也是第一批加入

救援队的老成员，从拓青户外救援队成立开始，他

就一直在这支队伍里，从未离开，连自己都记不清

参加了多少次行动。回想成立几年来参与的户外

救援行动，他和其他队员都认为最险象环生和有

成就感的是在去年8月12日中午的坠崖救援。当

天中午，舒志浩突然接到救援指令，一名驴友在爬

山时不慎坠落徐凫岩景区一处悬崖中间的平台

上，尾骨骨折无法移动。于是他和其他 12名队员

顾不上吃午饭，立即前往救援。由于景区地形复

杂，驴友坠落处又是平时极少有人前往的区域，说

不清具体方位，救援队员只有一边通过电话或喊

话的方式联系，一边根据脚印和沿途蛛丝马迹找

寻，“找到救援目标后，我们通过绳索下到了悬崖

的那个平台上，发现情况比想象中的要困难很

多。”舒志浩说，以往成功找到被困对象后，接下去

只要沿原路下山即可，但这一次完全是无路可走，

加上救援对象受伤情况不明，稍有不慎就会造成

二次伤害，“当时正赶上台风‘摩羯’来临的前夕，

时间紧急不允许有耽搁，联系好 120急救中心后，

我们将伤员固定在专业的担架上，再用绳索将担

架牵引至悬崖底，中间过程必须保持绝对的平

衡。”考虑到被困地点海拔较高及受伤人员的安全

等多方面因素，救援队员最终轮流抬着担架往山

下走，但是所经之处险情不断，到处是密布的灌木

和荆棘，没有现成的小路可走，多处出现悬壁和坡

面岩石，一路上全靠救援人员披荆斩棘开路。经

过 3个多小时的跋涉，终于在台风来临之前将伤

员安全地运送下山，送上了在山下等候的 120救
护车。

一群不惧危险的热心人士
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