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“一厅”即“聚焦生态环境·奉化议事厅”。重

点针对群众关心的热点环境问题，通过企业整改承

诺议、属地政府决心议、群众代表评论议、同类企

业对比议、环保专家会诊议等形式，积极提高企业

环保整改的自觉性和积极性，拓展群众参与环保的

广度和深度。此活动不但获得了多位领导的批字认

可，全国各级媒体的广泛宣传，还荣获“美丽中

国，我是行动者”全国十佳公众参与优秀案例殊

荣。“聚焦生态环境·奉化议事厅”已开展 14期，

共有 1400余家企业、500名群众参与议事，同时为

不断适应新的收视群体，持续扩大公众参与的主动

性和积极性，该局还联合区融媒体中心，借力区融

媒体中心的技术力量与粉丝基础于 8月 21日推出了

“网上议事厅”，已举办2期，共有8万名网友参与互

动。

“一日”即每周四的凤凰助推日。明确每周四为

企业服务日，组织环保业务骨干及省、宁波市环保

专家深入企业开展帮扶，重点解决企业在环保审

批、项目验收等环节的问题，为企业做大做强扫清

障碍。2018年已对43家拟上市企业开展上门体检服

务，形成专家意见 43份，有针对性地提出解决问题

措施 210条，得到有效整改 178条。2019年完成了

19家拟上市企业的上门核实工作，并针对2018年专

家提出的93个整改建议，核实完成78个。

“一课”即每月一期的环保知识大课堂。针对企

业职工普遍存在的环保意识不强、环保理念缺失等

问题，重点就企业主、企业职工、准职工开展环保

知识大课堂。目前，已开展16期48场次，累计培训

人数达3234人。

“一信”即为企业发送“一企一信”。梳理每家

企业 2014年以来的信访投诉、立案查处、环保约

谈、环评审批、“三同时”验收等情况，形成企业环

境问题“大数据”，由环保业务骨干和环保专家进行

“会诊”，开出“绿色处方”，并以个性化“一企一

信”的形式向企业发送。目前，已向 322家企业发

送“一企一信”，浙江锐泰、今日食品、佳佳镀金、

金盛镀业等企业在收到“一企一信”后，主动整改

提升，累计投入资金5000余万元。

“一市”即搭建环评集市。组织辖区内有资质环

评中介公司，统一时间、统一地点、统一设摊，便

于企业面对面集中进行咨询对接，目前已完成 4次
集市搭建，共有 268家企业现场进行业务咨询，57
家企业与环评公司当场达成合作意向。

“一队”即1+X环保监管模式，为有效解决执法

人员匮乏的困境，打通基层执法毛细血管，协助全

区 15个企业行业协会组建了自查自纠服务小组。通

过自查自纠服务小组自主开展协会内企业的监督检

查，帮助企业减少环保问题，提升环保管理水平。

目前，共开展业务培训 11次，涉及企业 300多家，

组织自查活动 85家次，累计检查企业 175家，其中

对 18家企业提出了整改要求，发现问题 281个，并

提出“一企一策”整改意见；进行业务指导 80家
次，开展动员会16次，开展座谈会26次，组织参观

学习11次。

2019年公布的《2018年度浙江省生态环境公众满意度调查结果》显示，奉化区生态环境公众满意度总得分

83.80分，比去年上升了 6.97分，比 2016年上升了 10.7分，位列宁波大市第二位，已连续 5年位列宁波大市前 3
名。近年来，奉化区始终以“生态立区、全域生态”理念为指导，积极践行“两山”理论，贯彻执行绿色发展战

略，加大环境污染治理和环境监管执法力度，全区环境质量持续好转。空气环境优良率由84.2%上升至86.3%，一

级优天数由95天增加至128天，PM2.5由40微克/立方米降至31微克/立方米，全面完成剿灭劣五类水体。

撤市设区以来，区生态环境分局不断完善生

态环境监管网络，有效组合“网格化”“双随

机”“交叉执法”等执法手段，坚定不移围绕执

法主业，惩防并举推动执法育企，生态环境信访

投诉量由 2016年的 1477件下降至 2018年的 944
件，下降幅度高达36%。

与此同时，按照决胜全面建成小康社会三大

攻坚战的要求，全面打响污染防治攻坚战，“蓝

天碧水净土”三大污染攻坚战成效显著。持续推

进涉水行业污染整治，电镀行业深度治理已全面

完成 167条电镀线治理，完成率位于宁波市第一

名；金属表面处理等 5个行业深化整治提升工作亦

已 100%完成。积极推进涉气企业治理，完成“散

乱污”整治任务 137 家，完成率 68.5%。完成

VOCS治理企业 9家，完成率 60%。完成无组织排

放治理企业 5家，完成率 71.4%。完成臭气异味治

理 3家，完成率 75%。扎实推进土壤污染防治，已

全面完成 78家重点企业用地土壤污染状况详查，

稳步推进3处历史遗留固废处置工作。

打好污染防治攻坚战 保障生态环境安全

不断增强服务企业能力，创新服务载体
在日常工作中，区生态环境分局坚持严格执法与优化服务并重，大力推进企业服务工作，助力企业环保

整改提升。创新搭建“一厅”“一日”“一课”“一信”“一市”“一队”等活动。

2019年11月8日 星期五
责编：许犇 版式：江佩泓 电话：88962051

·特别报道

工作人员在检测汽车尾气工作人员在检测汽车尾气

执法人员抽样检测水质执法人员抽样检测水质

““网上议事厅网上议事厅””活动现场活动现场

“美丽中国，我是行动者”全国十佳公众参与
优秀案例荣誉证书


