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3 月 15 日，奉化银泰城 5 家

商铺开启在线直播抢购，为商城

复业，积攒了线上人气。除了服

务业，直播销售还出现在了工业

企业上，宁波瑞利时数控科技有

限公司一改以往以线下展会、代

理商为主的销售方式，用“抖音”

直播销售产品。

直播卖货早已不是新鲜事。

在疫情防控的大背景下，传统企

业和零售商铺面临着销售难的困

境，笔者以为，直播卖货不失为破

局之道。正如 2003 年的 SARS，

“逼”出了淘宝和京东，看似偶然，

实则必然。此次疫情也是如此，

它倒逼着实体企业的销售方式转

变。而事实上，“云销售”也是未

来的重要发展趋势。

新兴事物不乏发展潜力。开

始时，传统企业可能会受困于直

播人才的匮乏和不够专业，但是

这个难题可以通过挖掘、培养或

引进相应人才来解决。同时，探

索建立提高提成比例等机制，也

可激励员工直播卖货的积极性。

也许，下一个“李佳琦”就在公司内

部。

当然，除了企业，政府部门也要

与时俱进。前段时间，我区就有不

少部门开展各类“云系列”工作，如

“云招商”“云签约”“云审批”“云宣

讲”“云上课”等，在赚了眼球的同

时，也收获了实效。诚然，这是特殊

时期的非常之举，但从另一个角度

来看，这才是互联网时代下应有的

办公模式。

线上和线下不仅不是对立，更

可以兼容。举一反三，我们可以继

续鼓励市民充分利用以减少人群接

触为目的“网上办、掌上办、自助

办”，实现“零次跑”；推出扶持政策，

鼓励更多实体企业转型“触网”，探

索商业新业态、新模式；普及“云问

诊”，方便因身体原因无法到现场的

患者。

很多时候，只要转变固有思维

模式，就可以少一些类似于“没有到

达现场”借口，很多群众问题也能够

在想方设法下得到“云解决”。

当疫情阻击战全面胜利后，笔

者建议，不妨继续尝试使用和推广

这些“云系列”举措。希望可以看到

有一天，当随着这些举措的不断完

善，“云系列”成为被广泛接受和使

用的办公方式。

应用推广“云系列”
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本报讯（记者 邬雪珂 通讯

员 周力）记者昨日从区文广旅体

局体育管理中心获悉，从今日起，该

中心所属的体育馆、训练馆、气排球

训练基地、笼式足球场、室外篮球

场、门球场，及锦屏全民健身中心的

所有场馆均恢复开放。

恢复开放后，各开放场馆会定

期做好消毒,并加强室内场馆的清

洁和通风。场馆运营单位也将主动

配合属地街道做好各项防控措施，

一旦发现问题立即整改。

工作人员提醒，市民进入室内

场馆时请佩戴口罩，尽量避开人流

集中时段入馆。进入场馆后，尽量

避免近距离交流和肢体接触，不聚

集、不扎堆，确保人与人之间保持一

定距离。在运动期间做好自我防

护，如遇突发情况，请不要惊慌，听

从现场工作人员指引。

多个体育场馆今起开放
市民进入请做好自我防护

本报讯（记者 徐华良 通讯

员 史济党）昨天是第 28个“世界

水日”，也是第 33个“中国水周”的

第一天。记者从区水利局获悉，近

年来，我区不断强化水源地和河道

管理，精心呵护市民饮用水安全。

从去年起，区水利局、区水政监

察大队会同横山水库管理站集中清

理和拆除水库上游的非法棚屋和非

法建筑物，确保库水安全。水库管

理站还不定期组织亲水志愿者清理

垃圾，并向库区周边村民宣传水源

地保护知识。地处横山水库上游的

大堰镇对靠近水库的村庄增设垃圾

桶，教育村民保护水源地。

我区另一个“大水缸”——亭下

水库，在入库口设立隔离栏，严禁附

近村民和钓鱼爱好者等进入库区。

水库管理站也不断加强对水源地的

巡逻执法，设立警示牌，要求水库周

边花农不要乱施化肥农药，时时提

醒村民自觉保护好水源地。

区水利局创新河道管理方式，

对县江、甬新河、泉溪江、萧王庙活动

堰等河道，招标第三方公司进行市场

化管理。同时，该局每天组织人员

督查河道保洁成效，对保洁工作做

得好的保洁公司进行奖励，对保洁

不力的保洁公司责令其限期整改。

如今，这些河道上已无漂浮物，河边

的步行道也被打理得清爽洁净，成

为周边群众休闲散步的好去处。

强化水源地和河道管理

我区精心呵护饮用水安全

记者 陈培芳 王红雨
生活污水通过排水管线去了哪

里？如何处理？污水经过处理后又

流向何方？昨天是“世界水日”，带

着这些问题，记者实地探访城市“肾

脏”——奉化区污水处理厂，亲眼目

睹浊水变清流的过程。

奉化区污水处理厂位于锦屏街

道长汀社区松鸣岙。一进入厂区，

大片绿化映入眼帘，樱花、迎春花、

桃花灿若云霞，远远看去，这里更像

是一座绿草茵茵、树木成行的公园。

在污水处理厂的中控室，记者

看到，这里实时显示着污水处理各

个环节设备的运转和数据情况，一

目了然。“排放到我们这里的污水主

要是城区、溪口、萧王庙居民生活用

水和三横工业开发区、东郊经济开

发区的工业污水。”该污水处理厂生

产负责人周行军告诉记者：“奉化有

三个污水处理厂，除了这里，莼湖和

松岙也各有一个。这里处理规模最

大，日处理量约 6万吨，污水经过处

理后可以直接排入县江。”

一滴浊水变身清水后出厂，需

要进行三级处理，全程耗时 10小时

左右。在周行军的带领下，记者进

入厂区，来到第一道预处理工序。

在污水进水口处，记者看到冒着臭

味夹杂着许多污浊物的污水流经粗

格栅，一些塑料袋、木块等大杂物通

过粗格栅间隙被“捞”了出去。“污水

通过地下市政管网汇流到污水处理

厂进水井。”周行军告诉记者，污水

首先要进行物理预处理，经过粗格

栅过滤后，由泵房提升到一定高度

再流到细格栅处。记者爬梯走上平

台来到提升泵房，泵房下面有 4个
大的流水渠，流水渠的进水口处，有

细格栅拦截污水中的树叶、果皮、毛

发等污物。“如果把粗格栅比作一把

梳子，那么细格栅就可以比作一把

篦子，能够‘搂出’污水中的小杂

物。”周行军解释道。

经过物理过“筛”预处理的污

水，虽然已经看不见大的漂浮垃圾，

但在颜色上仍然浑浊，泛着恶臭，必

须经过生化处理池的生化处理。生

化处理是污水处理的核心部分，也

是污水处理过程中“含金量”最高的

一道工序。通过池中的微生物和有

效细菌，处理掉水中有毒物质。要

清除污水中那些看不到的细菌污

物，氧气和微生物起到至关重要作

用。周行军告诉记者，污水中有机

物较多，在生化池中有专门用于分

解的微生物，可以去除污水中的有

机物和氮、磷元素。记者看到，处理

厂设有 8个生化处理池，水里有不

少泥浆，仔细看还能看到水里冒着

小水泡，污水进入处理池的同时，大

功率鼓风机开始作业，用于搅拌和

微生物供氧。“污泥中的微生物菌种

以污水中的有机污染物为养料，不

断新陈代谢，这种方法是目前国内

采用最多的去污方法。大概需要处

理 4个小时，到时候分解后的污泥

和水会被分离出来，水进入下道处

理工序，污泥则经过脱水加工处理

后填埋。如果没有这一道工序，含

有细菌和藻类的污水排入县江，将

会耗尽江水中的氧气，造成水体发

臭，严重污染环境。”

经过生化处理后的污水进入深

床虑池，来到这儿的污水通过与乙

酸钠、聚合氧化铝药剂混合反应，及

紫外线消毒系统消毒后彻底“改头

换面”，水质清澈见底，无异味，达到

国家城镇污水处理厂污染物排放标

准，最终被排放至县江，重新进入大

自然的循环系统。

记者了解到，该污水处理厂正

在进行提标改造，扩建工程预计今

年底完成并投产，将有效提升城区

污水处理能力。

10小时浊水变清流
“世界水日”探访区污水处理厂

生化处理池生化处理池

化验室里正在进行药剂投加试验的水体样本化验室里正在进行药剂投加试验的水体样本

本报讯（记者 徐华良 通

讯员 毛龙飞）记者近日从区农

业农村局获悉，本月起，该局在全

区范围内开展农资打假保春耕集

中执法行动，确保全区农民用上

放心农资，保障春耕生产。

前段时间，区农业农村局执

法人员对全区 76家（个）农资供

应店、种子市场及部分农业经营

主体进行检查。3月 17日下午 3
时半，执法人员在萧王庙街道棠

云片区检查时发现，一经营户正

在向当地农民非法销售草铵磷、

腐霉利等农药。执法人员当场对

非法经销的 100余瓶、货值 6000

余元的农药予以查扣。目前，该案

件正在立案查处之中。

据悉，此次集中执法行动重

点打击查处假冒伪劣农资，严查

生产经营假劣饲料及饲料添加

剂，坚决查处农业机械经营者拼

装、改装农业机械及使用不符合

农业机械技术标准的零配件等行

为，依法查处一批网络违法销售案

件，形成线上线下同步监管、同步

打击的新机制。

另悉，从 3月下旬起至 5月中

旬，区农业农村局将开展 2020 年

“绿剑”春雷集中执法行动，扩大执

法范围，保护农民利益。

农资打假保春耕
已查处一起非法销售农药供应案件
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本报讯（记者 邬雪珂 通讯员 汪辰卉）“我

原先已做好坚守到最后的准备，前几天还在照常上

班，突然接到通知，可以回来了。心里有些高兴，

但更多的是不舍。”昨天，驰援武汉的区中医医院医

共体总院急诊科副护士长何洋，完成支援任务，凯

旋回浙。她告诉记者，“回到奉化后，最想吃单位对面

的大饼和馄饨。等疫情结束，还要和家人再来武汉好

好游玩。”

3月20日晚，何洋接到“不日将返浙”的通知。她

第一时间跟母亲和丈夫通了电话。“家人一直很想我，

盼着我回去。前几天，他们看到新闻，部分援鄂医护

人员已回乡，就问我什么时候可以回去。”何洋说道，

家人最大的心愿是她能平安回家，接到她的电话时，

十分欣喜。“虽然我要回来了，但还有许多医护人员坚

守在岗位上，向战友们致敬。我也祝福武汉，武汉继

续加油，胜利就在眼前！”

据悉，我市于1月27日（正月初三）出发驰援湖北

的医疗队已于3月22日返回杭州，并统一前往安吉休

整。这批医疗队员共 6人，何洋是组长。何洋的大部

分衣物将由顺丰速运免费寄送回家。自 1月 27日以

来，我区已紧急派出两批共 21名医护人员驰援湖北，

何洋是我区首位援鄂的医护人员。

何洋所在的医疗队，在武汉市肺科医院的两个

ICU病区工作。武汉市肺科医院是武汉最早收治新

冠肺炎患者的 3家定点医院之一，重症监护室收治的

均为危重症患者。工作期间，何洋和同事们要一刻不

停地照看患者，每隔一小时记录患者各项体征和数

据，工作量巨大。因表现突出，医疗队被授予“全国卫

生健康系统新冠肺炎疫情防控工作先进集体”称号。

关于表扬在疫情防控一线表现突出的
战“疫”先锋团队和个人的通报（第二批）

导 读
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