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奉化区融媒体中心奉化区融媒体中心

通讯员 周叶波

2020年是全面建成小康社会和“十三五”规划收官之年，是脱贫攻坚的决胜之年，也是攻坚克难

的拼搏之年。区残联以贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想和习近平总书记关于残疾人

事业重要论述为统领，以助力残疾人脱贫奔小康为主题，以深化残联改革为动力，以营造残疾人事业

良好发展环境为基础，以推进残联全面从严治党为保障，全力提升残疾人脱贫质量和水平，巩固残疾

人脱贫攻坚成果，确保残疾人同步小康和“十三五”规划圆满收官。

坚持尽职求效
民生实事项目年度考核任务圆满完成

完成 2家“残疾人之家”建设星级改造

提升。开展学习考察，按照“一家一案”的

要求，制定切实可行的提升改造方案。同

时，制作台账模板，开展机构负责人培

训。10家机构分别于去年 9月 18日和 10
月 9日顺利通过了提升验收和复评。结合

残疾人之家建设提升工程，不断完善阳光

家园管理水平，改善残疾人托养条件，共

为 11 家阳光家园发放机构运作经费

221.832万元。

完成 150户困难残疾人家庭无障碍改

造。同时，积极推进公共无障碍环境建设，

参与项目规划论证会、竣工验收会 79次，

提出有效建议意见 73条，成功创建第二批

省级无障碍社区 2家。丰富载体，实施康

复体育进家庭 139户、困难残疾人“净居亮

居”改造行动17户。

坚持为民务实
助残服务“最多跑一次”改革继续深化

通过网上（掌上）申请、预约评残、快件

送达、全程代办等措施简化流程、缩短时

限，实现残疾人证办理“全网通”，新办证最

快三天可完成；残疾人两项补贴、康复补助

等资金发放在网上申请审核后直接打入残

疾人个人银行账户，大大缩短补助发放期

限；纳入医疗救助的精神残疾人门诊服用

基本抗精神病药物和住院康复补助实现

“一次申请、一站结报、就近取药”。截至去

年 11月，全区接受残疾人证办理网上申请

1168人，新办证 946人，补办 88人，提供残

疾人“两项补贴”申办、康复补助、辅具配发

等“零次跑”服务3万余人。

去年 8月起，为落实省残联推进政务

2.0系统使用的要求，我区坚持“两条腿”走

路，残疾人证办理和两项补贴发放等 8个
事项通过省政务 2.0系统流转，其他 11个
事项继续通过自建系统办理。

去年 5月，我区打造残疾人办证“全网

通”，被列入省“最多跑一次”改革竞跑者，

入选市“最多跑一次 全优满意办 残联

在行动”优秀案例，在市政府残工委全体

会议上，得到市领导的充分肯定，并在全

市推广。

坚持锐意进取
重点职能工作全面推进

对标市残联 2020年度重点项目第三

季度作战图、区残联年度重点（职能）工作

目标计划书，14项任务指标11项中已提前

或超额完成，全市领先。

开办我区首家自闭症儿童教育康复机

构。加强调研、主动作为，针对全区 90
余名适龄残疾儿童，50余名赴区外机构

康复，家长陪读、经济负担重等实际，以

定向招租形式引进省级儿童定点康复机构

（鄞州区小星星特殊儿童训练部）建立我

区第一家自闭症儿童康复机构，去年 7月
正式招生运行，满足我区自闭症儿童教育

康复需求，目前 20余名儿童在此接受康

复训练。

精准落实生活保障政策。第一，动态

实施残疾人两项补贴政策。会同民政部

门、居民家庭经济状况核对中心对两项补

贴实施对象进行动态管理，发放生活补贴

5561 人共 152 万元，护理补贴 6760 人共

164.4万元，170人退出生活补贴，基本做到

应补尽补，应退则退。第二，积极落实残疾

人参保优惠政策。发放三、四级残疾人参

加宁波市城乡居民基本医疗保险补助

5432人共 134.41万元。向 80名残疾人个

体工商户发放养老保险参保补助 9.14万
元。为 14939名残疾人免费参保综合医疗

保险，支付保费 59.5万元，理赔 275件共

59.53万元。

高效开展残疾人康复服务。第一，圆

满完成残疾人康复任务。2448名残疾人

接受精准康复服务，完成率 100%，辅具适

配服务、残疾儿童康复补助、精神残疾人免

费服药等项目均超额完成指标任务。残疾

人基本康复服务率达100%。第二，社区康

复成效显著。顺利通过省残疾人社区精准

康复试点评估验收。在四个镇（街道）开展

精神残疾人“同伴支持”活动44次，49名精

神残疾人参加。引导庇护性机构建立精神

残疾人社区康复站 11家，覆盖 8个镇（街

道），137名精神残疾人参加日间康复活

动。第三，顺利完成家庭医生签约任务。

签约服务率、重点三类残疾人签约率分别

达 80%、88.3%，完成年度任务。发放重点

三类残疾人家庭医生签约费用自缴部分补

助1160人共11600元。

多渠道推进残疾人就业创业。去年新

增残疾人就业 156名，为 386家企业 712名
残疾人办理残保金抵扣手续。第一，开展

就业援助活动。选送 3项优秀创业项目参

加宁波“甬上乐业 公益助残”第 55期创

业集市。元旦、春节走访慰问残疾人家庭

150余户，走访对接用人单位20余家，帮助

实现就业 19人。联合宁波超竣电器制造

有限公司共同举办“2020年奉化区专场招

聘会”，36名残疾人参加。第二，积极推进

辅助性就业工作。9个镇（街道）建立工疗

车间 9家，安置精神、智力和重度肢体残疾

人就业 324名，发放就业补助金 111.99万
元。第三，完成新一轮残疾人扶贫基地申

报验收工作。经逐一调研评估，认定区级

基地8家，6家上报市残联接受市级基地或

市级示范基地的认定。目前，8家基地安

置残疾人就业 26名，辐射带动残疾农户增

收 189户，发放基地补助款 91万余元。第

四，按需开展残疾人职业技能培训。依托

镇（街道）和残疾人服务机构共举办各类培

训班10余期，共有277人接受了培训，完成

任务数的106%。

积极开展残疾人文体教育。第一，创

新开展特殊艺术巡演。克服疫情影响，选

择与优质文化企业合作，以“新时代 共奋

斗”为主题，残健共融开展“五进”巡演活动

13场，惠及残疾人395人次。第二，积极开

展残疾人事业宣传。办好每月一期的《奉

化日报》“残联之窗”专题版面，完成区政府

宣传窗宣传版面。选送作品《葛剑虹》参与

宁波市“自强达人秀”微视频比赛获二等

奖。第 29次国际残疾人日组织 40位视力

残疾人朋友及陪护人员、志愿者开展无障

碍观影活动。第三，着力提升残疾人受教

育水平。全面落实残疾人教育专项补助政

策，全年共为 112名高等教育段残疾学生

和贫困残疾人子女发放补助51.89万元，为

575名基础段残疾学生和贫困残疾人子女

发放补助38.1万元。

持续夯实残疾人工作基础。第一，着

力强化残联队伍建设。按计划推进群团改

革，落实区残联“一兼两挂”要求，积极开展

“周一夜访”“周二夜学”“人人争当窗口、处处

呈现风景”主题活动、“中梗阻”问题专项整治

等活动。加强基层队伍建设，积极实施残疾

人“基层组织建设年”活动，完善以市、区残联

为主导、镇（街道）残联为骨干、村（社区）残协

为基础的残疾人组织网络。加大残疾人专职

委员业务培训力度，组织参加全国专职委员

知识竞赛 304人。第二，全力做好残疾人信

访维稳工作。残疾人来电来访或政务网反映

事项办结率 100%，无集体访、越级访和恶性

案件发生。第三，持续完善残疾人基础信息

动态管理。继续推进数字残联建设，发放智

能证 14574张。圆满完成残疾人 14536名持

证残疾人动态更新调查和 133户残疾人家庭

收入状况入户监测。坚持变动人员信息月核

对制，实现残疾人证基础信息数据动态管

理。第四，积极组织社会助残。助残日期间

开展“一家人”爱心大篷车送温暖活动，发放

慰问品 250余件总价值 11850元，向 45户困

难残疾家庭发放爱心企业赠送的羊奶粉总价

值 77040元。与省狮子协会合作，开展困难

残疾人家庭儿童焕新工作。

认真做好疫情防控各项工作。第一，开

展“两问两送”专项行动。疫情期间，畅通诉

求和服务渠道，线上、线下多途径开展精准帮

扶，帮助残疾群众解决康复训练、配药等困

难和需求 600余件，发放口罩、消毒洗手液

等防疫物资和衣服、蔬菜等生活必需品

5000余人次。第二，精准实施疫情防控机

制。疫情前阶段落实残疾人疫情“日报告”

制度，对机构实施“三暂停一封闭”举措，

建立残疾人服务机构指导员制度。疫情后阶

段落实常态化疫情防控机制。第三，积极落

实防控志愿服务。迅速组建疫情防控志愿服

务队，先后赴交通要道卡点、社区卡点、集

中隔离点、企业等一线开展防疫执勤、复工

指导等志愿服务，其中区残联志愿服务队所

在的岳林大酒店集中隔离点、方桥东环线卡

口机关志愿服务团队被评为区第一批战“疫”

先锋团队，一名工作人员被评为区“抗疫优秀

志愿者”。

同创幸福生活 共享美好蓝天
——2020年度全区残疾人工作回眸


