
赫兹
日前，笔者与一位朋友聊天

时，听他讲述了一起维权经历。

此前，他在一家超市购买了一箱

车厘子，但收到货后发现货不对

版：超市方以低价、品质较次的车

厘子替代了其承诺的产品。

第二天，笔者朋友与超市方

沟通协商，但未就赔偿事项达成一

致，随后请职能部门出面调解。维

权期间，他遇到过诸多困难，如超市

方的强硬态度，职能部门“和稀泥”

式的调解，还不止一次听到身边人

说“算了，这种事就自认倒霉吧”“超

市肯给你换就不错了，赔偿别想了”

等“风凉话”。但在他的坚持下，最

终用法律武器维护了自身合法权

益，获得了赔偿。虽然结果还算令

人满意，但回顾维权过程，不禁让人

感叹：维权的难度和成本奇高。

与商家相比，消费者本就处于

弱势。像笔者朋友这样受过高等教

育、懂得用法律保护自己的人并不

多，但即便如此，他的维权尚且艰

难，那么对于普通民众，岂非只能干

咽苦果？要知道，一次维权所需的

时间、精力和周围的舆论压力能吓

退大部分消费者。在这样的大环境

下，一些人的维权意识在一次次受

挫和阻碍中被逐渐打压，直至妥协

放弃，恶性循环下消费者维权成本

越来越高。

但是，万事就怕较真。市民遭

遇侵权，就该勇于维护自身权益，不

管是寻求职能部门帮助，还是运用

法律武器，该坚持时绝不退让。只

有大家都学会“较真”、敢于“较真”，

才能让不良商家有所顾虑，才能营

造安全放心的消费环境。

同时，希望职能部门工作人员

多学习专业知识，不断提高业务能

力和水平，当消费者拿起法律武器

保护自身合法权益时，能给予足够

的支撑，共同优化消费市场环境。

社会需要较真的人

邻里中心
房屋规划如何
来电：有市民向本报新闻热

线咨询，东郡尚都北边的邻里中

心菜场已经开业，边上还有 1幢
房屋什么用途？规划如何？

回复：岳林街道办事处答复，

邻里中心共有2幢房屋，1幢是菜

场属于商投，另 1幢 4—5楼用于

商投办公，1—3楼准备移交倪家

碶村为集体房产。

荒废别墅
土地性质是什么
来电：有市民向本报新闻热

线咨询，溪口镇中山路盛世桃源

段鑫源小区西侧别墅圈地上千平

方米，却未装修居住，荒废多

年。这些别墅是什么性质？将如

何处理？

回复：区自然资源和规划分

局答复，经核实，反映的别墅式房

屋属于五林村，土地性质为集体

建设用地，但至今未办理产权登

记手续。目前，村里和镇政府正

在协调职能部门处理。

火车站轨道交通站
如何规划

来电：有市民向本报新闻热

线咨询，近日在网上看到信息，奉

化火车站站前区域将建设“轨道

交通站”，是不是规划目前已运营

的金海路站延伸至此？

回复：轨道交通指挥部答复，

火车站轨道交通站目前只是预

留，届时具体哪条线路接入要根

据全区轨道交通线网规划确定。

裘村镇甲岙村
新农村改造计划如何

来电：有市民向本报新闻热

线咨询，裘村镇甲岙村新农村改

造是整村还是部分改造？

回复：裘村镇政府答复，甲岙

村是在符合村庄保护规划的前提

下，实施部分梳理式改造，并不是

整村改造。目前，启动地块完成

部分拆除，剩余地块受换届选举、

村庄保护规划影响，暂未启动。

方案确定后，将召集村民代表大

会讨论。

我区是否有
引进大学计划
来电：有市民向本报新闻热线

咨询，我区是否有引进大学计划？

回复：区自然资源和规划分

局答复，关于新的大学引进需由

上一级教育主管部门立项，目前

暂无计划。

本报讯（记者 李露）近日，

由奉化捐资 700万元建成的安图

县人民医院卒中中心项目——

1.5T磁共振机投入使用。

自 1.5T磁共振机投用以来，

已检查患者 160例，其中，卒中病

人 50例，超早期（6小时内）脑梗

死发现 4例，为病人可逆性治疗赢

得了时间。还检查出其他阳性病例

如脑垂体大腺瘤、先天性脊髓空洞、

肝癌、肝硬化、退行性骨关节病等多

种重大疾病，为临床医生治疗提供

了重要依据。

作为国家级贫困县，安图县长期

以来受经济和人才等各方面条件限

制，一直不具备脑血管病、肿瘤诊断

精准影像筛查能力，卫生健康事业发

展无法满足当地群众的健康需求。

去年8月19日，在延甬两地主

要领导的支持下，安图县迅速敲定

请求捐建卒中中心项目，奉化第一

时间落实 700万元捐赠资金。经过

两地3个多月的努力，安图县人民医

院1.5T磁共振机提前完成基建和设

备安装调试，进入临床应用。中国

科学院大学宁波华美医院选派核磁

共振学科专家、博士生导师金银华

赶赴安图，开展为期 1个多月的设

备调试和人员培训。

“真的很感谢宁波，他们是真想

帮、真心帮、真能帮，不但给我们真金

白银，还源源不断派遣专家。有了卒

中中心，以后安图百姓不用为看病东

奔西走了，前来就诊的突发性疾病患

者能第一时间得到有效救治。”安图

县人民医院院长云庆军说。

扶贫协作再结新果

安图县人民医院卒中中心项目投运

FENGHUA DAILY

新闻热线：88987777

02 民生民情 2021年1月25日 星期一
责编：王曙丹 版式：江佩泓 校对：胡和博 电话：88585607

12345、81890合办
区长电话热线：12345
求助服务热线：81890000
移动热线：13968312345
移动区府网：612345
本报热线：
88987777（114号码百事通转）
都市奉化论坛：
http://bbs.fhnews.com.cn
值班记者 袁冰露

康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康康养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城养旅居城

运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区运动大景区

宁波滨海旅游宁波滨海旅游休休闲区闲区

通讯员 张嘉伟
从去年 10月的摸底调查，到

11月的长短表登记，再到12月的

比对复查，锦屏街道长汀社区参

加第七次全国人口普查的指导

员、普查员，兢兢业业、不辞辛劳

奔走于各个小区、楼栋之间。为

确保在规定时间内完成任务，大

家不分昼夜，挨家挨户走访登记，

用脚步“丈量”出了长汀社区的人

口大数据图。

黄玲、常月玲，是“80后”普

查员，因为人口普查成了亲密无

间的“姐妹花”。她们说，人口普

查 10年一次，是国家的大事情。

参与人口普查，既能为国家贡献

自己的绵薄之力，又能让孩子切实

感受到人口普查的重要性，见识到

国家的力量。

“姐妹花”经常翻阅普查员手

册，认真做好培训笔记，对“人在户

不在，户在人不在”等易混淆情况详

细分类和标注，提高登记准确率。

“集体户”“出租户”“挂靠户”往往是

普查路上的绊脚石，“门难进、脸难

看”情况时有发生。遇到困难与挫

折，她俩互帮互助、互相鼓励，努力

克服。

普查员韩仲计是一名共产党

员，经常参加社区党员志愿活动。

去年疫情防控期间，他主动请缨参

与防控。此次人口普查，他与妻子

张雪萍积极报名参加。他们通过提

前与居民预约，合理安排入户时间，

上午归类、汇总，下班后、周末入户

登记，大大提高了登记效率。他们

还自制普查时间表，每天上午上门

采集老年人信息，傍晚采集学生家

庭信息，晚饭后采集上班族信息。

韩仲计说：“普查信息一定要准确无

误，不能让社区其他人再返工。”

老党员袁二妹，当了 30多年村

干部，已连续 3次参加人口普查。

她首次参加人口普查是在 2000年，

那时全靠手工填表格，走家串户登

记。她说：“每次人口普查都不一

样，这次变化最大。使用智能手机，

对我这个年纪的人来说有一定难

度，但努力学是可以学会的，还是得

赶上时代潮流啊！”为了整理当天收

集的信息，她经常加班加点，但工作

量再大，也未曾有一丝懈怠。

普查员张静浪，是一名“85后”

阳光青年，对工作充满责任心和上

进心。他负责弥勒二苑 012、013两
个小区的普查，这两个小区居民流

动性大、户籍关系复杂，普查难度不

小。张静浪说：“一次次入户走访，

各种各样的家庭，有和蔼可亲的，有

热情配合的，有出言不当的。白天

没人，就晚上去；晚上没人，就星期

天去。总之，要确保数据准确无误、

不重不漏，用自己的行动为这次普

查奉献力量。”

用脚步“丈量”数据图
——锦屏街道长汀社区人口普查员侧记

本报讯（记者 袁冰露）上周末

天气持续阴沉，空气中弥漫的水汽

还有丝丝残留，体感上被湿冷萦绕，

但阳光也在奋力回归。

今天多云到阴，最低气温 7℃，

明天受冷暖气流交汇影响，云系有

所增多，偶有小雨，周三至周四上午

有弱降水过程，之后冷空气再次驱

散雨水，将有连续晴好天气。近日

气温平稳，最低气温维持在 5-7℃，

最高气温 12-15℃。周五起，受冷

空气影响，有降温过程。虽然最近

气温不算低，但早晚较冷，且湿冷感

明显，仍需注意合理添衣。

区气象台提醒，近期乌云看似

遮蔽了天空，却没能带来像样的雨

水，未来一段时间降水仍较少，以阴

天为主，气象干旱或将进一步发

展。市民需注意节约用水，同时注

意用电用火安全。

区气象台昨日一周天气预报：

周一多云到阴，气温 7—15℃；周二

阴偶有小雨，气温 8—12℃；周三阴

有时有小雨，气温 7—11℃；周四雨

止转阴到多云，气温 5—12℃；周五

晴到多云，气温-1—6℃；周六多云，

气温-3—10℃；周日多云到阴，气

温-2—8℃。

本周天气阴到多云为主
市民需注意节约用水

老年人抵抗力差，常合并其

他基础病，因此需更加重视个人

防护。具体有哪些做法呢？一起

听听专家怎么说。

饮食有讲究
老年人的饮食把握“12字”：

营养均衡、合理搭配、新鲜安全。

可以适当增加优质蛋白质、新鲜

蔬菜、当季水果摄入，所有食物必

须煮熟再吃。有基础疾病（糖尿

病、高血压、高尿酸血症）的老年

人，要注意基础疾病的饮食限

制。增加膳食纤维的摄入，最好的

来源就是有茎、带叶蔬菜，必要时可

使用膳食纤维补充剂。老年人心功

能、肾功能完好的情况下，每天补充

1000毫升水，推荐饮用白开水或淡

茶，拒绝一切饮料（尤其是甜饮料）。

困在家也可“动起来”
不建议老年人外出活动，但在

家中，仍应该坚持适度锻炼，可利用

室内空间活动。比如饭后半小时，

在房间里走动、甩手、做操、打太极

都可以。不要久坐不动，如打麻将，

多人聚集还增加交叉感染风险。看

电视每隔一小时应起身活动，预防

深静脉血栓及肺栓塞，这些疾病的

危害比新冠肺炎还要严重。

出门看病，准备啥？
必须出门时，做好防护，口罩、

护目镜、帽子、手套都可以戴上，露

出的部位越少越好。准备一套专用

外出衣服，回家后在家门口就换掉

挂起来，不要带入房间。在外减少

触碰物体，一定不要触碰口罩外

侧！一次性口罩不要反复使用，不

要将摘下的口罩直接放在包里、兜

里，造成持续感染风险。脱下的口

罩，拎着耳挂丢弃至有害垃圾桶。

回家后，丢弃口罩，及时对衣物清洗

消毒，并彻底洗手洗澡。

老年人防疫，怎么做？

“医生，医生，这里有人晕倒

了！”日前，新桥骨科医院开展了一

次心脏骤停应急演练。

整个抢救过程分工明确，流程

紧张有序，检验了医护人员对各种

抢救设备、急救药物、各环节流程及

心肺复苏技术的掌握程度，提升了

该院应对突发事件特别是心脏骤停

的应急救治能力。

记者 袁伟鑫
通讯员 朱劲草

走向我们的小康生活

防疫知识防疫知识

“医生，这里有人晕倒了！”

新桥骨科医院开展应急演练

区级领导干部
周一夜访村（社区）日程单

备注：夜访具体时间安排以村（社区）公示为准，如因省市重要活

动，夜访日期相应调整。

序号

1
2

3

4

5

6
7

8

9
10
11
12

夜访时间

1月25日晚

夜访地点

江口街道
三横社区

莼湖街道
莼民社区

溪口镇
三石村

大堰镇
张家村

方桥街道
前江村

锦屏街道
居敬社区

松岙镇
上汪村

裘村镇
裘村四村

萧王庙街道
牌亭村

尚田街道
条宅村

西坞街道
虎啸刘村

岳林街道
秀水社区

夜访领导

胡永光

魏建根

周世君

邵方毅

黄 峻

傅岳炳

陈彩凤

马亚伟

张 巍

章 程

赵江涛

叶林达

职务

区委副书记、区长

区委副书记、
政法委书记

区委常委、宁波溪
口雪窦山名山建
设党工委副书记、
管委会副主任、二

级巡视员

区委常委、
宣传部部长

区委常委、
统战部部长

区委常委、
常务副区长

副区长

副区长、
公安分局局长

副区长

副区长

区人民法院院长

区人民检察院
检察长


