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“三步法”形成服务体系
一是组建队伍，增强专业服

务力量。做强服务队伍，整合公
益力量，精心筛选锋之社、博
爱、小草等公益团队，组建区

“点亮红星”公益联盟，成员单
位达 12家。做精服务能力，依
托成员单位专业优势，为困难退
役军人提供个性化精准服务，如
委托小草实施线路改造，委托锋
之社实施健康助医帮扶。

二是走访排摸，建立问题清
单。分片区落实公益组织进行入
户调查，按照“一人一档”要求
建立数据库。4月份对 400余名
困难退役军人集中开展上门排
摸，建立一户一档，发现部分退
役军人，特别是山区退役军人，
存在疾病困扰、居住环境差、就

业缺乏竞争力等问题。
三是优化模式，确保帮扶精准

到位。根据困难退役军人数量多、
居住分散、需求多样等特点，创新
推出“1+N+1”结对小组帮扶模
式，即由1位项目联络人负责统筹
对接，若干位专业志愿者动态满足
帮扶对象就诊陪护、房屋改造等特
殊需求，1位属地志愿者负责日常
探望和应急联络；结合退役军人实
际困难进行“一人一策、精准结
对”，确保帮扶能送到老兵身边、
送到老兵心头。

“三服务”推进全面尊崇
一是开展生活帮扶，让老兵不

孤单。发挥联盟成员专业优势，为
困难老兵提供“三改四陪五站”三
类生活帮扶，提升老兵生活质量。
实施助居“三改”，通过开展水电

改造、无障碍改造、危房改造，改
善居住环境，截至目前，已完成

“三改”3户，有 5户正在改造中。
实施助医“四陪”，通过入户陪
伴、就医陪诊、住院陪护、康复陪
训，提供一站式助医帮扶，截至目
前已开展助医“四陪”57人次。
实施助收“五站”，通过提高生产
技能、帮助农产品销售和开展就业
帮扶，提升经济收入。设立“红星
课堂”，邀请农技专家上门开展田
间地头现场教学3次；设立“红星
超市”，帮助农产品销售十余万
元；设立“红星驿站”，在区人才
市场每招聘会现场，安排志愿者为
退役军人推荐就业岗位，已开展 4
次；设立“红星基地”，选择16家
优质企业打造退役军人就业扶持基
地，为退役军人就业提供更优条

件；设立“红星工坊”，为行动不
便残疾退役军人介绍上门来料加工
20余批次。

二是开展精神关爱，让老兵不
埋没。开展“百星”系列主题活
动，让老兵成为奉城最耀眼的

“星”。开展“记忆百星”，通过入
户走访，收集汇编老兵故事100余
个。开展“绘致百星”，为 104名
老兵写生画画，进行线上线下“百
星”展播，展示老兵风采，传播老
兵精神。开展“礼遇百星”活动，
在“春节”“七一”“八一”等节
点，向他们发放拥军年历，带着他
们观看军旅电影，将老兵画像送到
他们手中，让他们切实感受老兵的
荣耀。

三是开展价值重现，让老兵不
退志。根据老兵自身特长，建立技

能库，通过链接社会资源，搭建多
元化参与平台，常态化开展红色宣
讲、基层调解、便民服务、无偿献
血、志愿服务等活动，让他们在服
务社会、奉献社会中实现自我价
值，多渠道提升老兵成就感。今年
来，已组织退役军人参与志愿服务
活动 26次，实现从受助者到帮扶
者的角色转变。

“三机制”确保项目长效
一是专班督导，规范项目运

作。建立以“区退役军事务局代
表+公益联盟代表+帮扶对象代
表”为主要成员的工作专班，形成

“每年定计划、每季督进度、每月
查落地”的督导机制，不定期对帮
扶对象满意度进行抽查，并根据反
馈结果制定落实整改方案。

二是设立基金，强化资金保

障。以区慈善总会关爱退役军人分
会名义设立关爱老兵基金，由区慈
善总会对基金进行日常管理。目前
已筹集资金十余万元，筹集到的资
金将用于资助现行政策保障后基本
生活仍有较大困难的退役军人及其
他优抚对象，以解决看病难、生活
难、遭遇突发性灾难等为重点开展
关爱帮扶活动。

三是加强管理，完善队伍建
设。依托宁波We志愿服务平台，
定期发布“您好，老兵”等相关项
目岗位，实时记录志愿者实际走访
情况，并将该时长作为优秀志愿者
评选的主要依据；邀请市级专家，
对项目管理人员和志愿者分类分批
进行针对性培训指导，扎实推进管
理科学化、队伍建设规范化。

区退役军人事务局推广“您好，老兵”尊崇退役军人项目
为大力推进“我为群众办实事”，今年来，区退役军人事务局大力开展“您好，老兵”尊崇退役军人项目，以全区400余名困难退役军人为重点，从生活帮扶、精神关爱和价值重

现三方面实施精准服务，受到了老兵们的广泛好评和社会良好反响。项目实施以来，已累计提供入户走访594次，实施居住环境改造5户。该项目获得2021年宁波市新时代文
明实践志愿服务大赛银奖。

记者 袁伟鑫
“在部队 4年多的生活，最重

要的便是对毅力的培养，这对我
的人生道路产生了重要影响。”回
忆起自己的军旅生涯，宁波德馨
园生态农业科技有限公司负责人
陈春发感慨良多，谁能想到这个
宁波地区种植奉化水蜜桃规模最
大的“桃大王”，也曾是我区为数
不多的核潜艇兵。

在宁波德馨园生态农业科技
有限公司的种植园，周围500亩桃
林郁郁葱葱，记者见到了今年 53
岁的陈春发。高中毕业后，陈春
发就参军入伍，因为体检时身体
各项指标都非常优秀，被送到青
岛的海军潜艇学院继续深造，学
习核潜艇的相关知识，成为了一
名核潜艇兵。至今，从我区选拔
的核潜艇兵也只有3人。

在海军潜艇学院学习的陈春
发各项成绩均十分优秀，毕业后
留校成了教员，培养新一批的核
潜艇兵。“当时能够留校是非常高
的荣誉，但遗憾的是没能上艇出
海。”陈春发告诉记者，在部队服
役了4年半后，他选择了退役。对
于他来说，部队的纪律性、团队
性和执行力，早已深深的烙印在
了他的内心，而这种不畏挫折、
顽强拼搏的精神也影响着他的生
活。

退役后，陈春发在奉化啤酒
厂工作。1999年，和厂里很多人

一样，陈春发下岗了。之后，他
做过销售，开过饭店，也开过小
卖部，最后都不了了之。“后来我
和朋友一起合作建设农业钢棚的
企业，几年下来效益不错。”陈春
说，长期服务农业让他萌发了自
己也种点什么的想法，而奉化水
蜜桃是奉化的金字招牌，种水蜜
桃肯定前景不错。

2013年，陈春发在尚田街道
租了 500亩土地种植奉化水蜜桃，
并成立宁波德馨园生态农业科技
有限公司，一举成了宁波单体面
积最大的水蜜桃种植基地。然而
要想种好水蜜桃谈何容易，育
种、施肥、修剪都需要技术支
持，而这些陈春发却是一窍不
通。为此，他陆续组建起了一支
栽培、维护、销售水蜜桃的专业
团队，自己也边问边学，逐渐地
成为了一名专业桃农。“农业就是
靠天吃饭，桃树种下后，还要几
年才能结果，结果这几年水蜜桃
效益并不好，年年亏损。”陈春发
说，前几年一直有桃农放弃，家
里人也经常埋怨他，然而此时的
他却憋着一股劲，坚信奉化水蜜
桃的品牌效应和公司的发展前
景。就这样，他通过企业化的管
理方式，将公司建设成了集新型
栽培、研究于一体的综合型农业
生产企业，成为了奉化地区管理
成熟、技术领先的水蜜桃农业企
业。

在解决自身成长问题的同
时，作为区水蜜桃协会会长，陈
春发不断组织协会成员开展各种
培训活动，引导水蜜桃农户科学
种桃，提高奉化水蜜桃的品牌影
响力，他自己作为全区100多名农
产品经纪人之一，积极帮助桃农
销售，带动了桃农增收。

今年，陈春发的投入终于有了
收获，500亩桃园收获了20万公斤
品质优良的奉化水蜜桃，扭转了持
续几年的亏损。“如果没有在部队4
年半的经历，我想可能我会选择放
弃，但军人的品格令我愈挫愈勇，
同时我一直看好奉化水蜜桃这一甜
蜜的事业。”陈春发说。

记者 沈晓萍
“曾经当兵的经历，让我变

得更有纪律性、约束性。”日
前，在接受记者采访时，皇甫国

民坦言，年轻时去当兵是他人生中
一个重要的选择，6年的部队生涯
练就了他军人的正直和干练。

1974年 12月，弱冠之年的皇

甫国民入伍成了一名军人。刚到部
队，他因文化程度较高被选送去了
南京军工厂进行为期半年的汽修技
术培训。1975年下半年，皇甫国民
在培训结束回到部队后立马被派遣
到中国筑路工程队，前往老挝援助
修建公路、桥梁等。“当时在老挝
处境十分危险，真的是子弹就从头
上飞过。”皇甫国民告诉记者，作
为工程兵他在部队主要的工作就是
汽车修理，因道路、战争等问题，
汽车维修量较大，他就用自己的技
术为部队做好最大的后勤保障。

1981年退伍后的皇甫国民先后
在奉化市运公司、汽车大修厂等企
业担任办公室主任和专职党务工作
者。“开始的时候，因为自己有汽
修技术，所以就带带徒弟，把技术
教给他们。”再后来，皇甫国民便
开始做起了行政工作，这一干就
是几十年，一直到现在。1999年 3
月，皇甫国民应聘到南方机械有
限公司，并一人身兼多职，在那担
任党总支副书记兼第一支部书
记、办公室主任、人力资源部部
长、工会主席等。

“让非国企职工享有国企的待
遇”，这是皇甫国民常挂在嘴边的一
句话。在这20多年的时间里，他为
企业职工办了不少实事，大家都亲
切地称他为“我们主心骨”“阿拉娘
家人”。2005年，在皇甫国民的建
议下，公司出资40万元建立了“南
方基金”，为职工排忧解难。他还给
职工建立健康档案，普通职工两年
作一次体检，特殊工种一年一次体
检，使职工有病能够早发现早治
疗。在参加基本医疗保险的基础
上，连续16年为每个职工缴纳重大
疾病职工互助保险。

此外，皇甫国民为打造南方机
械的企业文化也费尽了心力。在他
的建议下，公司为职工建立了“职
工之家”，购置了图书，配置了乒乓
台、羽毛球拍等运动器材，丰富职
工的工余生活。2012年，公司图书
室升级为浙江省级“职工书屋”。皇
甫国民还组建了文艺队伍，经常举
办“企业文化周”，企业间联谊和送
文化下乡活动。他发动职工共同创
作了《南方机械之歌》，唱响了奉
城，唱响了宁波。

近期，区退役军人事务局联
合区直机关党工委、区文明办、
区总工会，开展爱在优抚“微心
愿”认领活动。

本次优抚对象“微心愿”认
领活动统一在线上开展，单位和
个人可在区委组织部微信公众号

“锋领奉化”中的“红领在线-奉
邑有我-微心愿”中选择认领，
帮助优抚对象实现“微心愿”。

此次微心愿圆梦活动是区退
役军人事务局庆祝建党100周年

“八个一”红色系列活动之“同

携手 亮红星”开展一轮情暖老兵
红色关爱的子活动之一。7月初以
来，共征集到退役军人及其他优抚
对象“微心愿”108个。

“爱在优抚·微心愿”活动作
为我区引导社会力量参与优抚活动
的有益探索，始于 2016年，目前
已基本建立了征集认领长效机制。
5年来，通过各种渠道分批征集微
心愿 447个，已被 142个单位、组
织和个人领取办理，有效激发了社
会力量参与退役军人帮扶解困，营
造了浓厚的尊军崇军氛围。

2021年“爱在优抚·微心愿”
线上认领活动举行

7月 21日上午，区退役军人
事务局联合区银辉志愿者联合会
举行区银辉志愿者联合会拥军帮
扶主题活动。区银辉志愿者联合
会、区退役军人事务局、各镇（街
道）退役军人服务站、“点亮红星”
公益联盟成员单位和受助老兵代
表等参加活动。

在活动现场，区银辉志愿者
联合会主席林平海与区退役军人
事务局局长单旭升为 10名受助
老兵代表送上每人 1000元的帮
扶金，并送上“八一”建军节一封
慰问信。退役老兵吴乡萍代表全
体受助老兵发言，他表示要始终
牢记党和政府的恩情，谨记社会
各界的关怀和温暖，继承和发扬

部队的优良传统，在各自岗位上勤
勤恳恳、兢兢业业，在日常生活中自
立自强、修身齐家，努力为“十四五”
发展规划的推进添砖加瓦，为奉化
高质量发展建设共同富裕特色区贡
献退役军人的力量。

会后，各镇（街道）退役军人服
务站逐一上门向未来到活动现场的
其余90名困难退役军人送上了拥军
帮扶金和“八一”建军节的祝福。

据了解，今年元旦前夕，区银辉
志愿联合会为全区 50名困难退役
退军送上了 10万元的帮扶金，此次
活动又向全区 100名困难退役军人
送上了 10万元帮扶金，切实让广大
退役军人感受到了社会各界对他们
的尊崇与关爱。

皇甫国民：把“为职工谋幸福”进行到底

陈春发：核潜艇兵成了水蜜桃产业“领头人” 银辉志愿者联合会
拥军帮扶主题活动举行


