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日尧
近日，深圳市民王女士向深圳

市消费委员会投诉“在外就餐时被
收取3元餐具费”。其实，诸如此类
隐性消费一直存在，笔者及身边朋
友都经历过商家这种套路，点餐时
店家不主动告知收费项目，结账时
却计入账单。

“不明确告知，事后再收费”的
隐性消费由来已久，不仅在餐饮行
业，在其他行业也比比皆是，让人防
不胜防。商家巧立名目、模糊概念、
不明确告知，目的就是让消费者多
付钱。

《消费者权益保护法》第八条规
定，消费者享有知悉其购买、使用的
商品或者接受服务的真实情况的权
利；第九条规定，消费者享有自主选
择商品或者服务的权利。这意味
着，商家若要收取费用，必须提前告

知顾客，如事前没有告知消费者，事
后收费就涉嫌侵犯消费者知情权和
选择权，是违法行为，消费者可以拒
付并投诉举报。

然而，现实生活中，消费者面对
商家隐性消费套路往往选择忍让。
有人认为隐性消费较普遍，见怪不
怪。有人觉得为了十几元、几十元和
商家理论不值当。也有人抱着“花钱
买教训”的心理，但之后又会不经意
地跌入商家的套路和陷阱之中。

笔者认为，隐性消费是对消费
者权益的显性伤害，一味纵容只会
让商家肆无忌惮。对消费者来说，
绝不能“勿以权小而不维”。维权的
意义，不仅在于金额本身，而且更是
表明拒绝被随意侵权的态度。当
然，要遏制这种现象需形成合力，相
关部门在加强市场监管，对隐性消
费和强制消费等行为加大处罚力度
同时，还要畅通举报维权渠道，鼓励
维权。此外，在处理隐性消费纠纷
后，相关部门还要加大宣传力度，让
消费者增强识别和防范消费陷阱能
力，同时也对商家起到警示作用。

勿以权小而不维
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奉化区岳林街道舒前村住宅一号地块（FH24-03-09f）地块已列入2021年度土地出让计划。因地块出让
需要，需在地块出让前对上述地块内的电力、通讯、供水、排水、燃气、人防工程等设施排摸，以确保该地
块内地下无管线及相关设施。请相关权属单位于见报之日起5个工作日内，到宁波市奉化区惠诚开发建设有
限公司登记确认，逾期不予登记的，视作该区块内相关设施迁移完毕，由此可能造成的后果由权属单位自行
承担。

联 系 人 ： 周红波 张统杰 联系电话：88586311 18805747250
联系地址：奉化区中山东路518号金城大厦B座1809办公室

宁波市奉化区土地储备中心
2021年11月10日

奉化区岳林街道舒前村住宅一号地块（FH24-03-09f）
地下设施登记公告

本报讯（记者 康诗文 通讯
员 竺盛涌）11月8日下午，由方桥
街道主办的第二届“河长相约方桥”
治水亲水护水活动举行，各村社河
长和志愿者代表100余人参加。

活动现场，河长代表签订《河长
制责任书》。陈王村河长、村党支部
书记陈兆乾表示，责任书的签订是
一份责任，更是一份义务，他将继续
履行好河长职责，开展群防群治，以

自身行动倡导村民参与五水共治。
活动还为浙江奥迪斯丹科技有

限公司授予“五水共治”志愿者护水
队牌匾，为“五水共治”小学生手抄
报比赛获奖学生颁奖。

“我们希望通过活动，提高群众
五水共治知晓率、参与率和满意率，
共同把我们的家园建成‘水清、河
畅、岸绿、景美’的样子。”方桥街道
负责人说。

参与五水共治 共建美丽家园

河长相约方桥共话水环境治理

近日，在江口街道浦
兴农机专业合作社，负责
人王晨波正对农机装备
做防冻维护。目前正值
晚稻收割期，又恰逢寒潮
来临，农机部门提醒农机
户做好拖拉机、插秧机、
收割机等农机装备保养，
提高使用寿命，不误农时
农事，稳定农业生产。

记者 严梓宁

本报讯（记者 柳家欢 方
振 通讯员 奕超超 徐箭）近日，
萧王庙街道一名 3岁男童玩耍时，
右手不慎卡在跑步机跑带后部缝隙
内，所幸民警及时赶到施救，最终化
解险情。

民警到达现场时，男童不停哭
闹挣扎，右手手腕已红肿。民警一
边安抚情绪，一边取来螺丝刀，将跑
步机器部分外壳卸开。但是，男童

的手仍有一部分被卡在机器内。
“盲目用力往外抽，可能会对孩

子造成伤害。”于是，民警取来一些衣
物塞进跑步机跑带后部，将缝隙逐渐
撑大后，才将孩子手拉出。经医院检
查，男童手仅有些红肿，并无大碍。

据了解，男孩在跑步机边玩耍
时，父母并未看管。为此，民警提
醒，幼童玩耍时，家长需陪同看护，
避免意外发生。

3岁男童手夹跑步机
民警施救化险情

奉化中学周边
有无新建小学规划

来电：有市民向本报新闻热
线咨询，萧王庙街道奉化中学周
边有新建小学规划吗？

回复：区教育局答复，近期无
此规划。

龙溪线拓宽工程
进展如何

来电：有市民向本报新闻热
线咨询，龙观到溪口龙溪线拓宽
工程进展如何？

回复：溪口镇政府答复，经溪
口城投公司调查了解，目前该工
程已处于施工收尾阶段，为缓解

往来车辆通行压力，实施临时通
车。现已加快施工进度，尽量减
少对周边居民日常生活影响。

恒大御海天下沙滩
何时完工

来电：有市民向本报新闻热
线咨询，松岙镇恒大御海天下沙
滩何时完工？

回复：区住建局答复，经向开
发商了解，恒大御海天下沙滩预
计月底前初步完工。

塘头周村是否征迁
来电：有市民向本报新闻热

线咨询，莼湖街道塘头周村会征
迁吗？

回复：莼湖街道办事处答复，
征迁事宜根据区政府房屋征收拆
迁计划批复为准，实施时间以政
府公告为准。

山水桃源东侧的中学
何时建造

来电：有市民向本报新闻热
线咨询，山水桃源东侧的中学什
么时候建造？

回复：区教育局答复，岳林街
道北部初中建设规划已列入区十
四五规划，具体建设日期未定。

农机具“添衣”防寒

本报讯（记者 邬诚挺）11月8
日，记者走访大桥市场、宁波农副产
品物流中心等地发现，青菜、芹菜、
青瓜、西葫芦等蔬菜价格开始回落，
市民菜篮子拎得更稳了。

在大桥市场，一些新鲜上市的
蔬菜被摆在货架醒目位置。据商户
介绍，近期部分蔬菜迎“下跌潮”，比
如上月每公斤12元左右的青菜，现
在已降至 8元左右；约 10元每公斤
的莴笋降至8元左右。经近一个月

生长，本地蔬菜供应量增加，价格回
落明显。

随后，记者来到位于方桥街道
的宁波农副产品物流中心，在蔬菜
交易区，不少经营户正装卸从山东
等地调入的蔬菜。由于外地蔬菜调
入量增加，蔬菜价格降幅明显，比如
西葫芦批发价最高时每公斤约 14
元，现在已降至约6元；菠菜批发价
最高时每公斤约14元，现在降至约
10元；青瓜批发价最高时每公斤约
13元，现在约8元，几种蔬菜降幅均
在30%至50%之间。

宁波农副产品物流中心业务科
副主任查显明告诉记者，为保价稳
供，目前市场内储备蔬菜达4千吨，
全力确保市场供应。

蔬菜价格开始回落
部分批发价降幅30%至50%

人物名片：
王武科，宁波市规划设计研究

院空间规划二所所长、奉化区国土
空间项目规划负责人。

记者 赵雪雁 刘文博 楼
一桢

奉化设区的 5年里，城市框
架越搭越大，发展脚步越来越
快。日新月异的环境为生活在城
市中的每个人带来了全新体验，

“有高楼大厦拔地而起的视觉冲
击、有同城化加速红利下生活的
更加便利、有民生指数快速提升
后的稳稳幸福”……五年来，奉化
50余万城市个体的感同身受汇
聚成奉城精彩蝶变的华丽乐章。
今天，我们把视角转向奉化这座
城市的规划师，从他与奉化的故

事，感受这座城市的点滴变化。
作为奉化城区规划的执笔人和亲

历者，王武科见证了规划图、效果图逐
渐变为现实中高楼、道路、公园的过程。

王武科是陕西人，第一次来奉
化，优美的自然环境和深厚的文化
底蕴便给他留下深刻印象。惊喜的
是，他很快在工作上与奉化相遇。
宁波市规划设计研究院承接奉化空
间规划项目，王武科参与其中，这给
了他用专业技能为奉化发展描绘蓝
图的机会。

虽然喜爱这片土地，但从专业
角度来看，王武科坦言，5年前的奉
化在城市面貌、景观建设、公共服务
设施上，和其他地区相比仍存在一
定差距。尽管有丰富的经验，但这
一次，王武科犯了难。作为规划师，

他清楚地知道，建设需要速度，但在
高速发展中，城市建设容易雷同。
回想起初到奉化时留下的记忆，他
希望能帮助奉化在快速发展和慢节
奏生活之间找到平衡，既凸显奉化
人文生态之美，又能让奉化展现现
代都市的魅力。

名山建设、溪口名镇建设、滨海
大花园开发，成为王武科团队重点规
划项目。王武科认为，这既能保留奉
化独特底色，充分打响“金字招牌”，也
能够满足后工业时代人们对美好生活
的追寻。“一个地方的发展是长远的。”
王武科说，“城市最终拼的不是有多少
土地，而是发展品质、山水环境等要
素，而这恰恰是奉化的优势。”

奉化发展速度很快，王武科感
受最深的是交通。以前和团队一起
来奉化调研、开会，他们称为出差，需
要住几晚才回去。随着轨道交通 3
号线鄞奉段、机场快速路南延的竣工
通车，宁波中心城区到奉化的交通时
间大大缩短，他们来奉化只需要 30
分钟左右车程，“下午来奉化开会，晚

上还能赶回家喝上热汤”。有时，王
武科懒得开车，会乘坐轨道交通一
路向南，看着沿线的高楼拔地而起，
既惊叹速度之快，又倍感自豪。

每天上班打开电脑，王武科第
一眼看到的就是奉化地图。从 2D
规划图、3D效果图，再到一周至少3
次实地考察，让他从平面到立体对
奉化这个城市有了深刻认识。他笑
着说，自己对这里的了解，不输土生
土长的奉化人。

对于未来，王武科充满期待，虽
然他负责奉化的规划设计，但现在
城市发展非常快，常有他们预料不
到的惊喜。成千上万人正在参与新
城区的建设，他相信，奉化可以迸发
出无限可能。

工作之余，王武科会带上孩子
到宁波湾晒太阳、挖沙子，或是跑到
老城区，只为吃上一碗热腾腾的牛
肉干面或是一口流油的生煎包。此
时，他不再是勾勒发展蓝图的规划
设计师，而更像一名与奉化相识已
久的“老友”。

用笔勾勒蓝图

城市规划师眼中的奉城“蝶变”

本报讯（记者 黄嘉婷 通
讯员 张丛丛 陈盼）“双十一”
购物节临近，不少网络电商使出
浑身解数吸引顾客，有些甚至采
用夸大、虚假等违法行为进行宣
传。日前，区市场监管局查获一
起在1688平台以“军工”为噱头的
虚假宣传案件。

近日，区市场监管局执法人员
根据线索，检查辖区某自动化有限
公司时发现，该公司在1688网店内
销售的一款气缸，标题为“专业供
应”，并标注有“军工品质”字样。根
据调查，该公司产品并非军工专供，
也未达到军工标准。

对此，该公司负责人赵某坦言，

产品不是军工产品，只是想借“军工
品质”字眼吸引消费者眼球，并不知
道不能以“军”“国”等名号宣传。执
法人员解释，在法律判断中，广告的
意思需要结合具体语境和消费者认
知，“解释权”并不归商家所有。一
旦广告传达信息造成消费者误解，
商家就需要对广告内容承担责任。

该公司行为已涉嫌违反广告法规
定，案件正在调查处理中。

区市场监管局提醒，市场主体
在广告宣传中应遵循真实、合法原
则，不要打擦边球来博眼球，玩文字
游戏的“小聪明”只会搬起石头砸自
己的脚，踏踏实实做产品才能真正
获得消费者认可。

以“军工”噱头虚假宣传
一网店被立案调查


