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完 成 食 品 抽

检3387批次；处置

不合格食品 73 批

次；食用农产品快

检 12.8 万批次，收

集食品快检数据

12 万余条……一

项项数据的背后，

是我区创建省级

食品安全示范区

的决心。

2022 年，我区

坚持以人民为中

心的发展思想，全

面落实食品安全

“两个责任”，统筹

推进数字化治理

和高质量发展，持

续提升食品安全

治理现代化水平，

联合多方力量着

力破解“舌尖上的

安全”监管难题，

成功打造“浙江省

食品安全示范区”

的“金字招牌”。
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随着网络订餐、线上买菜等新
消费模式兴起，食品安全监管面临
更为复杂的形势，如何保障百姓“舌
尖上的安全”？探路食品安全社会
共治成为破题之解。

近年来，我区积极推动“政府单
一监管”向“社会多元共治”转变，食
品安全治理能力大幅提升。

食责险的推广见证了社会多元
共治的力量。食责险是承担食品生
产经营者民事赔偿责任、保障消费
者权益、抵御食品安全风险的一种
产品责任保险。这意味着食品企业
如果投保食品安全责任险，万一发
生了非恶意的食品安全事故，将由
保险公司来赔偿消费者，避免出现
企业无力赔偿、消费者难以获赔的
尴尬。

2022年，在各大商圈、规模以
上食品生产企业投保商业食品安全
责任保险的基础上，区市场监管局
进一步联动保险公司、食品经营主
体，为全区从事餐饮服务活动的单
位和个人构筑一道“安全墙”。该年

度，我区集体食堂、农村家宴、农贸
市场等重点领域参保比例保持
100%，在禽蛋制品、千层饼、非遗食
品、雷笋产业等“三小”领域扩大商
业险覆盖面，商业险保费累计达
124.79 万元，保费超过预期目标
21.23%。

与此同时，区市场监管局多措
并举，积极推广“你点我检”“食品安
全知识竞赛”“餐饮红黑榜”等活动，
为群众参与食品安全治理提供平
台，让监管和科普成果可感知。

“我们把部分决定权交给市民，
查谁、怎么查，市民说了算。”区市场
监管局食品综合协调与督查科科长
徐超敏说，“民众从旁观者成为参与
者，和监管部门同向发力，食品安全
工作便有了新的力量。”

2022年度，该局组织知识讲座
18次、进商场社区设摊宣传 19场、
发放宣传资料15万份，让食品安全
知识走进千家万户，在耳濡目染之
间养成市民的食品安全意识，共建
食品安全示范区。
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让小餐桌吃出“大幸福”，需要各方共同构建食品安全共建共治共享格局。

食品监管部门要主动作为，善用技术手段，及时发现查处违法违规行为，拧紧食

品“安全阀”；生产经营者要严格落实主体责任，守住食品安全底线，诚信经营；

消费者要提高辨识能力，遵法守法，不断提高科学素养和维权能力。

春日的奉城，山水间处处春
花烂漫。在各大食品生产经营企
业之间，上万名包保干部以饱满
的热情，深入各自的“阵地”，与生
产经营主体面对面，推动食品安
全生产经营主体责任落实落细。

“生产企业存在食品安全制
度不规范等问题，违反了《企业落
实食品安全主体责任监督管理规
定》。”近日，锦屏街道包保干部在
包保督导过程中，发现辖区内某
食品生产企业未建立健全“日管
控、周排查、月调度”工作制度和
机制后，立即现场提醒，并将问题
反馈至属地市场监管所，再由执
法人员跟踪督导，确保问题整改
到位。

“抓好了小场景监管，才能避
免大隐患发生。”据区市场监管局

负责人介绍，这是我区借助包保责
任机制，力推食品安全“两个责任”
落实的生动写照。

食品安全示范创建是一项长期
而繁琐的工作，我区食品企业呈现
小、散、多的特点，且不同辖区监管
数量和规模差距较大，仅依靠基层
执法队伍日常巡查监管难以做到全
面覆盖。健全责任网络，强化食品
安全属地管理责任和企业主体责任
就显得至关重要。

2022年11月，区食药安委制发
《关于进一步强化食品安全属地管
理责任和企业主体责任的实施方
案》，成立由区委书记、区长担任组
长的区级“两个责任”领导小组，带
头落实食品安全属地管理责任。
2022 年 12 月，区食药安委完善
《2022年全区食品安全考核评价细

则》，明确任务与要求，强化督中指
导，食安工作机制进一步完善。

在此基础之上，我区进一步压
实企业生产主体责任，通过建立健
全食品安全“两个责任”工作机制，
食品生产经营企业食品安全总监和
食品安全员配备率实现100%，全面
实施“日管控、周排查、月调度”制
度，产生“1+1>2”的倍增效应。

2022年12月，我区开展各类培
训 28 场，培训网格员、包保干部
2000余人次，并开展拉网式排摸，
率先在全市 100%完成全区 15625
家包保主体的首轮督导任务，共计
发现反馈台账记录不规范、健康证
过期、环境卫生等问题 23个，现场
处理18个，后期整改5个，问题均整
改到位。借助基层干部“小支点”，
撬动食品安全治理“大能量”。
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溪口镇落实包保督导培训现场 执法队员检查餐饮后厨

“来，走一走看一看嘞，今天
有秋葵、四季豆……都是新鲜蔬
菜。”上午 8时是客流高峰期，在
江口农贸市场，不少菜贩已经吆
喝起来吸引客人。

去年 8月，摊贩沈小梅搬入
江口农贸市场，看中的就是这里
环境干净，分区合理，没有异味，
而且市场管理很用心。

让沈小梅点赞的市场环境，
源于一场改造行动。去年起，区
市场监管局通过全面实施“五化”
市场升级计划，对辖区菜场进行
改造提升，从根源上保障食品安
全，提升治理水平。

“改造后的农贸市场内均配
备食品追溯系统、食品安全检
测、智能电子秤等设备；活禽分
离建设规范，实现产销有效对
接，让小小‘菜篮子’拎出幸福

感、获得感。”区市场监管局食品监
管科科长朱迪琦称。去年，宁波蔬
菜批发市场被认定为省AA级农批
市场，奉中市场、后方市场等四个市
场荣获省放心农贸市场称号，江口
市场成功创建“五化”市场。

市场管理的用心还体现在对食
品质量的严格把关。2022年 9月，
在大桥市场食品经营户的见证下，
执法队员随机对米面油、果蔬、肉制
品等市民生活必需品进行取样，对
样品加贴封签、封样送检，并对抽检
过程拍照留存。

除了执法人员的抽检，市场还
设置有食品安全监测室，食品安全
农污残留信息每日更新，让老百姓
买得放心。

抓牢了市民“菜篮子”，校园食
堂也不能落下。萧王庙中心小学食
堂主要负责人樊锋波还有另一个身

份——食品安全管理员。“根据要
求，食堂检测围绕瓜果蔬菜等食品
原料，每周进行1到2次农药残留自
检，落实菜品留样等管理制度，确保
学生‘舌尖上的安全’。”樊锋波称。
2022年，我区持续开展校园食品安
全守护行动，通过“校园食品安全智
治”开启线上检查和线下管理的新
模式，发出物联预警145条，在线巡
查150次，实现线下检查全覆盖，发
出责令改正通知书13份。

2022 年，我区结合食品安全
“守查保”专项行动，构建专职抽检、
风险研判和核查办案三支队伍协同
的风险预警交流网络，先后组织开
展食用农产品“治违禁控药残促提
升”、农村假冒伪劣食品整治等专项
行动，立案查处食品领域违法行为
1118起，严打食品违法行为，守护

“舌尖上的安全”。
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3800余家餐饮单位信息接入
“奉城食安码”后台，执法队员已对
2184家餐饮单位开展 5860次检查
评分，问题出现至被发现、提出至整
改核实的时间较之前分别缩短10%
和 15%以上。2022年，我区迭代升
级，打造“食安码 2.0”，推进餐饮单
位监管和服务制度重塑。

这背后都源于对食品监管问题
的追问。据区市场监管局餐饮服务
监管科科长楼湘萍介绍，当下我区
小餐饮市场主体增长快、食品安全
社会关注度高。然而，小餐饮领域
存在多头管理、监管人力相对不足、
监管数据不互通等问题。消费者在
就餐前对食品安全和消费环境信息
缺乏知晓的渠道，就餐后反馈评价、
举报投诉还不够便捷。

2022年，针对餐饮监管面不够
广、数据归集还不够全、平台功能有
待优化等新情况新问题，我区在小
餐饮监管专属二维三色码“食安码”
的基础上，优化整合多部门监管内
容、平台数据，升级打造“食安码
2.0”应用场景，探索小餐饮“一支队
伍查安全”模式，将跨部门安全监管

检查和消费者服务融合到一码，实
现餐饮单位的信息公开、投诉举报、
政府监管、整改落实全闭环码上办，
不断提升食品安全监管效能，深入
推进食品安全社会共治。

“这样的举措能让我们商家进
行良性竞争，有效提高食品安全，让
市民更加放心消费。”杨国福麻辣烫
餐饮店负责人笑着说。记者注意
到，在银泰城商场，每家餐饮店入口
处都可看到食安码的二维码，扫码
后可以看见该餐饮店的评级，实现
放心消费。

“不仅如此，升级后的食安码监
管端，整合了食品、卫生、消防等 6
大类安全监管执法队伍及村社网格
员等多方力量，实行一支队伍查安
全，有效解决了多头管理效率不高
问题。”楼湘萍介绍，升级后的食安
码系统对接省市场监管“众食安”平
台，消费者也能看到更多数据。“消
费者扫码即可查询经营主体基本情
况、年度评价登记情况、历次检查记
录情况，遇到了问题还可以码上反
馈，投诉举报信息将第一时间流转
到市场监管部门进行处理。”
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记者手记

▲“你送我检”走进农贸市场

▶特色食品“你点我检”

抽检食品抽检食品


