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通讯员 宋珏琼

2023年“全国安全用药月——携手共建药品安全防线”活动的
主题为“守护社区药安全，携手健康向未来”。下面，让我们来一起
了解有关药品的那些事。

现代社区药事服务站
为回应居民群众用药需求，截至目前，我区2个社区药事服务

站已建设完成并运行，分别是南溪社区药事服务站和迎恩社区药
事服务站。南溪社区探索药师、家庭签约医生、网格员、志愿者等
社区药事服务四大员的联动，加强社区居家用药指导，协调医疗卫
生机构加强对社区居民健康监测、就医用药指导，为“一老一小”群
体开展社区群众药事服务，解决行动不便、外出受限等特殊人群药
事服务“最后一公里”问题。迎恩社区药事服务站依托宁波海王星
辰健康药房有限公司奉化万达店，开展 24小时不打烊特色服务，
为群众提供线上线下合理用药咨询、个人药物使用档案、安全用药
知识讲座、中药代工、个人自用医疗器械使用指导和校准代办等公
益性服务。

据悉，我区现有 9家民生药事服务站，可为居民提供测血压、
测血糖、中药打粉、熬胶及用药咨询等服务。还开展慢病随访，为
高血压、糖尿病、高血脂、哮喘等长期服药患者制定合理的用药规
划及定期检查等公益性服务。群众可通过“浙里办”“浙里药店”应
用，进行提前预约，还能根据所需要的服务项目，列出周边药事服
务站名录，方便就近选择。药店也会根据预约人数进行合理安排，
减少排队时间。

今年，将继续开展省政府民生实事“好差评”活动，每家民生药
事服务站内都张贴海报，海报内容包含活动说明和“民生实事码”，
每个“民生实事码”与所在民生实事项目点位一一对应。市民朋友
可通过“民生实事码”查看相关项目建设内容和完成情况，并结合
实际体验情况做出“好差评”或留言投诉。

儿童用药原则

儿童由于正处在身体生长发育的重要时期，各脏器均未完全
发育成熟，肝脏的解毒功能较差，因此用药较成年人须更为谨慎。
儿童用药的原则有：

1.疾病诊断要准确。药物治疗之前应尽可能明确诊断，只有
明确诊断才能对症下药，才能保证药物选择的准确性，这是药物治
疗的前提。

2.用药时机需把握。能不用药尽量不用药。孩子一旦有点不
适，许多家长就会急着给孩子服药。其实应该先观察孩子的状态，
比如感冒引起的发热，在不超过 38.5℃，且孩子精神尚可的情况
下，家长一般可以先在家中用温水擦拭孩子或坐浴，让孩子多喝水
多排尿。如果体温降不下来再使用退烧药；但如果温度过高、精神
萎靡或者出现呕吐之类的情况，建议及时就医。

3.药物选择要合理。能用一种药就不用两种。孩子用药应严
格掌握适应症，尽量简单化用药，选择成分单一的药物更安全，药
名带有“复方”二字的药物应慎用。同时控制联合用药，以免药物
成分和药效叠加，增大出现不良反应的风险。

4.用药剂量需准确。尽量选用儿童专用剂型。无论是医生还
是家长，在选用剂型时都应该在有儿童剂型的情况下首选儿童剂
型，如果没有儿童专用剂型的，应及时就诊咨询医生或药师，根据
具体情况或临床经验来选择是由成人剂量换算，还是按年龄、体重
或体表面积来计算，不要自行衡量判断，很容易造成用药过量。

5.严密观察用药后反应。儿童体质较为敏感，容易出现药物
不良反应。因此，用药过程中及用药后应严密观察，以免造成严重
后果。

老人用药原则

老年人的心理调节能力和生理机能都有所衰退，使用药物更
加需要小心谨慎。老人用药原则有：

1.用药少。老年人生理功能降低、抵抗力下降，多药并用易引
起不良反应。老年人用药时应尽量减少用药种类，一般合用药物
不超过3至4种。

2.个体化。老年人的体质和生理功能普遍存在差异，因此应
根据每个老年人的具体情况制定个体化的用药方案，包括药物种
类、剂量和给药频率等。

3.剂量小。老年人因脏器功能减退，对药物的代谢能力下降，
血药浓度偏高，用药剂量要适当减少，为年轻人的二分之一至三分
之二。

4.遵医嘱。老年人可能因为记性差不能按时服药，或者视力
差看不清药品说明书，而影响用药的依从性。因此老年人拿到药
后应向医生询问用药的剂量、时间、疗程、注意事项等，并记录下
来。要注意遵循医生的建议，不要自行处理或滥用药物，以免延误
病情或引起不良后果。

5.防反应。老年人的肝肾功能有所减退，药物不良反应发生
率增高。因此在用药过程中需特别注意身体的各种不适症状，如
有需要及时到医院就诊。

6.择时用药原则。例如，老人确诊高血压后，不能等到有头痛
症状再用药，应遵照医嘱按时服药。

7.暂时停药原则。在疾病治疗随访时，医生发现老人服用药
物已出现副作用后，要暂时停药观察，并及时调整新的药物方案。

守护社区药安全

通讯员 李婧彤

为进一步规范辖区内废品回
收站经营秩序，切实加强对废品
回收行业的监管，11月9日，区市
场监管局联合综合行政执法部
门、自然资源和规划部门等对辖
区内各废品回收站开展了专项整
治行动。

行动中，执法人员前往各废品回
收站点，检查经营主体的资质，查看
是否存在无证照经营、超范围经营等
情况；对回收站使用的计量器具进行
检定，查看是否存在破坏计量器具准
确度等现象，打击缺斤短两行为。

下一步，区市场监管局将持续开
展“回头看”行动，确保辖区内废品回
收站安全、有序经营。

区市场监管局开展
废品回收站专项整治行动强
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坚持抓学习促党建。保持全所党员干部参加
“周二夜学”不缺席、不打折扣，把深入学习贯彻习近
平新时代中国特色社会主义思想作为首要政治任
务，切实把常态化落实夜学制度与促进工作结合起
来，坚持学思用贯通、知信行统一。同时，认真落实

“三会一课”“主题党日活动”等党内生活制度，不断
增强党员干部法律意识和廉洁意识。

丰富党建工作内涵。通过创特色、建亮点、挖潜
力，倾心打造“吾心系岳”党建品牌，持续增强组织活
力，充分发挥基层党组织战斗堡垒作用和党员示范
引领作用。今年以来，岳林市场监管所结合重大节

日、“3·15”消费者权益日、“5·20”世界计量日等主题活
动，进社区、进校园，通过讲案例、列展板、发放宣传物品
等方式，组织开展了“提振消费信心宣传活动”“食品及电
梯安全进春天社区”“食品安全宣传进幼儿园”“守护社区
药安全”等活动，持续增强党组织活力。

促进党建成效转化。该所持续深入推进组织工作
与业务共建，推进基层所运行机制更加顺畅高效、业务
流程更加严谨规范，同时按标准配齐基层所工作设施装
备，统一门头标识、统一功能分区、统一制度上墙，基层
所办公环境和公众形象全面提升。同时，主动作为，深
入推进“我为群众办实事”等系列活动落细落实。

强化党建引领
依法履职能力不断提升

截至11月10日，岳林市场监管所辖区内今年新设
企业共770家，新增个体工商户共1656家。其中，小餐
饮登记证新增137家，许可证新增158家，辖区餐饮经
营户总数达1700家，占全区的30%。

食品安全监管稳步推进。严格落实各级食品监督
抽检任务，截至目前，共完成食品抽检460余批次。其
中，不合格问题食品 50批次，已完成核查处置任务并
立案处罚。该所严格按照局要求，结合每周外卖在线
平台导出名单，排查辖区内未安装阳光厨房的经营户，
提高阳光厨房覆盖率，共累计安装阳光厨房529家，累
计查处未实时公开食品加工制作现场案子19起，核查
处置率100%。截至目前，外卖线下累计巡查数达450
家，发现并整改问题90余个。同时，于7月出动执法人
员10人次参与“蜜桃音乐节”食品安全保障工作，确保
场内和周边不发生食品安全事件。

守护奉化冷饮特色品牌。该所利用晚上时间，组

织执法人员开展冷饮夜宵专项整治行动，重点检查各
类烧烤店、冷饮摊、小吃店的食品安全以及从业人员的
健康管理、原辅料进货及加工制作情况。对辖区内的
网红冷饮店铺实行重点监管，制定冷饮经营户告知书
并发放至所有冷饮经营户，着重告知经营户落实明码
标价以及制售菜品菜量与宣传图片相符，确保奉化冷
饮这一特色品牌的口碑和声誉不受影响。

市场秩序稳定可控。该所将日常监管办案工作与
平安建设工作相结合，对标平安建设工作要点中的食
品药品安全，重点打击假冒伪劣、虚假宣传、超范围经
营等不正当竞争行为，于今年 4月获评区平安建设先
进集体。截至目前，该所累计结案 263件，其中，大要
案 27件，始终确保案件办理有力有序推进，以实际行
动切实守护人民群众的生命健康安全，让办案成果在
人民群众中可检验、可评判、可感知。

筑牢安全底线
领域内工作成效显著

严格对标助推创建文明城市。岳林市场监管所将
农贸市场和专业市场综合整改提升作为创城重点，抽
调精干力量，下沉创建一线，实行“定区域、定专人、定
责任、定任务”四定管理，包干、到岗到人，查找不足、补
齐短板，坚持“日常治理与改造提升同步”的原则，该所
监管干部主动放弃周末休息，驻点监管，推进辖区5个
农贸市场及 2个专业市场的管理与提升。对区文明
办、岳林街道在排查中发现的相关问题，该所积极处
理，共计处理文明城市相关问题200余条，范围涵盖餐
饮店内环境卫生、农贸市场及周边脏乱和学校周边经
营户规范经营等，不断强化安全底线。

商事改革稳步推进。结合我区优化营商环境“一
号工程”有关工作，该所早起步、稳推进，有序开展市场
主体年度报告工作，助力优化营商环境。截至目前，共
完成企业年报 5648家，年报率 98.4%；农专社年报 21
家，年报率 100%；个体工商户年报 8300家，年报率

79.92%。同时与综合行政执法岳林中队一起，对辖区
内开办的餐饮单位实行发证前联合勘察，累计勘察餐
饮单位 12家，确保餐饮单位不发生油烟、噪音扰民等
现象。

消费维权环境不断优化。将日常监管与专项整治
相结合，通过扩大消费维权宣传、普法活动进社区等一
系列举措，切实把消费维权工作落到实处。截至目前，
该所通过12315互联网平台、12315投诉举报热线及上
级交（转）办、来信、来访、来电等渠道，共受理投诉举报
1361件，已办结1361件，按时办结回复率100%。

下一步，岳林市场监管所将继续保持昂扬奋进的
精神状态，努力做到在监管思路上“强脑力、健中枢”，
在监管模式上“通经络、活气血”，在监管队伍上“强筋
骨、壮肌肉”，不断擦亮“市场监管”标签，全面提升市场
监管综合效能，脚踏实地、仰望星空，在服务市场监管
质量发展中体现更高水平、发挥更大作用。

聚焦民生工作
积极服务发展大局

通讯员 孙梦昕

近年来，区市
场监管局岳林市场
监管所认真贯彻落
实省、市局和局机
关各项工作部署，
围绕“提质量、保安
全 、强 监 管 、促 发
展”的工作主线，认
真落实各项工作，
坚持在“创新数字
监管、提升监管效
能、强化服务意识”
上下功夫，推动市
场监管工作高质量
发展。
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岳林市场监管所执法人员检查冷饮夜宵店

岳林市场监管所执法人员检查各大商超内月饼包装岳林市场监管所执法人员检查各大商超内月饼包装

岳林市场监管所执法人员检查农贸市场生鲜灯情况


