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黄明朗

上半年，杭州海康威视公司营
业收入 164 亿元，净利润 32 亿元，
同比分别增长 31%和 26%。公司成
立 至 今 连 续 16 年 保 持 业 绩 高 增
长 ， 占 全 球 视 频 监 控 市 场 份 额
21.4%，连续 6 年位列全球第一，
并成为浙股和中小板的市值王，总
市值居 A 股市场第 16 位，超越很
多巨头企业 （7 月 24 日 《钱江晚
报》）。

一位企业家曾断言，“没有匠
心的企业，不会有未来”。在环境
日益复杂、挑战日益严峻、竞争日
益激烈的今天，企业要生存、发
展，尤其需要匠心独运，海康威视
以其令人叹服的业绩对此予以了证
明。

源于“心到”。俗话说：“异想
天开”，要想“天开”，就得“异
想”。假如“想都不敢想”，注定会
在困难面前裹足不前。匠心的可贵
和特质在于进取心和创造力。海康
威视年轻人多，大部分成员是 80
后、90 后，年轻人的优势在于敢
想敢干，充满激情。

2001 年 ， 他 们 从 美 国 “9 ·
11”恐怖袭击中看到了安防的巨大
需求，于是把视频监控技术的数字

化、网络化、智能化作为主攻方
向，而且一开始就朝着“受人尊敬
的世界级企业”努力。这样的目
标，不仅体现在其市场份额上，还
体现在产品品质、品牌影响力、研
发能力、管理水平等方面。美国是
全球科技水平最高的国家，也一直
是被世界老牌安防品牌占据的主要
市场，只有在美国市场站稳脚跟，
产品才算真正走向了世界。基于
此，海康威视敢于“班门弄斧”，
把第一个海外分公司设在美国。经
多年开拓，公司产品市场认可度越
来越高，销售收入中海外市场占比
不断提高，去年海外销售收入占比
近三成，市场占有率在欧洲位居第
一，在美国居第二。

精于“独到”。任何领域需要
借鉴，“拿来主义”不可或缺，但

“独到”是开拓发展空间的王道。
“一刻不停止地创新，才有机会做
到卓越。”这是海康威视团队共同
的认知和努力的根基，他们独辟蹊
径，才能“独步江湖”。

在交通秩序管理领域，违章肇
事车辆往往通过逃逸、套牌等方式
逃避惩罚，用传统技术手段，依据
车辆颜色、车型、车牌等信息查
找，通常难以奏效。2009 年，海
康威视“神捕”团队的一群年轻人

立志攻关，经过几年努力，开发出
“神捕”系列产品 10多款，通过更
新换代，可以捕捉车辆每个独特、
微小的细节，根据车身某些痕迹、
挂饰、摆件等，在亿万视频数据中
秒级搜索，精准查找，锁定车辆，
从而成为该领域的领跑者。

该公司不仅人工智能技术在多
个领域进入全面应用阶段，人工智
能之外的技术创新同样令人瞩目。
其近年研发的星光+、黑光系列摄
像机，能在黑夜呈现清晰的全彩画
面。正因屡屡先人一步、高人一
招，有针对性地研制开发多品种、
多规格的产品，该公司才能一家独
大，傲视群雄。

成于“功到”。现实中，“人家
拿大头，阿拉得零头”，这类埋怨
不绝于耳。可很多抱怨者自己活儿
糙，怨不得别人。其实，许多困难
无法化解，许多奇思妙想“胎死腹
中”，非不能也，实不为也。要把

“想到”变为“做到”，就得祛除这
些“病灶”——心浮气躁、投机取
巧、急功近利。

海康威视在同行中一直领跑，
就因其耐得住寂寞，不断挑战自
我。公司在研发上舍得投入，每年
研发资金占销售额的 7%到 8%，去
年在 20 亿元以上。为保持企业活

力、激发员工创新潜力，公司在优
渥薪资福利外，对科研人员和员工
给予股权激励、创新业务跟投、特
别贡献奖、技术创新奖等 20 多项
长期激励措施，有效保障了人才的
能力成长和创新活力。科研团队则
把创新驱动作为主旋律，不断突破
行业天花板。“神捕”团队有句座
右铭：“问题到我为止。”即客户反
映的任何问题，从“我”开始，由

“我”结束。其他团队也一样，经
常为了一个细节的改善或优化，不
断调整算法、不断测试，反反复
复，直到效果达成。正是这种踏踏
实实、精益求精、追求卓越的精
神，使得公司产品不断升级。

匠心独运，不在于干什么，而
在于怎么干。“心到”是灵感、智
慧、思想解放；“独到”是个性、
特色；“功到”是专一、执着、脚
踏实地。三者共同发力，企业才能
追求卓越，永远立于不败之地。

企业发展要多些匠心独运

马涤明

上周，中国青年报社会调查中
心联合问卷网，对 1963 人开展的
一项调查显示，63.4%的受访者家
中曾有老人被骗，74.6%的受访者
觉得老年人最易被养生保健类骗局
所迷惑（8月1日《中国青年报》）。

6 成以上家庭的老人曾经被
骗，说明针对老人的骗子太多了。
值得警惕的是，“骗老人”已经出
现了产业化的势头，有些企业的目
标客户群完全是老年人，比如目前
遍布各地的老年保健品公司，其中
很多公司的多数产品和服务存在虚
假宣传、集资诈骗和经营暴利等问
题。这两年，一些传销组织、非法
集资团伙也盯上了老年人。近日还
有报道说，2015 年以来，北京市

数十位老人陆续遭遇“以房养老”
骗局，一些人以高息诱饵忽悠老人
将房产抵押借款，然后经过一系列
运作，老人的房产就归了骗子。

一方面，老人是相对容易被洗
脑的群体，另一方面，不断“创新
升级”的“骗老术”，技术含量也
在提高。在最近发现的“以房养
老”骗局中，诈骗团伙骗房产居然
得到了公证部门甚至法院的“配
合”，结果是，骗子最后拿着公证
委托书要求法院强制执行老人房
产。这些说明，“骗老人”不但正
在走向产业化，而且出现了高智商
式欺骗，甚至利用各种法律漏洞和
管理薄弱环节迷惑相关部门，绑架
它们一起“下水”。

但究其根源，导致这些乱象的
关键并非“法律漏洞”，而是一些

执法部门不作为，甚至助纣为虐。
以“老年保健品”来说，已经发生
过很多导致老人倾家荡产甚至自杀
的事件。其中，涉事保健品公司的
销售手段存在明显的违法之处。一
是虚假宣传，骗子往往说其保健品

“包治百病”；一是价格欺诈，几十
元的东西卖到几千元甚至上万元。
有的即便明码标价了，也是以欺骗
手段忽悠老人相信“物有所值”。
有些保健品公司还涉嫌传销、非法
集资、“原始股”诈骗等违法行
为。但叫人困惑的是，面对群众举
报，执法部门往往是站在骗子一边
帮人家解释、开脱。地方政府和相
关部门很少干预，正是“骗老人产
业”愈演愈烈的环境因素之一。

我国正在进入老龄化社会，面
临很多养老问题，假如像“骗老

人”正在产业化的现象得不到重视
和有效解决，其给社会造成的麻
烦，恐怕要比养老问题更加严峻。

当前快节奏、高速发展的社会
背景下，老人群体确实面临很多困
境，比如孤独、缺少亲情关爱等，这
也是“骗老人产业”得以生成的重要
原因。但解决此类问题恐怕需要一
个过程，而在这个过程中，我们必
须从立法、执法和社会综合治理上
打击、防范“骗老人产业”的发展蔓
延。而事实上，目前在“骗老人”
的问题上，主要不是缺法律，而是
相关部门没有给予足够的重视。

6 成以上家庭有老人被骗，且
不断有老人因被骗而自杀，这种情
况下，若还对“骗老人产业”视而
不见，我们恐怕是要负历史责任
的。

警惕正在形成的“骗老人产业”

徐志敬

近日，河南信阳、吉林长春等
地纪委接连发出违纪通报，重点揭
批了一些基层干部的吃拿卡要等违
纪问题，再一次给那些梗阻在路上
的“小鬼”敲响了警钟。

事业成于执行。上至党和国家
的大政方针在地方贯彻，下至各级
党委政府规划蓝图的实现，无不需
要强大的执行力。而一些地方存在
的“上下热中间冷”“两头急中间
慢”等怪现象，归根结底就是“小
鬼”作祟。“小鬼”角色虽小、权
力不大，却能把住一扇门、守着一
道卡，把岗位职能作为捞取私利的
寻租平台，让原本简单的事情复杂
化。

人们可以宽容干部工作失误，

却不能原谅不作为、慢作为、假作
为。饱受群众诟病的“中梗阻”这
一机关病，是“庸、懒、散”的聚
合体，已成为阻碍发展的“拦路
虎”、联系群众的“隔心墙”、终端
落实的“绊脚石”。此顽疾危害甚
大，是作风建设必须消除的痛点。

找准问题“要害处”，对症下
药。对照“政令中梗阻”“责任中
梗阻”“作风中梗阻”和“禁令中
梗阻”四个方面典型问题，着重从
政令不畅通、执行政策不严格、工
作任务不落实、劳动纪律不遵守、
拖拉扯皮不办事、行政执法不作
为、群众诉求不关心等突出问题入
手，通过自己找、领导点、群众
提、组织议，对每名中层干部进行
全方位扫描，找出病灶、刻好记
号，由问题清单反推成因，从成因

寻求整改对策。
把好干部“考核关”，破除

“一岗定终身”。通过岗位轮换、竞
争上岗等干部考核使用机制，让

“不干事、混日子”的腾位子，让
那些“想干事、能干事”的有位
子，营造“优者上、庸者下、平者
让”的清风正气。同时，改进干部
民主评议方法，既评最佳也评最
差，既奖优也罚劣，把人为制造

“中梗阻”的“小鬼”，放到公众面
前“晒一晒”，让其难以安身。

挥出执纪“戒严尺”，对“中
梗阻”及时亮出“警示牌”。用好
监督执纪的威慑和纠偏功能，将权
力行使置于群众和社会监督之下，
既监督廉政风气，又监督履职效
能。对工作不力的，要约谈诫勉；
对为官不为、为官不勤的，要公开

曝光、坚决追究责任。同时，落实
问责事项移送制度，使督查问责与
纪律追究“无缝对接”。

扎紧制度“铁笼子”。制度建
设管根本、管长远，要从根本上解
决“中梗阻”问题，就要坚持标本
兼治，向制度建设要长效。注重解
决机制体制的难题，由表及里、举
一反三，研究完善权力公开透明运
行、行政服务提速增效等一系列刚
性制度；加强源头治理，加大制度
执行力度，确保形成的制度行得
通、指导力强、能长期管用。

“中梗阻”是块硬骨头，但千
条万条，不落实就是白条；千难万
难，善抓落实就不难。去除沉苛积
弊，不光要下“猛药”，打好组合
拳，还要能打持久战，以“钉钉
子”的精神持续抓治理。

治治中梗阻的“小鬼”

暑假实习是难题，

企校配对不容易。

乱点鸳鸯搞强制，

学生抱怨惹争议。

莫为证明去造假，

莫当廉价劳动力。

创新思路多渠道，

配套政策来激励。

郑晓华 文
程 硕 曲振东 绘

李仁虎 勿日汗

青城呼和浩特今夏格外美
丽。在喜迎内蒙古自治区成立
70 周年的日子里，首府焕然一
新，喜气洋洋。新在环境卫生大
变、老旧小区大改、“厕所革
命”大行；喜在群众纷纷跷大拇
指，叫好称赞，庆典献礼的项目
少了，群众的生活环境改善了，
淡化了“仪式感”，提升了“获
得感”。

内蒙古此次节庆活动，首府
从群众反映强烈的问题入手，在
新建改造厕所、老旧小区改造、
环境卫生、交通秩序、户外广
告、明厨明灶、道路维修、街景
美化亮化等 15 个方面开展综合
整治。厕所增加了 2200 多间，

老旧小区拆凉房近 8万间，拆除违
法建筑 30 多万平方米，一大批昔
日脏乱差的小区焕然一新。

有的干部认为节庆就要隆重、
花大钱，太节俭了不行，这是一种
错误的认识。节庆活动奢侈、奢
华、奢靡，大搞形象工程，到处红
地毯，满街摆花篮，场馆遍地建，
民力只为一日展，巨资只为一时
欢，群众对此做法多有批评和议
论。

节庆活动既要有一定的仪式，
更要注重内容，而内容是精神的挖
掘。让精神充溢节庆活动，才是最
隆重的节庆。办节庆要调动群众积
极性，只有群众广泛参与，才能收
到更好的效果。

节俭办节庆，既是人民群众的
呼声和心愿，更是十八大以来党中
央的要求。要在前一阶段整治奢靡
节庆之风取得成绩的基础上，进一
步节俭办节庆，淡化“仪式感”，
注重“获得感”，让人民群众满意。
（新华社呼和浩特8月2日电）

节俭办节庆
注重“获得感”
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据新华社8月1日报道：每
到假期，常会曝出大学生实习被
骗、遭遇黑中介等问题。今年暑
期，沈阳城市建设学院 700余名
学生被强制要求到富士康 （烟
台） 科技工业园实习，一时成为
社会热点。实习是学生感知社
会、培养职业素养的重要途径，
但 大 学 生 实 习 如 今 成 “ 老 大
难”。专家指出，当前信息渠道
多样化，大学生实习需要创新思
路，不能固守原有的模式。

点评：不可否认，正规的“防狼神器”有其存在价值和实用
性，市场需求之下也容易出现一些不正规的产品，给公共安全带来
隐患。监管部门应划好红线，在生产和流通环节加强审查，严防有
隐患产品流入市场。

@算少：不是有《禁售商品及信息名录》么？
@阿卡丽商店老板娘：网络并不是法外之地。

本期主持 朱晨凯

据 8月 2日《钱江晚报》
报道：6 月，河南周口店郸城
县政府网站显示，一殷姓副县
长出生年月是 1969 年 2 月，根
据其履历，网友发现其参加工
作的年龄为 15岁，质疑当地有
关部门涉嫌使用童工，当时官
方并未回应。一个月后，政府网
站上该副县长简历被更改，出
生年月变为1967年2月。

点评：出生年月只有一个，这么简单易证的东西，为何搞得如
此玄乎，恐怕得好好查查背后的原因。政府网站发布的本应是权威
消息，连出生年月这种基本信息都“水分十足”，随意改动且不作
说明，又如何让公众相信网站其他内容？

@celine：官员年龄造假问题已经不算新闻了。
@美亚美亚：这儿做的目的，还不是为名为利？

据8月2日《工人日报》报
道：民政部近日公布《慈善组织
互联网公开募捐信息平台基本技
术规范》《慈善组织互联网公开
募捐信息平台基本管理规范》两
项行业标准，于 8 月 1 日起实施。
新规强调，在募捐平台上进行募
捐的主体应是获得公开募捐资格
的慈善组织，其他组织、个人包括
平台本身没有公开募捐资格。

点评：一段时间以来，网络募捐屡出负面新闻，损害了慈善事
业的信誉和发展。个人不得募捐，提高了网络募捐的门槛，挡住了
一些搞歪门邪道者。期待这些措施能够落实，让网络募捐真正为民
行善。

@球霸：关键还是立法和依法办事。
@张啃啃啃啃：多设置些必要的门槛。

据 8月 2日《法制日报》
报道：逛景点、坐火车可打折
的学生证在暑假期间被部分无
良商家看中，销售假学生证生
意“火爆”，一本假证价格从
30元至 200多元不等。有商家
甚至承诺学生证中所附的“火
车票学生优惠卡”磁条可购买
到学生价的火车票。

点评：面对如此猖獗的假学生证销售市场，各方应形成合力。
相关部门善于向假证销售“亮剑”，加强对证件及购票方式的管理
和审核，严格执法，斩断不法利益链；民众也应增强法律意识和道
德意识，勿以恶小而为之，莫因贪图小便宜而违法。

@问问小姐：更多的是道德要求。
@cccci：高校要增强学生证的防伪功能，提高造假成本。

据8月2日《南方日报》报
道：随着女性安全需求的增加，
一些“防狼神器”也在悄然“升
级”，像一款“防狼喷火器”，内
装高纯度丁烷，最高温度可达
1500℃，被喷中者有毁容的风
险。这些杀伤力巨大的“防狼神
器”，能够通过网购顺利进入市
场。


