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本报记者 孙吉晶
通讯员 张露霞 曹维燕

破解职工“有烦恼没地方
说”难题

随着生活节奏加快，工作压
力增大，不同行业的职工出现了一
些心理问题，这引起了宁海胡陈乡
总工会的高度重视。胡陈乡总工会
利用“职工之家”“联合工会”等平
台，创新推出“职工说事”制度，以破
解职工“有烦恼没地方说”的难题。

据介绍，今年8月推出的“职
工说事”制度，由每家公司的工
会 主 席 兼 任 “ 职 工 说 事 室 ” 室
长，在每周二和周四下午 2点到 4
点安排人员接待员工。他们采取
心理疏导方式，倾听职工的真实
想法，排解职工的不良情绪，并
逐步形成了“意见征集——记录
—— 处 理 —— 反 馈 ” 的 良 性 循

环。“职工说事”制度推出以来，
该乡已在宁波润禾高新材料科技
股份有限公司、宁波舸硅电子科
技有限公司、基层农合联现代农
业服务中心建立了3个五星级“职
工说事”工作室，明年计划再建7
个工作室，到2020年实现全覆盖。

在“职工说事”工作室里，
工会负责人认真倾听职工工作、生
活乃至情感上碰到的烦恼，并分类
建档，做到简单事项马上办、一般
事项商讨速议办、重大事项联席会
议办、特殊事项灵活专议办。据统
计，目前已妥善办理简单事项 45
项 、一 般 事 项 12 项 、重 大 事 项 2
项、特殊事项1项。

收集“金点子”，打造“和
谐企业”

“近期仓库里面温度偏高，很
大程度上影响了在里面工作员工
的积极性。”“润禾”员工杨振在

“职工说事”工作室吐槽了自己在
生产一线遭遇的问题。他的“抱
怨”很快得到回应，公司一方面
增加风扇改善工作环境，另一方
面为在高温状态下工作的员工送
去冷饮、水果。

“职工说事”工作室不仅是职
工诉说烦恼的地方，也成了企业
沟通交流工作的场所。收集“金
点子”，汇聚群智为企业建设“添
砖加瓦”。

“设备越来越先进，而人员素
质 止 步 不 前 ， 工 作 效 率 怎 么 提
高？”“润禾”车间品管部主管陈
新阳对于公司的人才培养问题颇
为关注。对于他提出的问题，公
司人事部门表示，将在人员技术
方面与技术部门加强沟通，并且
安排时间对人员进行培训。对建
议被采用的员工，总工会给予奖
励，以激发员工建言献策的积极
性，已收到各类意见、建议 33

件，其中 12件被采纳。
“职工说事”制度领域已从企

业向其他行业延伸。乡总工会以
基层农合联现代农业服务中心为
基点，成立胡陈乡农民合作经济
组织联合工会。联合工会成员与
农民兄弟促膝谈心，帮助他们解
决生活困难以及农产品销售、保
险等难题。“我们的杨梅树受雨季
影响，腐烂严重，能不能帮帮我
们？”前段时间，胡陈飞杰家庭农
场场主叶定飞向基层农合联现代
农业服务中心求助。工作人员接
到求助信息后，请来相关农林专
家为生病的杨梅树“把脉问诊”，
寻找病因。

本报记者 陈朝霞
通讯员 林婷婷 韩艺

金秋时节桂花飘香，“中国桂花
之乡”海曙区龙观乡李岙村糖桂花手
工作坊迎来了一年中最忙碌的时节，
农户们忙着采摘新鲜桂花制作糖桂
花，全村飘满香甜的味道。

龙观乡手工作坊是借助具有乡
土特色的传统产业打造的全市首批
以“精准帮扶”为主题的慈善基地。

“授人以鱼不如授人以渔。打造慈善
基地是探索慈善扶贫新思路、新载体
的尝试，它具备组织孵化、项目管理、
培训交流等功能，帮助村民实现创业
和致富梦想。”海曙区民政局相关负
责人说。

手工作坊拓展收入渠道

目前，海曙区依托龙观乡“最美
女主人”手工作坊，打造精准扶贫慈
善基地，项目运作以来，已打造农产
品项目 3 个，开展活动 11 次，涉及群
众 280余人，同时致力于农产品的挖
掘，解决了许多本土特产的销售问
题。

其中李岙村糖桂花手工作坊依
托村里 50 亩桂花园，集加工制作、
产品展示、销售平台等于一体，同
时加强食品安全管理，统一设计包
装。“100 克瓶装的糖桂花可卖 35
元，收益不错。”李岙村妇女主任王
高燕介绍。

除糖桂花、桂花干、桂花酒等产
品外，手工作坊同时开发年糕干、黄
精、笋干等其他“最美”系列产品，展
示土特产制作工艺和乡土文化，增加
农民收入。

今年 48岁的李岙村村民王阿姨
女儿在上大学，全家靠她平时打工的

微薄收入来支撑，生活捉襟见肘。“在
手工作坊制作糖桂花、桂花糕等传统
产品，销售收入可以贴补家用，多了
一个收入渠道，很开心。”

特色项目增强创业信心

除李岙村糖桂花手工作坊，海曙
区精准扶贫慈善基地还设有大路村
年糕干、桓村村香菇等特色项目。

位于诚安年糕厂内的大路村手
工年糕作坊，既有一流的技术生产队
伍，又有先进的流水生产线，结合传
统与现代工艺，定期开展手工年糕制
作活动，满满的老底子味道，让人在
品味美食的同时感受历史传承。

桓村村的香菇种植基地，在种植
和收获季节，开展香菇认领种植和实
地采摘等活动项目，既能直观了解香
菇种植的知识，又能现场向菇农讨教
烹饪技巧。

龙观乡相关负责人介绍：基地会
不定期组织开展手工制作和培训活
动，致力于改进和提升产品的制作
工艺。同时将所有产品的销售收入
返还给提供初级产品的农户，帮助
他们扩大再生产，在增收的同时不
断增强创业信心。

对此，桓村村香菇种植户陈冬
立深有感触：“我种植香菇，一年有
三四万元收入，但苦于自己没资
金，想致富力不从心。”通过基地这
一平台，他不仅学习到先进的种植
技术，还吸引更多的人来大棚采摘
购买，对未来更有信心了。

目前，海曙乡村慈善基地已在
“遇见龙观”“海曙发布”等微信公
众号的线上入驻，进行产品展示。
此外，“邮善邮乐”慈善超市已装修
好，将完善帮扶机制，扩大网络销
售渠道。

本报记者 余建文

近年来，借助“五水共治”
和“三改一拆”契机，慈溪白沙
路街道大力实施城镇环境综合整
治，改善人居环境。今年安排118
个攻坚项目中，城乡争优项目 48
个，投入环境改造资金将达 6500
万 元 。 街 道 党 工 委 书 记 房 伟 迪
说：“通过高标准治理，加速推进
城乡融合，提升百姓幸福感。”

梳理式改造，再现“诗
意水乡”

白墙灰瓦的农舍，平坦的柏
油路，绿水环绕村庄。经过近一
年的改造，轻纺村呈现出江南水
乡的柔美风姿。

去年底起，该街道和轻纺村共
投入1600万元，启动梳理式村庄改
造项目，打造美丽乡村升级版。

轻纺村是个典型的“城中村”，
有上万人口，其中本村村民3000余
人，其他三分之二是外来户。以前
村庄建筑杂乱、污水横流。

村支书华建育说，“五水共治”
后，村庄生活污水全部纳管，这次
又对 5900 平方米道路、2.4 万平方
米建筑立面进行了改造，并将新建
一个 2 万余平方米的公园，有健身
广场、休闲长廊和 80 个停车位。华
建育指着河对岸的村民小区说，

“这些村舍的立面正在改造，每一
扇窗户的比例，线条的勾勒，都精
心合计过，完工后效果会出来的。”

眼下，村公园建设已近尾声，

大树、花木也移栽好。再过些日子，
等村老年活动室、党群服务中心、
村文化馆等相继落成，将是另外一
副美好景象。

街道城建部门负责人说，目
前，轻纺村二期以及长春村的梳
理式改造项目准备工作已就绪。
接下来，将按照全域景区化和村
庄景区化要求，实施村庄梳理式
改造，未来 5年，将完成 3个精品

村和5个示范村的打造。

精细化管理，“环保风”
进老社区

200多米长的小河环绕着一栋
栋农民别墅，一丛丛虞美人开得正
艳。走进白河社区，鸟语花香，道路
整洁，心情舒畅。

白河社区是慈溪市最早的农
村拆迁安置小区之一，至今已有十

六七年了。社区负责人说，这条小
河是“断头河”，以前河水发黑发
臭，住户都不敢开窗，“街道对治水
投入不遗余力，清淤、用泵打水，栽
种大量水生植物。经过一年多治
理，臭水河变成了景观河。”

河水变清了，岸上也要美化。
社区开展垃圾分类行动和“美丽庭
院”建设，还建了水岸健身步道和

“村民说事亭”，众人合力整治环
境，社区派人不间断巡查，保证良
好的公共环境。

据悉，今年，该街道计划打造
13条美丽河道,其中3条已开工，另
外10条已完成设计。

基础设施提升后，如何提升公
众的环保意识，走出社区环境治理
新路？“我们把起点拔高，以点带
面，用智能化手段实现精细化管
理，打造环境治理新样板。”街道党
工委马副书记说。

今年，白沙路街道引入慈溪市
首个智能化垃圾分类系统，在白
果树社区的中心小区和宁都华庭
高层公寓分别投放智能化可回收
垃圾箱和积分兑换发袋一体机，
并利用大数据分析技术“定岗督
查巡检”。据悉，智能化垃圾分类
系统实施半年多来，社区近九成
居民参与了垃圾分类活动，投放正
确率超过85%。

本报记者 徐 欣
杭州湾报道组 赵春阳 虞昌胜

在6月8日宁波市国际投资合作
洽谈会上，杭州湾新区凭借优越的
投资环境一举签下总投资 105 亿元
的“绿地康养小镇”项目。4 个月
来，康养小镇建设如火如荼。其
中，总投资 90亿元的项目一期风姿
初露，高端办公楼宇、产业园、商
务酒店、配套商业与住宅等一应俱
全，人气十足，带动了滨海新城又
一轮开发热潮。

以健康产业发展为核心，绿地
康养小镇建设包含综合医疗服务中
心、医院、酒店、幼儿园及其他产
业，积极打造集高端医疗服务、康
养度假、特色旅游购物、国际会议
培训等特色产业小镇。

作为杭州湾新区首批重点建设
的核心区域，滨海新城占地约12.89
平方公里的核心启动区承载了新城
的行政中心、文化中心、金融中心
等功能。依托合理的产业布局，背
靠先进的建城理念，康养小镇的招
商形势喜人。在绿地集团二次招商
的磁场效应下，一连串优质项目出
现在小镇的产业版图上，进一步提
升了滨海新城产城融合的品质。

与国内知名行业协会医学人工
智能联盟合作，共同打造以预防性
专科为主的共享医院，并整合医疗
领域相关大数据企业，在新区设立

医疗大数据中心；引入中国体检行
业领军企业，构建国内一流的健康体
检中心；通过跨境企业首尔丽格，引
入境外运营成熟的美容整形技术；与
博圣启代诊所共同打造具备基因检
测技术的“出生健康”诊所……当前，
康养小镇已与 30余家“医、康、养”类
企业深度洽谈，并成功签约瑞士蒙特
勒医疗、禾普生医控股、腾湃医疗等
8家行业知名企业。

“通过资源整合，依托绿地产业
优势，康养小镇已汇聚康养企业、
高校院所、研发机构及医院诊所等
资源，基本形成产业大平台的规模
雏形。”滨海新城相关负责人表示，
目前小镇正向海南博鳌乐城国际医
疗旅游先行区取经，积极学习先行
区集康复养生、生态节能环保、绿
色国际组织和休闲度假于一体的先
进理念。此外，康养小镇还与国际
精准医学与抗衰老组委会、中国抗
衰老促进会再生医学专业委员会、
中国整形美容协会深入接洽，加速
康养产业与小镇紧密结合。

康养小镇“招商+建设”的双
轮驱动，也昭示着滨海新城“产
业+城市”的深度融合。港中旅文
化小镇主力业态招商成果显著，洲
际酒店明确入驻，多家温泉、民宿
项目也正进一步洽谈中；卓越光谷
创智产业园正进行主体结构施工；
融创未来城正进行底层浇筑；碧桂
园智慧生态城正进行桩基施工。

康养小镇实景。 （徐欣 虞昌胜 摄）

“产业+城市”深度融合

杭州湾新区“康养小镇”风姿初露

慈溪白沙路街道慈溪白沙路街道：：
水岸联动，扮靓“城中村”

海曙：

打造精准帮扶乡村“慈善基地”

日前的一天，宁波润禾高
新材料科技股份有限公司副总
经理刘丁平发现员工刘应刚工
作时心神不定。刘丁平将刘应
刚请到公司新设立的“职工说
事”工作室，一番交流后，刘
应刚道出了难处：“在老家的
父亲生病了，心里一直惦记
着，很想回家去看看。”了解
到这一情况，刘丁平马上吩咐
公司相关人员为刘应刚办好请
假手续并代买车票，让他马上
回家处理好家中事宜再回来安
心上班。

这段时间，润禾公司的
“职工说事”工作室成了不少
员工倾吐烦恼、发表意见的一
个场所。

缓解生活压力 收集职工点子

宁海胡陈乡首创“职工说事”制度
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““城中村城中村””黑水河变风景黑水河变风景。。
（（记者记者 余建文余建文 摄摄））

企业员工在“职工说事”室里说事。 （孙吉晶 摄）

今年国庆长假期间，慈溪白沙路街道轻纺村的不
少村民享受到环境治理带来的快乐：孩子放风筝、开
心地游戏玩耍，大人们在水岸廊道边健身、纳凉聊家
常……“这片空地以前雨天一身泥，现在一下子高大
上起来，像变魔术一样！”村民们由衷赞叹。

白沙路街道位于慈溪中心城区东部，辖区内既有
鳞次栉比的现代化高楼，又夹杂着大量陈旧的“城中
村”，22个村（社区）中有18个村庄。

图为智能化可回收垃圾箱。。


