
亲爱的市民朋友：
在宁波市庆祝浙江省第二十二个环卫人节之

日，我们全市环卫人向多年来一直关心环卫、支持
环卫工作的各界朋友们致以最诚挚的谢意！

作为环卫人，我们风吹雨打，早出晚归，为市
民出行提供舒适优美的环境。当大家还在熟睡时，
我们已经穿梭在大街小巷，有苦但更有乐：因为我
们看到这个城市经过我们双手的“梳妆打扮”，出落
得像一个亭亭玉立的“大姑娘”般招人喜爱；早晨
上班一族推门出街，因为感受到道路及周边环境的
整洁清爽而心情变好，工作精神头也更足了。我们
看在眼里、喜在心头，觉得哪怕工作再辛苦再累也
是值得的。

可一个城市的干净整洁，仅靠我们环卫人打理
是不够的，还需要全市人民的共同维护。所以，在

节日来临之际，我们向全社会发出以下倡议：
一、爱护城市环境，遵守卫生秩序，不乱扔垃

圾，不损坏公共设施。
二、车上多设一个车载垃圾桶，拒绝车窗抛

物。您的这个小举动就可能让我们避免一场交通意
外。

三、不往门外扫垃圾，将您店内的垃圾装袋扎
紧，扔到垃圾桶内，等待环卫人清运。

为扮靓我们的城市，我们将加倍努力，同时
也衷心希望广大市民朋友与我们携手，从自身做
起，从现在做起，从点滴小事做起，积极倡导文
明新风，以文明行为引领和带动身边人，共同维护
创建美丽甬城。谢谢！
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全体环卫人

致广大市民的一封信
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涝水漫街时、大雪封路时、
秋风刮起时……每当甬城街头遭
遇一些特殊状况，总会有那抹橙
色的出现——我们的环卫人们，
用手中的扫帚，或者直接用双
手，清洁路面，疏通雨水井盖，
为城市恢复正常出行、保持路面
整洁冲锋在前。

对于环卫人的辛苦与付出，
宁波人深为感激，力所能及地给
予爱的反馈。

市城管部门联合市总工会从
2015年开始发动公众共建环卫人

“爱心驿站”，目前，爱心驿站已
有 400 多家，全大市爱心歇脚点
发展至1500多个。今年，以我市
中心城区“公厕提质行动”为契
机，对 334 间 4 平方米以上公厕
管理房清理，其中65间已升级为
爱心驿站，为环卫人和公众提供
饮食加热服务、热水服务、药箱
服务、针线包服务、充电服务、
垃圾分类知识宣传服务、出行服

务等七大服务。
今夏持续高温，城管义工发

起“爱心冰箱”活动，一下吸引
众多市民参与，他们或无偿提供
冰箱或大量提供饮品，就是为给
在一线的环卫人带去一份清凉。

社会各界对环卫人的关心关
爱形式日趋多样，也更接地气。
如今年春节前夕，宁波报业集团
发起圆梦困难环卫人子女新年压
岁礼包的爱心活动，为城市美容
师和他们的孩子们送上 502 份新
年爱心礼包；宁波市红十字会连
续七年关爱酷暑下作业的环卫
人，累计慰问物资价值 600 余万
元，惠及一线环卫人7万余人次。

城管环卫部门借助高校志愿
者力量，在中心城区设立四个环
卫子女家教基地，爱心义教活动
持续开展；引入“城市因你而
美·新华伴你而行——新华保险
关 爱 全 国 环 卫 人 大 型 公 益 行
动”，新华保险共向宁波市中心

城区 10500 名环卫人赠送人身意
外保险，每人保额10万元；联合
市福彩中心开展“福彩牵手·一
路有你”困难环卫工专项资助活
动，安排公益金 19.2万元，用于
资助困难环卫人。

……
社会关心关爱环卫人队伍不

断壮大，近年来引导爱心企业发
起捐款、为环卫人子女实现新年
愿望、开展“爱心手拉手”感恩
环卫人活动、与贫困环卫子女结
对助学以及高温慰问环卫人等众
多关爱活动正越来越多。

作为对城市大爱的回馈，市
城管环卫部门最近与市文明办、
市公安局、人民银行宁波中心支
行联手建立了城管“环给您”失
物认领联动平台，方便将环卫人
作业时拾拣到的物件汇总归还
到市民的手中，这是宁波将环卫
行业职业优势转化为社会价值
回馈给市民的又一探索。

■甬城大爱温暖环卫人的心

时光荏苒，转眼间2018年接近尾声，我们也迎来了

浙江省第二十二个环卫人节。对于宁波城市环卫人来

说，今年既是平常的一年，又有别于往年的不平常：平

常在于，无论是烈日炎炎，还是刮风下雨，他们依然保

持着起早摸黑的工作惯性，一丝不苟地坚守在自己的工

作岗位上；不平常的是，今年市委作出“六争攻坚、三

年攀高”决策部署，全市上下大力开展城市环境综合整

治行动，这也给全市的环卫人提出了更高的要求。

在全省第二十二个环卫人节来临之际，让我们走近

环卫人，感激他们的奉献，倾听他们的心声，让社会处

处都有理解和爱，共同走向更加美丽的明天。

来自安徽，现年45岁的钮为
满和张得朵，是鄞州区环卫中心
福明所的一对夫妻，钮为满在环
卫岗位上工作已有13个年头，妻
子张得朵工作了12年。为了城市
的整洁，他们把最美好的青春年
华都献给了鄞州区的环卫事业。

“ 高 高 的 个 子 ， 壮 实 的 身
体，憨厚的笑容，干起活来，浑
身上下都有使不完的劲儿。”这
就是妻子口中的丈夫。2005年的
秋天，30岁出头的钮为满来到环
卫大家庭，成为清道班中的一
员。第二年，妻子张得朵也跟随
丈夫来到宁波开始环卫工作。凌
晨 4 时不到，天正黑，夫妻俩便
互相叫醒起床，换上工作服，便
开始了一天的工作。一开始，两
人难免都有些不适应。但这10多
年的时间，让习惯变成了坚守。

吃苦耐劳、踏实肯干，对工
作认真负责，受到领导的肯定；
乐观向上，助人为乐，赢得同事
的信任，10年后的今天，钮为满
已成长为一名清道班的班组长，
管理着20名清道工和驾驶员。

今年春节，钮为满比平时更
为忙碌。保洁员都请假回老家过
节，在岗的人一下子少了很多，
身为班组长的他放弃了自己的休
息时间，投入到工作中。他负责
的区域有400多个果壳箱，“垃圾
清运是不能等的，如果哪天垃圾
桶满了无人清运，垃圾就会溢到
外面，居民的生活环境肯定会大
打折扣”，钮为满说，他希望过
年这个城市都是干干净净的。

正因为有着很强的责任心和
服务意识，他所负责的区域从来
没有耽搁清运垃圾。妻子说，以前
他还要胖，这个春节一下子瘦了十
斤，“工作全当减肥了”。其实，张得
朵工作也不轻松。她负责姚隘路

（兰亭路-汽车东站小路）的保洁工
作。节假日是她工作最忙的日子，

“这里是汽车东站，还是公交车总
站，前面挨着地铁口，人流量大，
到了节假日自然会费力些。”

“辛苦一点没什么，我们环
卫 人 最 怕 的 就 是 因 为 垃 圾 受
伤。”钮为满回忆说，2006 年来
环卫的第二年，在惊驾路收运果

壳箱的垃圾时他的手受了一次
伤。当时他把手伸进垃圾桶，想
快速抓出垃圾袋，但在手接触到
垃圾袋底部的瞬间，顿时感到一
股钻心的疼：原来是袋中的碎玻
璃划破了中指，鲜血直流。为
此，他的伤口缝了有七针。

这样的环卫夫妻档，在环卫部
门还有很多。和全市近2万的环卫
人一样，他们虽然平凡，但他们身上
却实实在在体现了环卫人爱岗敬
业，无私奉献的精神，和“宁愿一人
脏，换来万人洁”的优秀品质。也正
是因为有了他们艰辛的付出，才有
了我们城市的靓丽和优美。

资讯多一点

自我市2012年开展中心城区
“道路清爽行动”以来，更加注
重道路清扫精细化管理水平的提
升，在分工精细化、作业精细化
和考核精细化上都高要求规定，
健全大环卫保洁机制，推广“一
把扫帚”“日洗夜扫”“人机结
合”等作业模式，消除保洁空白
点，实现“从墙角到墙角”的无
缝隙同步保洁。

以前保洁只需管理好道路上
的一亩三分地，清扫干净路面上
一眼看得见的垃圾即可。现在对
环卫人的标准已经不一样了，环
卫人每个人虽然需要清扫的路段
变短，但是要比以前清扫得更加
仔细，烟蒂、瓜子壳、石子等小
东西要清扫干净；绿化带里的各
类垃圾、草坪上的烟蒂要捡拾干
净；空调外机背面的死角位置也
需要清理干净……与此同时，每
天还会安排洗地的车子进行巡
逻，看到脏的路面或者油污污染
地面都需要及时冲洗，有些店铺
多的路段，还会安排专门的车子
对垃圾进行收集。

宁波环卫人的宁波环卫人的
坚守与感恩坚守与感恩
——写在浙江省第二十二个环卫工人节之际写在浙江省第二十二个环卫工人节之际
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■我们是光荣的环卫人

“垃圾不能长时间堆放、必
须及时清运；环卫设施要保持干
净，不能有异味……”随着城市
家庭生活条件的改善，市民对家
里、小区和周边的卫生环境要求
越来越高。

垃圾天天都会产生，那么，
这么多垃圾都到哪儿去了呢？李
敏是一位普通的垃圾清运工，他
的工作就是及时清运城市居民身
边的垃圾。

凌晨三四点，环卫人就上岗
开始一天的垃圾清运工作，为的是
赶在市民上班前把垃圾都清理一
遍。李敏负责着百丈徐家社区的 6
个垃圾房。“天热的时候，生活垃圾
特别多，几乎会占满整个垃圾房，
为了不影响环境，我们就只能多跑
几趟，平时一天清运两次就够了，
垃圾多时就需要跑个三四趟。”

清理完垃圾房只是完成了收
运第一步。接着，李敏需要踩着
清运车把垃圾就近送到垃圾中转

站投放。往往还没到中转站，他
就能看到正排队卸垃圾的人力垃
圾车，垃圾的臭味也开始由淡变
浓。轮到倒垃圾的时候，也是味
道最重的时候，那是一种长期浸
泡着垃圾各种腐烂臭味混杂在一
起的气味，有时会呛得人呼吸困
难。“好在现在清运车和中转站
设施设备越来越好，臭味不会扩
散，就我们接近的人闻得到。”
朴实的话语，体现的却是环卫人
一颗真诚奉献的心。

资讯多一点

垃圾处置设施提升。餐厨垃
圾处理厂已于 6月 21日顺利投入
运行，厨余垃圾处理厂完成总工
程量的 75%，预计年底可投入运
行；海曙转运站、江北转运站等六
大新建垃圾转运站年底前将全部
建设完成，部分已开始投入运行。
此外，自 2017 年启动的居民投放
设施改造行动，累计新改建垃圾

房848座,改造投放点位9984个。
垃圾收运体系逐步健全。我

市中心城区生活垃圾分类收集覆
盖面达 89.5%。其中居住小区收
集覆盖率 71%；机关企事业单
位、学校实现垃圾分类全覆盖。
借助每月 21 日有害垃圾收集日，
完善以“社区定时定点收集、辖
区环卫按需转移、末端工厂定期
运输”的有害垃圾收运体系；可
回收物通过“垃圾分类+资源回
收”模式，实现线上线下回收。
同时，积极培育和引导社会企业
参与废旧玻璃、大件垃圾等低价
值可回收物的回收和利用工作。

规章制度日益完善。编制了
《宁波市生活垃圾分类管理条例
（草案）》，已完成人大一审；编制
印发《宁波市生活垃圾分类实施
方案（2018-2022）》《七大专项行
动方案》，明确了“一年见成效、
三年大变样、五年全面决胜”的
目标任务和政策措施等。

■把干净送给你，脏臭留给我

感恩篇坚守篇

环卫工夫妇环卫工夫妇

人机结合作业人机结合作业

海曙垃圾焚烧厂海曙垃圾焚烧厂
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