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刚刚过去的“双十一”，奥克
斯在网络销售竞赛中大获全胜：11
月 1 日至 11 日，全网销售额突破
20 亿 元 ， 空 调 单 品 勇 夺 销 售 冠
军，同比增长87%。

今年年初以来，空调行业规模
化扩张与个性化定制纵横交错，行
业巨头新旧迭代，各方较量大戏不
断。奥克斯凭借科学的研判和超前
意识，早在七八年前就与京东、天
猫、苏宁等各大主流电商平台建立
了战略伙伴关系，并自创“网批”
新商业模式，实现了“逆生长”。
如今，定位年轻时尚的奥克斯依靠
创新和智造加速品质蝶变，推动品
牌走向国内外市场。

当前，宁波正在以更大力度推
动民营经济高质量发展，奥克斯在
互联网上的成功逆袭，其背后的原

因引人关注。“宁波传统制造在弄
潮新经济的征程中能否胜出，成为
经济高质量发展和国内消费升级的
大赢家，关键在于能否把争抢意识
和科技创新能力转变为高质量的产
品和服务。”奥克斯相关负责人说。

潜心锻造“极地”品质

奥克斯倾城柜机，是全网“双
十一”期间柜机销售冠军，这款原
价 8000多元的空调之所以大卖，除
了其具有 60秒速热的强大功能，更
重要的是过硬的产品质量。据介绍，
该产品是中国南北极考察队指定产
品，并被“雪龙号”相中。

大数据显示，身处北方严寒地
区的用户对这款产品同样关注。

“双十一”期间，奥克斯空调网售
浏览量辽宁地区排名第一。

从拼销售数量到拼产品质量，
奥克斯空调的价值回归之路与国人
的消费升级越来越合拍。大数据显
示，目前，奥克斯的消费者主要为
职场白领、潮流爸妈、适婚青年人
群等。在京东平台，购买奥克斯空
调的主流客户，年龄主要集中在
26 岁至 35 岁；在天猫平台，80 后
和 90 后占比达到 71%。一批追求
品质生活、强调体验感的新中产用
户，已经成为奥克斯的“铁粉”。

首创60天无理由退货

今年 9月，奥克斯在行业内首
推 “ 使 用 60 天 无 理 由 退 货 ” 活
动，诠释“极地品质”；同时，从
一万家放心消费单位中脱颖而出，
成为浙江省 13 家放心消费建设示
范样板单位之一，彰显品质实力。

近年来，为了实现品质革命，奥
克斯不断加大创新投入，累计将 30
多亿元用于科研开发和硬件、软件升
级。奥克斯始终强调“品质是基石，创
新是灵魂”的理念，坚持“高标准、高
要求、铸就精品”原则。目前，斥资
23.9亿元的宁波智能工厂全面投用，
数百项制造新技术演绎先进制造的
未来场景；在日本建立智能研究中
心，全力打造一流的智能化研究院、
创新产品孵化中心及人才培养摇篮。
奥克斯正在或计划在安徽马鞍山等
地兴建基地，全力为奥克斯优化生产
和服务提供有力支撑。

决胜市场关键靠内功

自“触网”以来，奥克斯持续
打破固有观念，不断吸收“开放、
共赢”的互联网基因。从首创“网

批模式”，率先完成工厂与零售商
的直营直销，到与京东无界零售、
阿里新零售、苏宁智慧零售等各电
商平台联合创新零售模式，实现线
上线下的无缝衔接一体融合，奥克
斯始终刀刃向内，真正将互联网作
为革新利器，倒逼企业转型升级。

今年 6·18期间，奥克斯整体
销售额同比增长 2.2 倍；“双十一”
当天只用了2分58秒全网销售额就
突破一亿元，2小时打破去年“双
十一”记录。“做大做强做优实体
经济，就是要聚焦主业不动摇，练
好 内 功 ， 坚 持 持 续 稳 健 发 展 之
路。”奥克斯集团董事长郑坚江说。

“双十一”全网销售额突破20亿元 空调单品夺冠

从奥克斯“逆生长”看传统制造弄潮新经济

继成功“超车”成为第一大产
业后，宁波汽车制造继续保持高速
发展的良好势头。今年前三季度，
全市 652家汽车制造业规上企业完
成 工 业 总 产 值 及 增 加 值 分 别 达
1849.6 亿元与 432.3 亿元，同比增
长 14.4%与 17%，占全市工业总产
值的 14.9%和全省汽车制造业总产
值的48.7%。

然而，当前我国汽车市场出现
了销售下滑趋势。近日，中国汽车
工业协会公布的数据显示，2018
年10月全国汽车销售238万辆，同
比下降 11.7%。同比已连续四个月
下滑，今年或迎来 28 年来首次下
滑。

居安思危，汽车销量的不断下
滑，值得高度关注。尤其是将汽车
制造作为“万亿级”产业打造的宁
波而言，如何积极应对汽车销量下
滑趋势，维持高质量发展的良好势
头，至关重要。或许，宁波汽车制
造业转型升级正当时。

“四化”或成产业转型突破口

近年来，汽车“四化”（电动化、
智能化、网联化、共享化）的快速推
进，掀起技术变革浪潮，给汽车制造
业企业带来新的商机和挑战。

在博格华纳排放系统 （宁波）
有限公司总经理杨博看来，汽车零
部件的生产布局必须预测到未来主
机厂商的需求，这样才能在激烈的
市场竞争中赢得先机。他认为，汽
车制造业企业如不关注“四化”的
发展趋势，或将在未来步履维艰。

今年 3月，博格华纳成立博格
华纳排放系统 （宁波） 有限公司，
以满足快速增长的新能源汽车配件
需求。新企业将围绕高效内燃机、
混合动力、纯电动三个领域，助力
博格华纳加速迈向电气化时代。按
照计划，该公司今年乘用车柴油机
业务占比将由 2016 年的 80%降至
45%，取而代之的电动机业务与汽
油机业务将占据半壁江山。“目
前 ， 公 司 已 接 到 10 余 个 定 点 项
目，其中包括蔚来汽车、特斯拉等
整车制造企业。”杨博说，不久的
将来，“四化”或许将重塑企业汽
车制造新格局。

在宁波，瞄准“四化”精准定
位的不只是博格华纳。在北仑，旭
升股份致力于新能源汽车和汽车轻
量化，迅速发展成传动、悬挂、电
池等核心系统零部件供应商。目
前，旭升股份对特斯拉销售收入占
比已超过50%，并逐渐拓展至麦格
纳、蔚来汽车、采埃孚等企业。

智能化改造赋能高质量发展

如果说聚焦“四化”是我市汽
车制造业发展的一剂良方，那么通
过智能化改造，降成本、提效率也

不失为汽车制造业转型升级的另一
味良药。

在海曙区洞桥镇，宁波帅特龙
集团有限公司在全市率先开展智能
化改造，累计投入已超过 6000 万
元。“虽然投入不菲，但智能化改造
带来的变化，同样令我们惊喜。”帅
特龙副总经理王立献说，今年花费
4000 万元从日本引进自动喷涂生
产线，让密集生产线上的员工人数
从54名一下子缩减为11名。与此同
时，该自动化生产线还让产品的优
良率从95%提升至98%。

除了人工成本的降低以及良品
率的提升，自动化生产线还让生产
车间的占地面积和耗电量也大幅减
少。“综合一算，4000 万元的生产
线投入两年即可收回。”王立献
说，公司已决定继续投资 2000 万
元，对注塑车间进行智能化改造，
力争将其打造为无人车间。

在江北区，爱柯迪股份有限公
司的工业互联网覆盖率正逐年攀
升 。 公 司 副 总 裁 盛 洪 介 绍 ， 从
2016 年启动物联网建设以来，公
司七家工厂的 1000 多台设备已完
成联网，设备覆盖率超过80%。

设备间的互联互通，让企业的
生产效率不断提升，同时管理也变
得直接、简便。“现在我只要拿起
手机点开 App，就能远程查看车间

设备的运行状态，点中任何一台设
备，还可看到正在生产的产品类
型，原材料类别等信息。”盛洪
说，除了查看车间的运作，设备联
网后还让企业的仓库管理一目了
然：一旦原材料储备告急，联网的
供应商自动进行补货。据初步统
计，智能化改造已让爱柯迪的生产
效率提升了15%，待所有设备联网
后，生产效率有望提升至30%。

研发创新提供转型升级
金钥匙

“当前，汽车产业的高增长趋
势已放缓，汽车制造业企业将面临
更加残酷的竞争。”在近日举行的
2018 汽车零部件产业发展高峰论
坛上，中国汽车技术研究中心政策
研究中心的贾刚说，今后汽车零部
件企业应创新引领，注重新产品的
研发，形成核心技术竞争力。

作为汽车制造大市，宁波的研
发创新潮流涌动。双马机械自主研
发的 CIML碳纤维在线混炼智能成
型线，使碳纤维通过注塑工艺达到
批量化生产，为汽车配件减重65%
以上。该产品推出后，双马机械已
在汽车轻量化市场上崭露头角。今
年 9月，公司与印度 TATA 体系公
司合作，实现 CIML系列碳纤产品

智能成型线海外销售零的突破。
统计显示，汽车一般部件重量

每减轻 1%，可节油 1%；运动部件
每减轻 1%，可节油 2%。国外汽车
自身质量与过去相比，已减轻20%
至 26%。预计在未来的 10 年内，
轿车自身重量还将继续减轻 20%。

“虽然目前 CIML 系列碳纤产品智
能成型线的销量并不高，但随着轻
量化材料的开发与应用，该产品的
市场前景不可限量。”面对未来，
双马机械董秘叶开封信心满满。

与双马机械略有不同，均胜电
子 收 购 德 国 “ 普 瑞 ”“ 群 英 ”

“TS”、 美 国 KSS 以 及 日 本 高 田
后，实现了技术转型升级、产业国
际化和资本平台突破三大飞跃，其
主营核心业务已涵盖智能驾驶、安
全驾驶和新能源汽车电子等附加值
较高的领域，在技术和创新上形成
了独特的发展优势。

“宁波汽车制造业要后程发
力，研发创新是重要一步。”市经
信委相关负责人透露，剑指“万亿
级”产业，我市汽车制造业转型升
级已有了初步计划：下一步将聚焦
汽车制造关键核心技术与智能汽车
领域，打造更加绿色、更
加智能的汽车全产业链，
实现汽车产业集群化发展。

全国汽车销售或迎28年来首次下滑

宁波汽车制造未雨绸缪正当时
记者 张燕

16 万 平 方 米 的 生 产 车 间
内，20 台机器人和百余辆无人
驾驶的自导小车工作在流水线
上，很快便完成了自动开箱、光
电除杂、高速卷接包、成品包装
等工序。通过智能化技术改造，
宁波卷烟厂成功实现绿色升级，
产能增长近20%，产品综合能耗
下降7%。

2016 年，作为省、市重点
易地技改项目，“宁烟”从甬江
边搬迁至奉化江畔，投入30.8亿
元建设智能化工厂。工厂的基础
是 10 万 个 实 时 监 控 数 据 采 集
点，它们密布各个角落、覆盖各
个环节，对产品品质、工艺参
数、设备状态、运行过程进行状
态感知，为智慧化探索创造条
件。

在大规模数据采集的基础
上，无论是制丝环节还是卷包环
节，智能化生产无处不在。在生
产流程上，制丝车间利用批次自
动流转技术，根据生产线上传来
的信息，以物料转移为载体，准
确判断批次的开始与结束时间，
实现批次与物料共同流转，批次
与批次无缝对接，实现了车间生
产调度管理无人化。

在产品质量上，以烘丝机为
例，“宁烟”通过与科研单位合
作，对水分及相关参数通过大数
据分析实现精准控制，把烟丝水
分偏差率控制在0.0001以内。

在生产组织上，卷包车间包
装机生产出来的条烟，可以进入
到任意一台排包机、封箱机，成
功破解了生产组织与规格组合之
间的局限性，为全牌号快速切换
提供装备保障。

利用大数据提升生产管理的
同时，“宁烟”的绿色工房 （国
家三星级） 建设专注大气、扬
尘、废水、固废等处理，将 10
多万平方米的生产车间打造成环
保、节能大花园。

借助新厂房搬迁契机，“宁
烟”以四台燃气锅炉取代五台燃
油锅炉，每年减少二氧化硫排放
3.15吨、氮氧化物 5.25吨，目前
基本可以实现二氧化硫零排放。
在生产车间安装 65 套布袋除尘
设备，实现车间内污染气体净化
处理，减少粉尘无组织排放。目
前，工厂的尾气粉尘浓度低于每
立方米 6毫克，远低于每立方米
120毫克的国家标准。

此外，工厂还引入新设备，
采用“水洗+低温等离子”工艺
处理生产异味；建设污水处理
站，通过“碳滤+超滤”工艺深
度处理污水，年节约用水 18 万
余吨。

由于生产环境对温度、湿度
等要求高，空调是车间用能“大
户”。动力车间自主开发了一套
空调设备集成控制系统，该系统
依据温度、湿度的参数设定和生
产开始的时间设定，以及外界温
度、湿度实现空调智能联控、智
能启停，更精准的能耗供给既满
足生产需求又节省能源，从被动
服务转变成主动服务，有效解决
了空调设备区域分布广、管理难
的问题，确保能源管控和降本增
效目标的实现。

智能升级助企
领“绿色红利”

自动化掺配生产线大大提高
了生产效率。 （张燕 摄）

节能环保将成为汽车制造业转型升级的关键砝码。 （邵滢 殷聪 摄）
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